SIGNAL IDUNA G[)

Asigurarea de raspundere civila
profesionala a administratorilor de imobile
Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea: SIGNAL IDUNA Asigurari S.A. inregistrata in Romania si autorizata
de Autoritatea de Supraveghere Financiara sub nr. RA — 059/ 09.07.2007

Produsul: SIGNAL Administrator Imobile

Acest document are rol de informare a clientilor si prezinta un sumar al celor mai importante aspecte ale produsului de
asigurare. Te rugam sa citesti integral termenii si conditiile produsului de asigurare si toatd documentatia precontractuala
si contractuala pusa la dispozitie de SIGNAL IDUNA Asigurari.

Despre ce tip de asigurare este vorba?
SIGNAL Administrator Imobile ofera acoperire administratorilor de imobile pentru prejudiciile produse in activitatea

desfasurata de acestia (furnizarea de servicii de administrare tehnica si financiara a imobilelor, precum si servicii conexe)
de care sunt raspunzatori in conformitate cu legislatia in vigoare. SIGNAL Administrator Imobile este o asigurare facultativa

dedicata atat persoanelor fizice, céat si celor juridice.

Ce se asigura?
J 4 Prejudiciile patrimoniale efective directe de care

raspunzi in baza legii, prejudicii provocate din culpa
clientilor tai ca urmare a executarii necorespunzatoare a
activitati de administrare tehnica, financiara si servicii
conexe a imobilelor;

V' Cheltuieli de judecata facute de tine in procesul civil
daca ai fost obligat la dezdaunare;

V" Cheltuielile de judecata facute de reclamant pentru
indeplinirea formalitatilor legale in vederea achitarii
despagubirilor de catre tine, daca prin hotarare
judecatoreasca ai fost obligat la plata acestora.

Nota: Te rugam sa consulti lista completa a acoperirilor din
conditiile de asigurare generale si speciale.

Perioada retroactiva: beneficiezi de acoperire retroactiva
pentru perioada de maximum 3 ani, cu conditia sa fi avut
incheiata la SIGNAL o asigurare pentru aceleasi riscuri, iar
aceasta asigurare sa fi fost refnnoita fara a exista perioade
de timp neacoperite prin asigurare.

Acoperirea retroactiva se acorda gratuit cu conditia sa fi
avut incheiata la SIGNAL asigurare pentru aceleasi riscuri,
Cu continuitate, Tn caz contrar acoperirea retroactiva se va
acorda doar dupa analiza si in termenii stabiliti de catre
Asigurator.

Despagubirile se vor acorda in limitele de raspundere
aferente politei de asigurare in vigoare la data inregistrarii
cererii de despagubire la asigurator.

Limita raspunderii este stabilita conform declaratiei tale,
in masura Tn care asiguratorul accepta aceasta valoare.

Ce nu se asigura?

X Prejudiciile provocate in legaturad cu activitati de
administrare tehnica, financiara si servicii conexe a imobilelor
care intra in sfera unor activitati specifice unor profesii
reglementate prin legi speciale;

X Prejudiciile provocate ca urmare a neefectudrii sau
efectuarii cu intarziere a serviciilor stabilite prin contractul
Tncheiat intre tine si clientul tau;

X Sume reprezentdnd amenzi si penalizari de orice fel,
cheltuieli in procesul penal, inclusiv cheltuieli de executare a
acestor hotarari;

X Prejudicii produse ca urmare a nerespectdrii de catre
client a indicatiilor si masurilor impuse de tine in vederea
desfasurarii activitatii in bune conditii;

X Daune produse cu intentie, pentru daune provenind din
indiferenta deliberata, constienta sau intentionata de a lua
toate masurile rezonabile pentru a fi prevenite;

X Daune produse ca urmare a comiterii unei infractiuni (de
exemplu: evaziune fiscala, inselaciune, deturnare de fonduri,
gestiune frauduloasa, abuz de incredere, delapidare);

X Daune cauzate direct sau indirect de infiltratii, poluare
sau contaminare a aerului, solului, apei sau a oricarui bun,
precum si pentru indepartarea, reducerea sau curatarea
substantelor infiltrate, poluante sau contaminante;

X Daune provocate de sau in legdturd cu colectarea si
evacuarea de deseuri sau cu facilitati de colectare si
evacuarea deseurilor.

Nota: Te rugam sa consulti lista completa a excluderilor din
conditiile de asigurare generale si speciale.

E Exista restrictii de acoperire?
Perioada de asigurare este de 12 |uni. Optional
se poate prelungi pana la 18 luni.

intinderea temporald a acoperiric se acoperd
prejudiciile produse n perioada de valabilitate a politei sau
in perioada de retroactivitate (daca aceasta perioada
existd), si care sunt notificate cel mai tarziu in perioada
extinsa de notificare.

in mod uzual, perioada extins& de notificare a daunelor
este de 30 de zile de la data de sfarsit a politei de
asigurare.
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@ Unde beneficiez de asigurare?
v Standard, polita de asigurare este valabila doar pentru activitati desfasurate in Romania.

v Jurisdictie: jurisdictia stabilita in contractul de asigurare este Romania, ceea ce inseamna ca toate solicitarile
de despagubire se vor judeca in Romania conform legislatiei roméanesti.

Ce obligatii am?

- declaratii corecte si complete in documentele aferente contractului de asigurare;

- indeplinirea conditiilor legale de autorizare si functionare;

- respectarea prevederilor legale, a actelor normative si a standardelor in vigoare care reglementeaza activitatea
desfasurata;

- luarea pe seama asiguratorului si in limita sumei asigurate, potrivit cu imprejurarile, a masurilor pentru limitarea
pagubelor, salvarea bunurilor si a persoanelor, pastrarea si paza bunurilor ramase si pentru prevenirea degradarilor
ulterioare;

- instiintarea imediata a asiguratorului de orice pretentie de despagubire primita sau de orice actiune in instanta pornita
avand ca obiect despagubiri solicitate de terti instiintarea se va face telefonic la numerele 021 659 59 59,

0756 59 59 59 sau la adresa de e-mail avizaridaune@signal-iduna.ro;

- instiintarea imediata, in caz de incendiu sau explozie, organele politiei sau unitatile de pompieri ori alte autoritati publice,
cele mai apropiate de locul producerii evenimentului asigurat, cerdnd intocmirea de acte cu privire la cauzele si
imprejurarile producerii evenimentului si la pagubele provocate, pe care sa le depuna la asigurator in cel mai scurt timp
dupa ce se va afla in posesia lor;

- transmiterea in cel mai scurt timp posibil a informatiilor, documentelor si actelor oficiale referitoare la evenimentul care
a determinat formularea unei pretentii de despagubire;

- sanu faca nici o plata sau promisiune de plata fara acordul scris al asiguratorului.

Cand si cum platesc?

Prima de asigurare se achitd anticipat si integral la incheierea asigurarii sau in rate subanuale, scadenta acestora
stabilindu-se la incheierea politei de asigurare, in functie de modul in care s-a agreat cu asiguratorul.

n cazul In care asiguratorul urmeaza sa achite despagubiri, toate ratele subanuale neachitate devin scadente si se retin
de asigurator din despagubirea acordata.

In caz de neplata la scadentd a unei rate de prima, beneficiezi de o perioad& de gratie de 15 zile de la scadenta ratei

respective, polita de asigurare ramanand in vigoare in acest interval de timp, cu conditia platii ratei de prima scadente pana

la expirarea perioadei de gratie.

Prima de asigurare se poate plati:

- direct la SIGNAL IDUNA Asigurari prin virament bancar, internet banking sau in numerar la sediul nostru;

- laiintermediarii produselor noastre prin virament bancar, internet banking Th conturile acestora sau in numerar la sediile
lor.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Acoperirea incepe:

- la data precizata in polita de asigurare, dar nu mai devreme de ora 00:00 a zilei urmatoare celei in care a fost achitata
prima de asigurare/prima rata de prima.

Acoperirea inceteaza:

- la ora 24 a datei inscrisa in polita de asigurare, ca data de expirare a asigurarii.

in cazul contractelor reinnoite acoperirea prin asigurare va incepe de la ora 00:00 a zilei imediat urmétoare celei in care a
expirat vechiul contract, cu conditia ca prima de asigurare sau rata intai sa fi fost platita pana la aceasta data.

m Cum pot sa reziliez contractul?

Contractul de asigurare se reziliaza de drept, fara punere in intarziere si fara a apela la instantele de judecata in cazul
retragerii sau suspendarii autorizatiei de functionare, obtinuta in baza dispozitiilor legale in vigoare.

Potrivit prevederilor Codului Civil, poti solicita ihcetarea contractului, pe toata durata acestuia, prin transmiterea unei cereri
in scris catre SIGNAL IDUNA, cu un preaviz de cel putin 20 de zile calendaristice Thainte ca incetarea sa-si produca
efectele.

Nota: Te rugam sa consulti conditiile de asigurare in legatura cu restituirea primelor in caz de incetare/reziliere a contractului.
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