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SINTEZA
Activitatea si performanta

ERGO Asigurari S.A. si-a majorat veniturile din prime brute subscrise cu 28,50% in anul 2017 comparativ
cu anul anterior, respectiv de la 48,83 milioane lei la 62,73 milioane lei. Principalele motoare ale cresterii
au fost liniille de activitate alte asigurari auto, asigurari de incendiu si alte asigurari de bunuri, asigurare de
protectie a veniturilor si asigurari pentru cheltuieli medicale. Primele céstigate nete au crescut cu 18% fata
de perioada anterioara, respectiv de la 35,53 milioane lei la 41,93 milioane lei, in timp ce cheltuielile cu
daunele intdmplate nete de reasigurare s-au mentinut relativ la acelasi nivel (16,40 milioane lei in 2016 vs
16,11 milioane lei in 2017). La nivel general societatea si-a imbunatatit performanta activitatii de subscriere,
rata daunei, neta de reasigurare diminuandu-se de la 43,24% in 2016 la 37,21% in 2017, iar rata combinata,
neta de reasigurare, s-a diminuat la randul ei de la 110,94% la 104,69%.

Valoarea totala a plasamentelor investitionale s-aridicat la 57,05 milioane lei in crestere de la 50,31 milioane
lei, fiind distribuite ntre titluri de stat emise de statul romén in moneda nationala (81% comparativ cu 13%
in 2016), disponibilitati curente (10% fata de 60% Tn 2016) si actiuni necotate (10% vs 9% in 2016).
Veniturile si cheltuielile din activitatea de investitii au fost reprezentate de venituri din dobanzi si cheltuieli
cu amortizarea titlurilor de stat.

Sistemul de guvernanta

In conformitate cu cerintele Regulamentului nr. 2 / 2016 privind aplicarea principiilor de guvernanta
corporativa de catre entitatile autorizate, reglementate si supravegheate de Autoritatea de Supraveghere
Financiara, ERGO Asigurari S.A. are instituit un sistem de guvernanta corporativa in scopul aplicarii celor
mai bune practici si asigurarii unui management prudent.

Structura societéatii este compusa din Consiliul de Administratie (5 membri), Conducerea Executiva (3
membri), departamente operationale si departamente suport, care actioneaza ca linia intai de aparare. De
asemenea, compania are implementate functii cheie care constituie a 2-a linie de aparare (managementul
riscului, actuariat, conformitate), precum si linia a 3-a (auditul intern).

Societatea a instituit o serie de criterii generale referitoare la experienta profesionald, integritatea si buna
reputatie si guvernantd a persoanelor care conduc efectiv societatea, precum si a celor care detin functii
cheie sau funcitii critice, care sa fie respectate in mod permanent.

Profilul de risc

Compania a identificat ca fiind semnificative pentru activitatea desfasurata o serie de riscuri:
- riscul de subscriere pentru asigurarea generala si pentru asigurarea de sanatate ;

- riscul de piata;

- riscul de credit;

- riscul operational.

Acestea fiind utilizate Tn determinarea cerintei de capital de solvabilitate, Tn conformitate cu criteriile formulei
standard, dar si riscuri care nu sunt utilizate in determinarea cerintei de capital de solvabilitate:

- riscul de lichiditate;

- riscul reputational;

- riscul strategic.

ERGO Asigurari S.A. urmareste, controleaza si diminueaza expunerile la aceste riscuri prin metode si
tehnici cantitative si calitative, cum ar fi incheierea de contracte de reasigurare, selectarea partenerilor cu
care colaboreaza (reasiguratori, institutii bancare) in functie de nivelul de calitate al creditului sau cerinta
de capital de solvabilitate, titluri de stat emise de statul roméan in moneda nationala.
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Evaluarea prospectiva a riscurilor proprii, ORSA, se efectueaza cu frecventa cel putin anuala, precum si ori
de cate ori profilul de risc este modificat semnificativ. Raportul este supus aprobarii de catre conducerea
societatii, iar politica ORSA este revizuita cel putin anual. Rezultatele acesteia sunt parte integranta a
strategiei de afaceri si reprezinta un instrument important in procesul decizional.

Evaluarea din punctul de vedere al solvabilitatii

In conformitate cu cerintele Solvabilitate 1l, toate activele se evalueaza la valoarea la care ar putea fi
schimbate intre parti interesate si in cunostintd de cauza si in conditii normale de concurenta, ceea ce
inseamn valorile lor juste. In conformitate cu prevederile legale statutare, unele active sunt, de asemenea,
masurate la valorile lor juste, altele sunt evaluate la costurile amortizate.

Societatea constituie provizioane tehnice in concordanta cu toate obligatiile de asigurare si reasigurare fata
de detinatorii sau beneficiarii politelor de asigurare si reasigurare. Valoarea rezervelor tehnice corespunde
valorii prezente la pretul pietei pe care o intreprindere de asigurare sau de reasigurare ar trebui sa o
plateasca daca si-ar transfera imediat obligatiile de asigurare si reasigurare catre o altd societate de
asigurare sau de reasigurare.

Calculul rezervelor tehnice utilizeaza in mod coerent informatiile furnizate de pietele financiare si datele
general disponibile privind riscurile de subscriere (coerenta cu piata). Rezervele tehnice se calculeaza in
mod prudent, fiabil si obiectiv.

In conformitate cu cerintele Solvabilitate 11, toate obligatiile care nu se incadreaza la categoria rezervelor
netehnice se evalueaza la valoarea la care ar putea fi schimbate intre parti interesate si in cunostinta de
cauza si in conditii normale de concurentd, ceea ce inseamna valorile lor juste.

In evaluarea activelor si pasivelor cu respectarea prevederilor Regulamentului delegat (UE) 2015/35
(Articolul 9, 10, 263) ERGO Asigurari S.A. nu a utilizat metode alternative de evaluare.

Gestionarea capitalului

La 31.12.2017, fondurile proprii eligibile se ridica la 38,29 miliioane lei si au crescut fata de finalul perioadei
anterioare (29,57 milioane lei) ca urmare a unei majorari de capital de 4,5 milioane lei si modificarii
elementelor specifice de active si obligatii evaluate conform principiilor Solvabilitate Il (4,22 milioane lei),
fiind Tn integralitate fonduri proprii de rangul 1, nerestrictionat.

Cerintele de capital de solvabilitate pentru riscul de piata si de contrapartida s-au diminuat in 2017 datorita
redistribuirii disponibilitatilor din depozite si conturi curente in titluri de stat emise de guvernul Romaniei, in
lei. Cerintele de capital pentru riscul de subscriere si riscul operational s-au majorat ca urmare a dezvoltarii
afacerii. Astfel, cele doua efecte contrare s-au compensat si cerinta de capital de solvabilitate s-a mentinut
in anul 2017 relativ la acelasi nivel ca in perioada anterioara. (26,80 milioane lei Tn 2017 comparativ cu
26,41 milioane lei Tn 2016).

Cerinta minima de capital s-a majorat din cauza modificarii cursului de schimb leu/euro la data de referinta
(31.10.2017), mentinandu-se la nivelul pragului minim legiferat.

Societatea nu utilizeaza parametri specifici sau simplificari Tn calculul cerintelor de capital de solvabilitate si
nu a inregistrat in niciun moment neconformitati cu cerinta de capital minim sau de solvabilitate.

Ca parte a managementului riscului si a proceselor ORSA, se realizeaza o revizuire periodica a adecvarii

capitalurilor care porneste de la pragul de avertizare stabilit la nivel de grup, monitorizand in acelasi timp
factorii relevanti ai mediului de afaceri care pot influenta nivelul de capitalizare al companiei.
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A. ACTIVITATEA S| PERFORMANTA

A.1 Activitatea

ERGO Asigurari S.A. este o persoana juridica roméana, organizata ca societate pe actiuni, ce activeaza pe
piata de asigurari romaneasca, pe segmentul asigurarilor generale. Intreprinderea isi desfasoara activitatea
in conformitate cu Actul Constitutiv al societatii, Legea nr. 31 / 1990, Legea nr. 237 / 2015, precum si cu
legislatia romana in vigoare.

Societatea este autorizatd de Autoritatea de Supraveghere Financiara si Tnmatriculatd in Registrul
Asiguratorilor sub nr. RA-059 din data de 09.07.2007 si inregistrata la Oficiul National al Registrului
Comertului cu nr. J40/8893/2007, Cod Unic de Identificare 21697068, inregistrata in baza Legii 677 / 2001
n registrul operatorilor de date cu caracter personal sub numarul 5844.

Sediul social al companiei este situat ih Soseaua Bucuresti — Ploiesti Nr.1A, Bucharest Business Park,
Cladirea A, etajul 4, Sector 1, Bucuresti.

Autoritatea de supraveghere pentru societate este Autoritatea de Supraveghere Financiara (ASF), cu sediul
in Splaiul Independentei nr. 15, sector 5, cod postal 050092, Bucuresti.

Pentru anul fiscal 2017, auditorul extern este KPMG Roménia S.R.L, cu sediul in Soseaua Bucuresti —
Ploiesti Nr. 69 — 71, Sector 1, Bucuresti.

Domeniul principal de activitate al societatii consta n:

e Cod CAEN 651 Activitati de asigurari

e Cod CAEN 6512 Alte activitati de asigurari (exceptand asigurarile de viata)
Obiectul secundar de activitate consta n:

e Cod CAEN 6520 Activitati de reasigurare.

Societatea isi desfagoara activitatea in Romania, Tnh baza autorizatiei emise de autoritatile competente.

Portofoliul companiei include in principal asigurari de incendiu si alte asigurari de bunuri, alte asigurari auto,
asigurari de protectie a veniturilor, asigurari de asistenta si asigurari de raspundere civila generala.

Societatea este autorizata pentru practicarea urmatoarelor clase de asigurare:
e Al —accidente, inclusiv accidente de munca si boli profesionale;
e A.2.—sanatate;
¢ A.3.—mijloace de transport terestru (altele decat feroviare);
e A5, —mijloace de transport aerian;
e A.6. — mijloace de transport maritime, lacustru si fluvial,
e A.7.—Dbunuriin tranzit;
¢ A.8.—incendiu si alte calamitati naturale;
e A9. - alte asigurari de bunuri;
e A.11l. —raspundere civila pentru mijloace de transport aerian;
e A.12. —raspundere civild pentru mijloace de transport maritime, lacustru si fluvial;
e A.13. —raspundere civila general general3;

Pagina 6 din 65



RAPORTUL PRIVIND SOLVABILITATEA SI SITUATIA FINANCIARA 2017 E RG o

ERGO ASIGURARI S.A.

o A4 —credit;
e A.16. — pierderi financiare diverse;
e A.18. — asistenta.

Componenta actionariatului societatii este prezentata mai jos:

e ERGO Austria International AG, persoana juridica de nationalitate austriaca, cu sediul in ERGO
Center, Businesspark Marximum/Objekt 3, Modecenterstrasse 17, 1110 Viena, Austria, inregistrata
la Registrul Comertului sub nr. 294738 p, detinatoare a 99,9785% din capitalul social total al
societatii si participd cu acelasi procent la profiturile si pierderile societatii.

e ERGO Versicherung Aktiengesellschaft, persoana juridica de nationalitate austriaca, cu sediul
in ERGO Center, Businesspark Marximum/Objekt 3, Modecenterstrasse 17, 1110 Viena, Austria,
fnregistrata la Registrul Comerfului sub nr. 101528 g, detinatoare a 0,0215% din capitalul social
total al societatii si participa cu acelasi procent la profiturile si pierderile societatii.

La data de 31.12.2017, capitalul social integral subscris si varsat este in suma de 26.721.810 lei impartit in
2.672.181 actiuni nominative, valoarea nominald a unei actiuni este de 10 lei. In conformitate cu Decizia
Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 1543/27.10.2017, a fost aprobata majorarea capitalului social al
ERGO Asigurari S.A. cu suma de 4.500.000 lei, de la valoarea de 22.221.810 lei la valoarea de 26.721.810
lei. Societatea nu are achizitionate actiuni proprii.

Urmare a acestei majorari de capital social, structura actionariatului ERGO Asigurari S.A. la data de
31.12.2017 este prezentata mai jos:

Denumire 2016 % 2017 %

ERGO Austria International AG 22.217.030 99,9785% 26.716.060 99,9785%
ERGO Versicherung AG 4.780 0,0215% 5.750 0,0215%
Total 22.221.810 100% 26.721.810 100%

Actionarii societatii fac parte din grupul ERGO, unul din cele mai importante grupuri de asigurari din Europa,
reprezentat in peste 30 de tari, cu precadere in Europa si Asia, avand un spectru larg de produse si servicii.
ERGO face parte din Munich Re, unul dintre cei mai mari reasiguratori din lume si administratori de risc.

Autoritatea de supraveghere a Grupului ERGO, cu sediul in Germania, este Autoritatea Federala de
Supreveghere Financiara — BaFin, cu sediul in Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn, www.bafin.de,
adresa de e-mail: poststelle@bafin.de.

Structura actionarilor directi ai ERGO Asigurari S.A. este urmatoarea:

Denumire Actionar Procent

ERGO Austria International AG, Wien ERGO International Aktiengesellschaft, 100%
Dusseldorf

ERGO Austria International AG, Wien 94,69%

ERGO Versicherung Aktiengesellschaft, ERGO International Aktiengesellschaft, 4,14%
Wien Dusseldorf

UniCredit Bank Austria AG, Wien 1,16%

Structura actionarilor indirecti ai ERGO Asigurari S.A. este urmatoarea:
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Denumire Actionar Procent

ERGO International Aktiengesellschaft, ERGO Group AG, Dusseldorf ~ 100,00%

Dusseldorf

ERGO Group AG, Dusseldorf Munchener Rickversicherungs-Gesellschaft ~ 100,00%
Aktiengesellschaft, Minchen

Munchener Riickversicherungs- Societate listata

Gesellschaft Aktiengesellschaft,

Munchen

A.2 Performanta de subscriere
A.2.1 Prime brute subscrise pe zone geografice si linii de activitate

In anul 2017, societatea si-a desfasurat activitatea numai pe teritoriul Romaniei. Situatia primelor brute
subscrise la nivel de zona geografica si in functie de principalele linii de activitate se regaseste in tabelul
de mai jos:

Indicatori 2016 2017
Alte asigurari auto 16.512.265 19.051.682
Asigurare de incendiu si alte asigurari de bunuri 15.856.146 18.527.192
Altele 16.460.433 25.154.109
Total 48.828.844 62.732.984

Societatea detine un portofoliu diversificat, cu un risc de concentrare redus, Th 2017 ponderile cele mai mari
fiind Tnregistrate pe liniile de activitate alte asigurari auto 30,24%, asigurari de incendiu si alte asigurari de
bunuri 29,40%, asigurare de protectie a veniturilor si asigurari pentru cheltuieli medicale 21,45%,
raspundere civild generala 10,73%, asigurare de asistentd 6,42%.

A.2.2 Rezultatul tehnic general

in tabelul de mai jos este redat rezultatul tehnic al societatii pentru anul 2017 comparativ cu anul 2016.

Indicatori 2016 2017
Prime brute subscrise 48.828.844 62.732.984
Rezultat (excedent/deficit) tehnic (2.723.863) (716.757)
Rata daunei, neta de reasigurare 43,24% 37,21%
Rata combinata, neta de reasigurare 110,94% 104,69%

Volumul total de prime brute subscrise Th 2017 a fost de 62.732.984 lei, cu 28,48% mai mare decét volumul
inregistrat in 2016. Cresterea volumului de prime subscrise se datoreaza unei cresteri sustenabile, in
special pe liniile de activitate alte asigurari auto, asigurari incendiu si alte asigurari de bunuri si asigurari de
protectie a veniturilor, precum si extinderii retelei de vanzari.

La nivel general, se observa o imbunatatire a ratei daunei combinate nete, in 2017 fata de 2016, cu 5,63%.
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A.2.3 Rezultatul tehnic pe linii de activitate semnificative

Alte asigurari auto
Pentru asigurarile auto, rezultatele in 2017 au continuat sa se inscrie intr-un trend favorabil comparativ cu
rezultatele anului precedent, in principal ca rezultat al imbunatatirii procesului de subscriere adoptat Tn
cursul anului 2016.

Indicatori 2016 2017
Prime brute subscrise 16.512.265 19.051.682
Rezultat (excedent/deficit) tehnic (2.065.734) (1.636.412)
Rata daunei, neta de reasigurare 73,78% 70,13%
Rata combinata, neta de reasigurare 114,71% 109,95%

Asigurari de incendiu si alte asigurari de bunuri

Pentru asigurarile de bunuri, rezultatele s-au imbunatatit semnificativ, ca urmare a cresterii portofoliului pe
baze sustenabile. Astfel, in conditiile majorarii veniturior cu 33%, cresterii cheltuielilor cu daunele intamplate
cu 93% si majorarii altor cheltuieli cu 28%, rezultatul tehnic a crescut de la 1.357.869 lei in 2016 1a 1.673.211
in 2017.

Indicatori 2016 2017
Prime brute subscrise 15.935.346 18.527.192
Rezultat (excedent/deficit) tehnic 1.357.869 1.673.211
Rata daunei, neta de reasigurare 14,10% 18,09%
Rata combinata, neta de reasigurare 95,38% 94,64%

A.3 Performanta investitiilor

in acest capitol sunt cuprinse informatiile calitative si cantitative cu privire la performanta investitiilor
societatii in perioada de raportare, precum si o comparatie a informatiilor cu cele comunicate in perioada
de raportare precedenta, astfel cum reies din situatiile financiare.

A.3.1 Structura portofoliului investitional

La 31 decembrie 2017, comparativ cu 2016 societatea detine in portofoliu titluri de stat emise de statul
roman Th moneda nationala si disponibilitati Tn conturi curente in structura prezentata in tabelele de mai jos.
Se face precizarea ca titlurile de stat si disponibilitatile in conturi curente mentionate mai jos nu sunt grevate
de sarcini.

Indicatori 2016 2017
Titluri de stat (valoarea amortizata) 6.101.852 45.835.172
Dobanda acumulata 30.378 1.043.929
Total 6.132.230 46.879.101
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ERGO

Indicatori 2016 2017
Depozite la institutiile de credit in euro (echivalent lei) 3.226.810 -
Depozite la institutiile de credit in lei 5.268.635 -
Total 8.495.445 -
Indicatori 2016 2017
Numerar in casierie 2.124 8.201
Conturi curente la banci 30.782.428 5.594.862
Depozite la banci cu scadenta pana la 3 luni 4.487.216 -
Total 35.271.768 5.603.063

Diminuarea valorii depozitelor bancare si conturilor curente la banci se regaseste in cresterea valorii titlurilor
de stat, ca urmare a implementarii noii strategii investitionale a companiei inceputa in 2016, la care se

adauga si majorarea de capital social in suma de 4.500.000 lei.

A.3.2 Veniturile si cheltuielile din activitatea de investitii

Structura veniturilor si cheltuielilor din activitatea de investitii, defalcate pe principalele clase de active, in
anul 2017 comparativ cu 2016, este prezentata in tabelul de mai jos:

Indicatori 2016 2017
Venituri din dobanzi conturi curente 3.763 18.442
Venituri din dobanzi depozite 140.314 -
Venituri din dobanzi titluri de stat 338.762 1.246.342
Total venituri din dobanzi 482.840 1.264.784
Cheltuieli cu amortizarea titlurilor de stat 53.483 425.281

Implementarea noii politici investitionale a companiei, prin care s-a urmarit schimbarea portofoliului
investitional de la depozitele bancare la titlurile de stat emise de statul romén, a generat o crestere
semnificativa a veniturilor din investitii in anul 2017, asiguréandu-se n acelasi timp si imbunatatirea calitativa,
din perspectiva solvabilitatii, a portofoliului investitional. Aceasta este singura modificare semnificativa in

structura investitionala.

A.3.3 Castiguri si pierderi inregistrate direct la capitalurile proprii

Societatea nu a inregistrat castiguri sau pierderi direct la capitalurile proprii in cursul anului 2017.

A.3.4 Instrumente derivate

Societatea nu detine investitii in instrumente derivate.
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A.4 Performanta altor activitati

Societatea nu Tnregistreaza in mod regulat venituri sau cheltuieli semnificative Tn afara celor provenite din
activitatea de asigurari sau investitii. Elementele ocazionale ale contului de profit si pierdere sunt prezentate
n tabelul urmator:

Indicatori 2016 2017
Venituri din diferente de curs valutar 211.352 199.348
Venituri din activele cedate 125.824 105.755
Venituri din amenzi si penalitafi 65 -
Total alte venituri netehnice 337.241 379.473
Cheltuieli din diferente de curs valutar 216.371 99.685
Cheltuieli privind activele cedate 80.373 75.223
Alte cheltuieli 256.603 55.229
Total alte cheltuieli netehnice 553.347 174.909

Societatea nu a bugetat venituri sau cheltuieli semnificative, altele decét veniturile sau cheltuielile aferente
activitatii de subscriere sau investitii, pentru anul 2018.

A.5 Alte informatii

Consiliului Concurentei desfasoara o investigatie in legatura cu posibile practici neconcurentiale pe piata
de asigurari din Roménia, care a fost initiatd de primele de asigurare practicate de societatile de asigurare
pentru asigurarea de raspundere civila auto. Conducerea ERGO Asigurari S.A. a analizat circumstantele
acestei investigatii din perspectiva unor posibile obligatii contingente.

Avéand n vedere faptul ca societatea nu se afla pe lista firmelor care sunt anuntate sa fie investigate de
Consiliul Concurentei; nu a fost membru cu drepturi depline al UNSAR in perioada de timp investigata; nu
avea drepturi de acces sau vizualizare a datele impartasite de UNSAR intre membrii deplini ai asociatiei;
nu este licentiata pentru comercializarea tipului de asigurare pentru care este realizata investigatia mai-sus
mentionata (asigurari de raspundere civild auto), ERGO Asigurari S.A. considera ca nu poate face obiectul
vreunei sanctiuni in baza prevederilor concurentiale legale.

Nu exista alte informatii semnificative cu privire la activitatea si performanta societatii, in afara celor
prezentate Tn acest capitol.
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B. SISTEMUL DE GUVERNANTA
B.1 Informatii generale privind sistemul de guvernanta

Sistemul de guvernanta al ERGO Asigurari S.A. este instituit in conformitate cu cerintele legislative, n
scopul aplicarii celor mai bune practici si asigurarii unui management prudent, si cuprinde structuri
organizatorice si operationale prevazute atat in Regulamentul de Organizare si Functionare, céat si in
Organigrama, si anume: Adunarea Generalda a Actionarilor, Conducerea Administrativa, Conducerea
Executiva, comitete consultative, departamente, functii cheie si functii critice. Responsabilitatile fiecarei
structuri sunt stabilite Th mod clar in Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si in regulamentele
aferente fiecarui comitet consultativ.

Cerintele de guvernanta corporativa se dezvolta in politici si regulamente interne ce se aproba de catre
Consiliul de Administratie al societatii si se revizuiesc cel putin anual sau in functie de modificarile survenite
in cadrul legislativ sau n sistemul de guvernanta. Societatea dispune de proceduri interne prin care sunt
stabilite obiectivele urmarite, persoanele responsabile si atributiile acestora, procesele de lucru, precum si
cerintele de informare a functiilor cheie si a conducerii societatii cu privire la orice aspecte relevante in
desfasurarea activitatii.

Strategia de comunicare instituita in cadrul societatii are la baza o ,Procedura de comunicare”, adoptata in
cursul anului 2017, prin care sunt descrise modalitatile de transmitere a informatiilor de orice natura
(generale sau confidentiale) catre publicul larg, mass-media, clienti, actionari sau parti interesate.

ERGO Asigurari S.A. evalueaza competenta profesionala si probitatea morala a persoanelor care ocupa
functii de conducere, cheie si critice Th conformitate cu “Procedura de evaluare a adecvarii persoanelor cu
functii de conducere, cheie si critice”, asigurandu-se astfel pregatirea si calificarea corespunzatoare a
acestora.

Sistemul de control intern in cadrul ERGO Asigurari S.A. este parte integranta a sistemului de guvernanta
corporativa si include cadrul general de control asigurat de conducerea societatii, reprezentata de sefii de
departamente, ce actioneaza ca linia intdi de aparare, urmata de functia de conformitate si functia de
management al riscului, ca linia a doua de aparare si functia de audit intern ce reprezinta linia a treia de
aparare. La nivelul grupului si, implicit, al societatii s-a desfasurat un proces de implementare a sistemului
de control intern prin care se realizeaza evaluarea riscurilor aferente proceselor relevante desfasurate n
cadrul societatii, precum si masurile de control instituite. Sistemul de control este supus, in mod regulat,
analizei conducerii societatii prin intermediul rapoartelor intocmite de functiile cheie.

in scopul respectarii cerintelor de reglementare privind remunerarea, asa cum rezultd ele din Directiva
Solvabilitate Il, societatea detine o “Politicd de remunerare”, care stabileste standarde uniforme si general
aplicabile pentru practicile de remunerare din cadrul societatii.

Societatea are instituit un sistem de management al riscului dimensionat corect si adecvat naturii,
dimensiunii si complexitatii activitatii societatii, ce include o “Politicd de management al riscului”, un profil
de risc, precum si mecanisme de identificare, evaluare, gestionare si raportare a riscurilor. Sistemul de
management al riscului este supus, in mod regulat, analizei Consiliului de Administratie al societatii.

In ceea ce priveste procesul de implementare a sistemului de management al conformitatii, acesta vizeaza
urmatoarele domenii specificate in standardele minime, respectiv: cultura in cadrul sistemului de
management al conformitatii, obiectivele acestuia, evaluarea riscurilor de conformitate, programul de
conformitate aferent implementarii, organizarea sistemului de conformitate, precum si activitatile de
comunicare si monitorizare aferente implementarii.

Societatea detine si aplica o “Politica privind conflictele de interese” in care sunt stabilite standardele minime
pentru administrarea acestora. Politica descrie cadrul general pentru identificarea, prevenirea si gestionarea
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conflictelor existente sau potentiale si este aplicabild tuturor angajatilor societatii, inclusiv membrilor
Conducerii Administrative si Conducerii Executive.

Societatea a elaborat si pus Tn aplicare un plan general de continuitate a activitatii in caz de situatii
neprevazute pentru anul 2017, care detaliaza procedurile ce trebuie urmate, actiunile ce trebuie intreprinse,
precum si persoanele responsabile in astfel de cazuri.

in baza Directivei Solvabilitate II, sistemul de guvernantd al ERGO Asigurari S.A. ia in considerare
activitatile specifice desfasurate Tn cadrul societatii (in functie de natura, domeniul de aplicare si
complexitate), precum si profilul de risc al societatii, in scopul asigurarii unei gestiuni sanatoase si prudente
a activitatii.

B.1.1 Adunarea Generala a Actionarilor

Adunarea Generala a Actionarilor este organul suprem de conducere al Societatii, avand competenta
generald de a decide cu privire la activitatea acesteia, politicile economice si comerciale.

Adunarea Generala a Actionarilor este prezidata de Presedintele Consiliului de Administratie, sau de Vice-
presedinte sau, in absenta sa, de alta persoana aleasa de Adunarea Generald, dintre participanti sau din
afara societatii. Adunarea Generala a Actionarilor poate fi Ordinara sau Extraordinara.

Adunarea Generala Ordinara are atributii si competente cu privire la membrii Consiliului de Administratie si
Auditorul Financiar al societatii, remuneratia membrilor Consiliului de Administratie, bugetul de venituri /
cheltuieli, situatiile financiare ale societatii si, daca este cazul, obiectivele pentru urmatorul exercitiu
financiar.

Adunarea Generala Extraordinara se intruneste ori de cate ori este necesara luarea unei hotarari cu privire
la forma juridica a societatii, sediul acesteia, obiectul de activitate, sediile secundare ale societatii, capitalul
social, fuziunea, divizarea, dizolvarea sau lichidarea societatii, conversia sau emisiunea de obligatiuni, orice
altd modificare a Actului Constitutiv.

B.1.2 Consiliul de Administratie

Consiliul de Administratie se preocupé de indeplinirea tuturor actelor necesare pentru realizarea obiectului
de activitate al societatii, cu exceptia celor rezervate de lege pentru Adunarea Generala a Actionarilor.
Consiliul de Administratie este prezidat de un Presedinte. Presedintele desemneaza un secretar, fie din
randul membrilor consiliului, fie din afara consiliului. Adunarile Consiliului de Administratie se tin ori de céate
ori este necesar, dar cel putin o data la 3 luni, Tn urma convocarii acestora de catre Presedinte sau de catre
cel putin 1/3 din membrii acestuia.

in cursul anului 2017, componenta Consiliului de Administratie al societétii a fost urmatoarea :
- Thomas Schollkopf - Presedinte al Consiliului;
- Mesut Yetiskul - Membru al Consiliului (aprobat prin Decizia ASF nr. 328/06.03.2017);
- Harald Londer - Membru al Consiliului;
- Mihai Popescu - Membru al Consiliului;
- Christian Sipocz - Membru al Consiliului (aprobat prin Decizia ASF nr. 328/06.03.2017).

in cazul membrilor Consiliului de Administratie Harald Londer si Christian Sipocz, Adunarea Generald a
Actionarilor a hotaréat revocarea lor din functie ca urmare a cererilor acestora, societatea avand in curs de
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aprobare la Autoritatea de Supraveghere Financiara noii administratori desemnati, Josef Kreiterling si Josef
Adelmann.

Principalele atributii ale Consiliului de Administratie sunt :

Stabilirea managementului strategic al companiei, indeplinirea obiectivelor stabilite si elaborarea /
avizarea planului de afaceri;

Evaluarea pozitiei financiare a companiei si stabilirea criteriilor relevante de monitorizare a
rezultatelor activitatii;

Analizarea activitatilor desfasurate de catre companie si a perspectivelor de dezvoltare ale acesteia;
Asigurarea existentei unui cadru adecvat de verificare a modului in care se aplica legislatia specifica
privind raportarea catre Autoritatea de Supraveghere Financiara, precum si a informatiilor transmise
catre aceasta;

Analizarea adecvarii, eficientei si actualizarii sistemului de management al riscului, precum si a
modului de administrare a riscurilor la care aceasta este expusa;

Aprobarea profilului de risc al societatii si a politicii privind managementul riscului, aprobarea
apetitului si limitelor tolerantei la risc ale companiei, evaluarea eficientei sistemului de management
al riscului;

Stabilirea nivelului ierarhic la care se instituie sistemul de control intern, precum si urmarirea
implementarii recomandarilor formulate de auditul intern, de auditorul financiar extern si de
Autoritatea de Supraveghere Financiara cu privire la deficientele sistemului de control intern si
examinarea efectului masurilor implementate;

Asigurarea respectarii cerintelor privind externalizarea / delegarea unor activitati operationale sau
functii;

Analizarea si stabilirea politicii de remunerare a companiei, asigurarea structurarii corecte i
responsabile a tuturor angajamentelor referitoare la remunerare, fara a conduce la o asumare de
riscuri care sa depaseasca nivelul tolerantei la risc al companiei;

Comunicarea cu partile interesate in baza unei strategii de comunicare care asigura un tratament
echitabil pentru actionari si parti interesate, transmiterea informatiilor in timp util, precum si un cadru
transparent de comunicare;

Asigurarea dezvoltarii si aplicarii standardelor etice si profesionale, in scopul asigurarii unui
comportament profesional si responsabil la nivelul companiei, in vederea prevenirii aparitiei
conflictelor de interese;

Aprobarea procedurilor privind identificarea conflictelor de interese si gestionarea acestora,
asigurarea segregarii activitatilor si aplicarea unor politici interne pentru evitarea aparitiei conflictelor
de interese directe sau indirecte,

Evaluarea semestriala, impreuna cu Conducerea Executiva a planurilor clare de actiune pentru
asigurarea continuitatii activitatii si pentru situatiile de urgenta, in vederea eliminarii riscurilor sau
minimizarii acestora;

Aprobarea structurii organizatorice a societatii, a anumitor reglementari interne si a documentelor
normative de organizare si functionare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

B.1.3 Conducerea Executiva

Conducerea Executivd a societatii este formatd din trei persoane numite prin decizia Consiliului de
Administratie, din care unul este Director General, iar ceilalti doi sunt Directori Generali Adjuncti. Directorul
General este numit si revocat din functie de Consiliul de Administratie si reprezintd legal societatea Tn
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desfasurarea tuturor activitatilor. Directorul General conduce activitatea curentd a societatii in limitele
atributiilor stabilite de Consiliul de Administratie, respectand hotararile acestuia. Directorii Generali Adjuncti
sunt numiti si revocati din functie de catre Consiliul de Administratie si sunt loctiitorii de drept ai Directorului
General, atunci cand acesta lipseste sau atunci cand, din oricare alte motive, nu isi poate exercita atributiile.
Directorii Generali Adjuncti pot avea Tn subordine directa unele directii sau departamente independente din
cadrul societatii. Membrii Conducerii Executive asigurd administrarea si buna desfasurare a activitatilor
societatii, in mod direct (in cazul Directorului General) sau calitate de Tnlocuitori (in cazul Directorilor
Generali Adjuncti), precum si punerea in aplicare a politicilor, strategiilor si atingerea obiectivelor societatii.

Membrii Conducerii Executive sunt:
- Mesut Yetiskul, Director General
- Robert Grigore, Director General Adjunct
- Radu - Virgil Manoliu, Director General Adjunct

Conducerea Executiva are urmatoarele atributii:

- Dezvoltarea si organizarea unui cadru de activitate bine structurat, cu obiective specifice, clar
definite si in conformitate cu legislatia specifica,

- Reprezentarea societatii in fata institutiilor, entitatilor juridice si persoanelor fizice;

- Asigurarea integralitatii si corectitudinii raportarilor si a altor informatii cu privire la activitatea si
situatia financiara a companiei, precum si a respectarii termenelor de raportare, conform legislatiei
specifice aplicabile;

- Asigurarea disponibilitatii informatiilor transmise céatre Autoritatea de Supraveghere Financiara, in
conformitate cu legislatia specifica aplicabila si a respectarii termenelor de raportare a informatiilor;

- Comunicarea cu partile interesate in baza unei strategii de comunicare care asigura un tratament
echitabil pentru actionari si parti interesate, transmiterea informatiilor in timp util, precum si un cadru
transparent de comunicare;

- Probarea competentei profesionale si a experientei relevante, in conformitate cu activitatea
desfasurata si atributiilor alocate, asigurarea cerintei privind buna reputatie si integritatea;

- Asigurarea aplicarii procedurilor interne privind competenta si experienta profesionald, buna
reputatie si integritate pentru personalul din functiile - cheie si critice

- Respectarea standardelor etice si profesionale ce asigura un comportament profesional si
responsabil Tn vederea prevenirii aparitiei conflictelor de interese, actionarea cu diligenta cuvenita
si relationarea cu onestitate, atat intern, cét si extern;

- Analizarea conflictelor de interese consumate si potentiale, in conformitate cu legislatia specifica
aplicabila, asigurarea segregarii activitatilor si aplicarea unor politici interne pentru evitarea aparitiei
conflictelor de interese directe sau indirecte;

- Analizarea riscurilor identificate de functia de management al riscului ca fiind potential semnificative,
precum si analizarea zonelor de risc raportate de aceasta;

- Asigurarea planurilor clare de actiune pentru asigurarea continuitatii activitatii si pentru situatiile de
urgenta si evaluarea semestriala a acestora, impreuna cu Consiliul de Administratie;

- Aprobarea politicilor, procedurilor, regulamentelor si a altor documente interne, precum si
asigurarea implementarii acestora.

In conformitate cu prevederile Legii nr. 656 / 2002 privind prevenirea si sanctionarea spalarii banilor,
Conducerea Executiva a ERGO Asigurari S.A. raspunde de:
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- Asigurarea pregatirii profesionale corespunzatoare a personalului implicat;

- Exercitarea controlului asupra implementarii politicilor, procedurilor si aplicatiilor;

- Angajarea companiei in tranzactii, In temeiul unei analize corespunzatoare, pe baza programelor
stabilite si a riscurilor asociate, sau atunci cand se stie ca acestea prezinta un risc semnificativ.

Comitetele consultative ale societétii sunt constituite Tn conformitate cu prevederile legale in vigoare si
functioneaza Tn baza regulamentelor proprii.

Comitetul de Audit

Comitetul de Audit este un comitet permanent, format din membri neexecutivi ai Consiliului de Administratie
si / sau din membri desemnati de Adunarea Generala a Actionarilor, cu respectarea prevederilor legale n
vigoare. Membrii Comitetului de Audit trebuie sa aiba o experientd corespunzétoare atributiilor ce le revin
in cadrul comitetului, conform prevederilor Legii nr. 31 / 1990 privind societéatile comerciale, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare. Comitetul de Audit functioneaza in baza unui regulament propriu,
aprobat de Consiliul de Administratie si revizuit periodic, daca este cazul, care indicd componenta,
competentele si atributiile acestuia, modul de raportare, precum si periodicitatea intrunirilor.

Comitetul de Guvernanta

Comitetul de Guvernanta este un comitet permanent consultativ, format din persoanele desemnate sa
reprezinte cele patru functii cheie in cadrul regimului Solvabilitate Il, respectiv Managementul riscului,
Conformitate, Audit intern si Actuariat. Comitetul de Guvernanta functioneaza in baza unui regulament
propriu, aprobat de Consiliul de Administratie si revizuit periodic, daca este cazul, care indicd componenta
acestuia, responsabilitatile aferente, modul de raportare, precum si periodicitatea intrunirilor.

Comitetul de Management al Riscului

Comitetul de Management al Riscului se constituie prin decizia Consiliului de Administratie si functioneaza
in baza unui Regulament propriu, aprobat de Consiliul de Administratie si revizuit periodic, daca este cazul,
care indica componenta acestuia, responsabilitatile aferente, modul de raportare, precum si frecventa
ntrunirilor.

Colectivul de analiza si solutionare a petitiilor

Functioneaza n conformitate cu Normele privind procedura de solutionare a petitiilor referitoare la
activitatea asiguratorilor si intermediarilor in asigurari, puse n aplicare prin Norma Autoritatii de
Supraveghere Financiara Nr. 24 / 2014 si este un comitet permanent. Colectivul va fi compus din personal
de specialitate, cu experienta in domeniul Asigurarilor, care va analiza, cu respectarea dispozitiilor legale
aplicabile fiecarui caz in parte, toate aspectele sesizate de catre petenti. Colectivul de analiza si solutionare
a petitiilor va fi condus de catre un coordonator, iar din componenta sa vor face parte juristi si, dupa caz,
economisti, ingineri auto, pentru petitiille referitoare la asigurari auto, ingineri constructori, pentru petitiile
referitoare la asigurari de constructii / bunuri, alte persoane de specialitate calificate pe tipurile de asigurari
la care se refera petitiile.

Comitetul de Daune
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Comitetul de Daune este format din 5 membri cu urmatoarea componenta: Directorul General, Directorul
General Adjunct, Directorul Economic, Directorul Departamentului Subscriere si Directorul Departamentului
Daune. Hotaréarile Comitetului de Daune se iau Tn cadrul sedintelor comune, nefiind obligatorie prezenta
tuturor membrilor pentru organizarea unei sedinte, dar fiecare decizie necesitdnd aprobarea majoritatii
simple raportate la numarul membrilor comitetului.

Comisia de Inventariere a Patrimoniului

Comisia de Inventariere a Patrimoniului este alcatuitd din 3 membri, dintre care unul este Presedinte.
Componenta comisiei este aprobata anual printr-o hotarare scrisa a Consiliului de Administratie. Comisia
de Inventariere functioneaza pe baza prevederilor Procedurii de Inventariere intocmitd de catre Directorul
Economic, si aprobatd de catre Directorul General si Directorul General Adjunct. Aceasta procedura
stabileste si descrie categoriile inventariate (ex. imobilizari corporale, imobilizari necorporale, plasamente
in imobilizari financiare), metodele de constituire si pastrare a bazelor de date si a listelor de inventariere,
precum si regulile de redactare a procesului verbal.

Nu exista modificari semnificative aduse sistemului de guvernanta in cursul anului 2017.

B.1.4 Politica de remunerare

in scopul respectérii cerintelor de reglementare privind remunerarea, asa cum rezultd ele din Directiva
Solvabilitate II, societatea detine o “Politica de remunerare”, care stabileste standarde uniforme si general
aplicabile pentru practicile de remunerare din cadrul societatii.

in acest sens, Politica de remunerare a Grupului ERGO, adoptatd de societate in luna ianuarie 2017,
stabileste standardele minime aplicabile, care includ cerinte de fond, procedurale si formale, precum si
principiile pe care se bazeaza politica, in sensul asigurarii unei guvernante clare, transparente si eficiente
in ceea ce priveste remunerarea, inclusiv revizuirile politicii.

Pentru munca prestata, fiecare salariat are dreptul la un salariu Tn bani care se negociaza in limitele grilelor
de salarizare. In conformitate cu cerintele legale aplicabile, Adunarea Generala a Actionarilor stabileste
remuneratia cuvenitd membrilor Consiliului de Administratie, iar acesta, la réndul sau, stabileste
remuneratia cuvenita directorilor societatii.

Remuneratia personalului din vanzari este formata dintr-o componenta fixa si una variabila al carei nivel
este stabilit periodic de catre conducerea executiva a societatii. Acest nivel este fixat in funciie de
performanta si rezultatele obtinute fata de obiectivele asumate, corelate cu nivelul de risc asumat, cu
impactul potential al acestuia pe termen mediu si lung, precum si cu practica altor institutii similare. Criteriile
de evaluare a componentei variabile cuprind atét criterii calitative, cantitative, individuale, cét si obiective
de echipa.

ERGO Asigurari S.A. nu acorda dreptul la optiuni pe actiuni, la actiuni sau la alte componente variabile ale
remuneratiei. De asemenea, societatea nu aplica sisteme de pensii suplimentare sau sisteme de
pensionare anticipata pentru angajatii sai, membrii ai conducerii societatii sau detinatori ai functiilor cheie.

Pentru anul 2017, nu exista tranzactii semnificative incheiate de societate cu actionari, cu persoane cu
influenta semnificativa asupra acesteia sau cu membri ai conducerii societatii.
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B.2 Cerinte de competenta si onorabilitate

In cadrul ERGO Asigurari S.A., cerintele de competenta profesionala si probitate morala se aplica tuturor
persoanelor care conduc efectiv societatea, precum si celor care detin functii - cheie sau functii critice, in
scopul asigurarii calificarii corespunzatoare a acestora.

ERGO Asigurari S.A. evalueaza competenta profesionala si probitatea morala a persoanelor care ocupa
functii de conducere, cheie si critice Tn conformitate cu "Procedura de evaluare a adecvarii persoanelor cu
functii de conducere, cheie si critice", asigurandu-se astfel pregatirea si calificarea corespunzatoare a
acestora.

Persoanele care detin functii cheie in cadrul societatii sunt urmatoarele:
- Functia de audit intern - Andreea Topuzu
- Functia de management al riscului - Eugen losub
- Functia actuariala - Ana-Maria Rada (pana la 01.12.2017) / Florina Sava (incepand cu 11.12.2017)
- Functia de conformitate - Sheila Ibraim

In scopul asigurarii unui management prudent si corect al societatii, persoanele evaluate trebuie sa
indeplineascéa si s& mentina urmatoarele cerinte generale referitoare la:

- competenta si experienta profesionala;

- integritate si buna reputatie;

- guvernanta.

Conform procedurii interne mai - sus mentionate, evaluarea competentei si experientei profesionale
corespunzatoare pozitiei vizate se realizeaza luand in considerare urmatoarele aspecte:
- cunostintele teoretice obtinute pe baza studiilor si formarii profesionale;
- vechimea si experienta practica acumulata din ocupatiile anterioare relevante;
- sfera competentelor, a responsabilitatilor, a riscurilor aferente si, dupa caz, a capacitatii de a lua
decizii in functiile anterior detinute si in functia vizata;
- abilitatea manageriald, cu luarea Tn considerare a numarului de angajati subordonati, daca este
cazul;
- alte aspecte relevante, daca este cazul.

Se considera ca persoana evaluata respecta cerintele privind buna reputatie si integritatea daca nu exista
motive obiective si demonstrabile care determina indoieli rezonabile in acest sens, pentru ultimii 10 ani de
activitate.

in evaluarea indeplinirii cerintei de guvernanta pentru functiile de conducere, functiile cheie si functiile critice
sunt luate Tn considerare urmatoarele aspecte:
- existenta unui posibil conflict de interese;
- restrictii si incompatibilitati intre functia evaluata si pozitiile detinute in cadrul aceleiasi societati sau
n cadrul altor societati;
- capacitatea de desfasurare efectiva a activitatii si de alocare a timpului corespunzator exercitarii
acesteia;

-  capacitatea persoanei evaluate de a-si indeplini atributiile care i revin in mod independent
B.3 Sistemul de gestionare ariscurilor, inclusiv evaluarea interna a riscurilor gi a solvabilitatii
B.3.1 Strategii, obiective, procese si proceduri de raportare

Sistemul de management al riscului este constituit din:
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- politicile, liniile directoare, procedurile gi controalele concepute si aplicate la toate nivelurile societatii si au
in vedere activitatile de subscriere si constituire a rezervelor, gestionarea activelor si pasivelor, investitiile,
riscul de lichiditate si de concentrare, riscul operational, reasigurarea

- functia de management al riscului care raporteaza Directorului General Adjunct

- comitetul management al de riscului compus din membrii organului de conducere, functia de management
al riscului si conducerii operationale

Intreprinderea a infiintat un sistem unitar de guvernare compus din:

- Consiliul de administratie;

- Conducere executiva: director general si 2 directori generali adjuncti;

- Functii-cheie (actuariale, managementul riscului, audit intern, conformitate) si functii critice (financiar,
daune, colectare, resurse umane, subscriere, reasigurare) ;

- comitetul de guvernanta.

Compania are implementate cerinfe de competenta profesionala si probitate morala pentru organele
administrativ si de conducere, functiile cheie si critice si considera ca toti membrii functiilor de management,
cheie si critice respecta aceste cerinte.

Pe parcursul anului 2017, functia de management al riscului a elaborat rapoarte trimestriale n care au fost
analizate si evaluate expunerea companiei la riscurile de piata, de credit (contrapartida), de subscriere,
operational, de lichiditate, de concentrare, strategic si reputational si s-au realizat recomandari. Aceste
rapoarte au fost aprobate de comitetul de management al riscului si prezentate consiliului de administratie.

Intreprinderea a efectuat, de asemenea, o autoevaluare a riscurilor proprii (ORSA), iar raportul a fost
aprobat de comitetul de management al riscului si de consiliul de administratie si, ulterior, a fost Tnaintat
autoritatii de reglementare.

Comitetul de management al riscului se intruneste cu o frecventad cel putin trimestriala, analizeaza si
dezbate subiecte diferite, cum ar fi: preluarea unor noi obligatii (produse si / sau contracte), tehnici de
reducere a riscurilor (reasigurari), planuri de dezvoltare a afacerii, evaluarea potentiala a riscului propriu si
a solvabilitatii, situatii care ar duce la formularea unor cereri de despagubire.

B.3.2 Riscuri semnificative

Activitatea de subscriere poate genera pierderi prin inadecvarea primelor de asigurarea sau a rezervelor
tehnice fata de obligatiile asumate. Societatea urmareste acest risc prin analize de profitabilitate pe produse,
clase de asigurare si canale de distributie, urmatd de amendarea si/sau ajustarea conditiilor de
comercializare a produselor sale, daca se considera a fi justificat si oportun. Compania evalueaza atent
clientii si provizioneaza, cu respectarea cerintelor legale si a standardelor din domeniu, prejudiciile raportate
si neraportate. Prin implementarea unor noi algoritmi/tehnici in procesul de subscriere s — a imbunatatit
profitabilitatea unor produse importante din portofoliul societatii, In principal prin diminuarea frecventei
evenimentelor asigurate. Detalierea riscului de subscriere se regaseste in sectiunea C.1 Riscul de
subscriere.

Riscul ratei dobanzii, componenta a riscului de piata, are un impact limitat deoarece, societatea a intreprins
masuri de corelare a maturitatii investitiilor realizate cu cea a obligatiile asumate.
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A doua componenta a riscului de piata, respectiv riscul valutar, este supravegheata permanent prin
prisma obligatilor asumate in alte monede decat leul. Principala expunere este legata de paritatea
RON/EUR, deoarece obligatiile asumate in alte valute detin o pondere nesemnificativa in totalul obligatiilor
companiei. In 2017 s-a inregistrat o usoara depreciere a cursului de schimb RON/EUR, dar nu s-au
inregistrat efecte negative asupra situatiilor financiare ale companiei.

Detalierea riscului de ratei dobanzii si a cursului valutar sunt ilustrate in sectiunea C.2 Riscul de piata.

Riscul de credit, descris Tn sectiunea C.3 Riscul de credit, reprezinta o pierdere cauzata de neindeplinirea
obligatiilor contractuale de catre intermediari, asigurati, reasiguratori sau alti debitori, precum si din
fluctuatiile ratingurilor emitentilor de valori mobiliare.

Compania fructifica disponibilitatile banesti prin plasamente in titluri de stat romanesti, in lei, si prin conturi
curente deschise la institutii de creditare care activeaza in Romania, astfel incat expunerea la riscul de
credit este limitata pentru acest segment. Neindeplinirea obligatiilor contractuale este diminuata atat prin
selectarea reasiguratorilor Tn functie de ratingul si stabilitatea financiara, cat si prin urmarirea frecventa a
debitorilor societatii.

n anul 2017 s-a realizat testarea planului de continuitate al activitatii, s-a implementat cu succes un nou
sistem de gestiune financiar — contabila, alte detalii fiind prezentate la capitolul C.5 Riscul operational.

Riscul de lichiditate (C.4 Riscul de lichiditate) consta in imposibilitatea companiei de a onora in orice
moment obligatiile de plata pe termen scurt sau de incasare cu dificultate a creantelor din contractele de
asigurare/reasigurare. Controlul acestui risc este realizat prin previzionarea necesarului de lichiditati pe
termen scurt si mediu, urmarindu-se lunar nivelul coeficientului de lichiditate, calculat conform
reglementarilor in vigoare. Pe parcursul anului 2017 coeficientul de lichiditate a Tnregistrat o valoarea
minima de 2.85, in timp ce solicitarea legala a fost de cel putin 1.

B.3.3. Alte riscuri semnificative

Tn anul 2017 societatea a identificat ca fiind semnificative, dar care nu sunt incluse in totalitate in calculul
cerintei de capital de solvabilitate, riscul reputational si riscul strategic si o descriere a acestora este redata
n cadrul C.6 Alte riscuri semnificative.

Portofoliul societatii este distribuit in mod echilibrat intre clasele de asigurari pentru care este autorizata,
ponderea cea mai mare avand-o asigurarea mijloacelor de transport terestru, altele decét feroviare (30%)
si asigurari impotriva incendiilor si pentru alte daune ale bunurilor (30%). Pe de altad parte, reteaua de
intermediari cu care colaboreaza societatea a permis o dispersie a riscurilor subscrise pe intreg teritoriul
Romaniei. De asemenea, politica de investiti promovata a fost prudentiala, compania optand pentru
instrumente financiare cu lichiditate ridicata. Prin urmare ERGO Asigurari S.A. nu a fost expusa la riscuri
cu un potential de generare de pierderi suficient de mari incat sd ameninte solvabilitatea sau situatia sa
financiara.

Actionand Tn domeniul serviciilor financiare reputatia poate fi afectatd Tn mod negativ fie ca urmare a unor
relatii necorespunzétoare cu clientii sai, fie prin neindeplinirea cerintelor legale si/sau statutare. In privinta
relatiilor cu clientii se considera ca cel mai important indicator este situatia petitiilor/reclamatiilor legate de
solutionarea dosarelor de dauna. in anul 2017 numaérul petitiilor/reclamatiilor formulate a fost mic, fapt care
certifica calitatea serviciilor prestate de societate. Cerintele legale de raportare si taxare sau impozitare au
fost indeplinite.
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B.3.4  Principiul persoanei prudente

Aplicarea politicii de investitii Tn cadrul companiei asigura respectarea principiul “persoanei prudente", in
toate aspectele legate de investitji:

» Societatea investeste doar in cazul in care sunt indeplinite criteriile definite de securitate, profitabilitate si
lichiditate. Investment Management Ageement (IMA) care se aplica in cadrul companiei stabileste cerinte
calitative minime pentru investitii. In plus, sunt supravegheati indicatorii de avertizare timpurie, pentru a nu
fi in pericol de a nu indeplini cerintele de lichiditate

* Societatea investeste in produse financiare numai dupa intelegerea completa a riscurilor implicate

» Societatea investeste In scopul de a acoperi obligatiile, prin replicarea caracteristicilor importante ale
acestor datorii pe partea de active a bilanfului

+ Societatea nu investeste in instrumente care nu sunt aprobate pentru tranzactionare pe o piata
reglementata. In plus, mandatele de investitii sunt limitate la un univers strict al investitilor admise.
Investitiile realizate in afara limitelor sunt permise doar intr-o masura limitata.

» Societatea investeste astfel incéat sa fie expusa la concentratii de risc doar la un nivel acceptabil, folosind
diferite criterii de risc si indicatoare de avertizare timpurie, pentru a evita concentratiile nedorite de risc pe
contrapartide sau sectoare individuale.

Detalii suplimentare referitoare la structura portofoliului investitional, precum si lista tipologiilor de active
detinute de societate, sunt prezentate in capitolul A.3 Performanta investitiilor.

B.3.6 Extrapolari ale ratei fara risc, prime de echilibrare si prime de volatilitate

ERGO Asigurari S.A. nu utilizeaza extrapolari ale ratei fara risc, prime de echilibrare si prime de volatilitate,
astfel cum sunt mentionate la articolul 44 alineatul (2a) din Directiva 2009/138/CE.

B.3.7. ORSA

ORSA este un proces in care sunt implicate conducerea societatii, functia actuariala si functia de
management al riscului.

Planificarea activitatii

Proceduri de

. . Planificarea
managementul riscului

afacerii

Politica de admnistrare

a riscurilor si registrul

riscurilor - ‘ ORSA _ —
Capitalizare

Praguri de

semnificatie, toleranta
la risc, apetit la risc
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ORSA se efectueaza cu frecventa cel putin anuala, precum si ori de céate ori profilul de risc este modificat
semnificativ. Raportul este supus aprobarii de catre conducerea societatiii, iar politica ORSA este revizuita
cel putin anual. Rezultatele acesteia sunt parte integranta a strategiei de afaceri si reprezinta un instrument
important in procesul decizional prin aceasta autoevaluare urmarindu-se

- identificarea unor eventuale vulnerabilitati la anumite situatii sau riscuri

- identificarea celor mai adecvate tehnici de diminuare a expunerilor la riscuri

- alocarea eficienta a capitalului societatii intre diferite linii de activitate

- modalitatile de atingere a obiectivelor strategice ale companiei

B.4 Sistemul de control intern

Sistemul de control intern Tn cadrul ERGO Asigurari S.A. este parte integranta a sistemului de guvernanta
corporativa si include cadrul general de control asigurat de conducerea societatii, reprezentata de sefii de
departamente, ce actioneaza ca linia intdi de aparare, urmatad de functia de conformitate si functia de
management al riscului, ca linia a doua de aparare si functia de audit intern ce reprezinta linia a treia de
aparare. La nivelul grupului si, implicit, al societatii s-a desfasurat un proces de implementare a sistemului
de control intern prin care se realizeaza evaluarea riscurilor aferente proceselor relevante desfasurate in
cadrul societatii, precum si masurile de control instituite. Sistemul de control este supus, Th mod regulat,
analizei conducerii societatii prin intermediul rapoartelor intocmite de functiile cheie.

n vederea mentinerii unui sistem de control solid in cadrul ERGO Asigurari S.A., societatea are adoptata
"Procedura privind sistemele de control intern si de guvernanta” in care sunt descrise procesele, actiunile,
masurile si responsabilitatile ce trebuie aplicate Tn cadrul sistemelor de control intern si de guvernanta astfel
ncat obiectivele societatii sa fie indeplinite.

Procedura se adreseaza membrilor Consiliului de Administratie, Conducerii Executive, precum si
personalului desemnat cu atributii de control, care isi desfdsoara activitatea cu respectarea legislatiei legale
in vigoare, a regulamentelor, normelor si procedurilor interne, asigurandu-se astfel un sistem de control
adecvat, ca parte a unui sistem de guvernanta eficient.

Suplimentar, in luna ianuarie 2017, societatea a adoptat, in vederea implementarii si aplicarii, Politica
grupului ERGO privind sistemul de control intern, prin care se asigura conformitatea cu legislatia si
procedurile interne, eficacitatea si eficienta operatiunilor companiei in raport cu obiectivele stabilite, precum
si disponibilitatea si fiabilitatea informatiilor financiare si nefinanciare. Politica impune, deasemenea,
atribuirea clara a responsabilitatilor Tn scopul identificarii, documentarii si monitorizarii expunerilor la riscuri
operationale relevante.

Obiectivele principale ale sistemului de control intern in cadrul ERGO Asigurari S.A. sunt:

- desfasurarea ordonata si eficienta a activitatii

- controlul riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor companiei,

- transmiterea de informatii corecte, complete, relevante si adecvate catre nivelurile de decizie din
cadrul companiei,

- pastrarea in siguranta a activelor companiei,

- conformitatea activitatii cu normele legale, procedurile si politicile companiei,

- prevenirea si detectarea fraudelor si erorilor,

- detinerea de inregistrari corecte si complete,

- pregatirea In timp util a raportelor, incluzand informatii de natura financiara.

Sistemul de control intern se bazeaza pe conceptul celor trei linii de aparare, reprezentate prin cele trei
roluri: structurile care fsi asuma riscurile (care accepta riscul), structurile care verifica riscurile (care
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monitorizeaza riscurile) si structurile independente (care sunt independente de operatiunile economice si
examineaza realizarea verificarilor la nivel de riscuri).

Prima linie de aparare are sarcina de a gestiona procesele economice si mediul de control aferent si isi
asuma responsabilitatea pentru rezultatele evaluarii, in special in ce priveste caracterul complet al riscurilor
vizate si toleranta la risc.

A doua linie de aparare are sarcina de a asigura o gestiune eficienta a riscurilor la nivelul grupului, in
conformitate cu standardele interne si de reglementare, si de a stabili standardele de management al
riscurilor pentru societate. Astfel, in cadrul functiei de management al riscului, exista o persoana desemnata
care are sarcina de a verifica implementarea consecventa a metodologiei sistemului de control intern in
cadrul societatii si de a raporta catre grupul ERGO.

De asemenea, functia de conformitate joaca un rol important in cea de-a doua linie de aparare. Sistemul
de control intern include si functia de conformitate care monitorizeaza conformitatea cu cerintele legale si
de reglementare. Tn plus, functia de conformitate monitorizeaza existenta unor procese interne adecvate si
eficiente menite sa faciliteze conformitatea cu aceste cerinte externe. Suplimentar, functia de conformitate
are sarcina de a efectua mai multe verificari la nivel de entitate, de exemplu asigurand implementarea unui
Cod de Conduita.

Functia de audit intern a societatii si asuméa cea de-a treia linie de aparare la nivelul societétii. In procesul
de desfasurare a misiunilor de audit, departamentul de audit intern analizeaza constatdrile relevante
produse Tn cadrul sistemului de control intern si verifica si garanteaza gradul de adecvare si eficacitate al
mediului de control. Tn plus, in raportarile sale trimestriale si anuale, functia de audit intern comenteaza
asupra eficacitatii sistemului de control intern in cadrul societatii, precum si la nivel de grup.

B.5 Functia de audit intern
B.5.1 Functia de audit intern

Functia de audit intern Tn cadrul ERGO Asigurari S.A. sprijind Consiliul de Administratie in indeplinirea
sarcinilor sale de monitorizare. in special, este responsabil pentru examinarea sistemului de guvernanta
intern.

B.5.2 Organizare

Departamentul de Audit Intern al ERGO Asigurari S.A. este o divizie independenta. Functioneaza in
contextul standardelor aplicabile in cadrul Grupului Munich Re si ERGO, dar este atribuita din punct de
vedere juridic firmei ERGO Asigurari S.A. Conducatorul departamentului de audit intern este direct
subordonat Consiliului de Administratie al ERGO Asigurari S.A.. De asemenea, el raporteaza si functiei de
audit intern a Grupului ERGO.

B.5.3 Principalele responsabilitati ale auditului intern
Sarcinile principale ale auditului intern includ:

Desfasurarea misiunilor de audit: auditul intern auditeaza sistemul de guvernanta, in consecinta intreaga
organizatie si, in special, sistemul de control intern din punct de vedere al adecvarii si eficacitatii. Activitatea
de audit trebuie sa fie efectuatd in mod obiectiv, impartial si independent in orice moment. Aria de
responsabilitate a auditului intern acopera toate activitatile si procesele sistemului de guvernanare i
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include, in mod explicit, si celelalte functii de guvernare. Misiunile de audit au ca obiective, in special
urmatoarele aspecte:

- eficacitatea si eficienta proceselor si controalelor interne;

- respectarea normelor interne si externe, a ghidurilor, procedurilor si regulamentelor aplicabile;

- fiabilitatea, integritatea si rapoartarea la timp a informatiilor financiare si operationale;

- integritatea sistemelor informatice;

- natura si modul de Tndeplinire a sarcinilor de catre angajati

Responsabilitati de raportare: Un raport scris trebuie prezentat prompt dupa fiecare audit efectuat de Auditul
Intern. Tn cadrul procesului de urmaérire, auditul intern este, de asemenea, responsabil de monitorizarea
rezolvarii deficientelor constatate. Auditul intern raporteaza catre conducerea executiva si consiliul de
administratie orice deficienta majora sau semnificativa pe parcursul perioadei, statusul planului de audit
intern si statusul implementarii méasurilor de audit. In cadrul sedintelor Comitetului de Audit si/sau Consiliului
de Administratie, pot avea loc si interventii orale ale auditorului intern.

Misiuni de consiliere: Auditul intern poate oferi si misiuni de consultanta, de exemplu n cadrul proiectelor
sau auditurilor pentru proiecte, si poate consilia alte departamente in ceea ce priveste implementarea sau
modificarea controalelor si a proceselor de monitorizare. Conditia este ca aceste activitati nu duc la conflicte
de interese si independenta auditului intern este asigurata in orice moment.

B.5.4 Independenta si obiectivitate

Functia de Audit Intern este informata si respecta standardele internationale de audit intern in activitatea
sa.

Acelasi lucru se aplica, de asemenea, si principiilor si regulilor pentru protejarea independentei si
obiectivitatii auditului intern. Numeroase masuri (pozitionarea adecvatd in structura organizatorica,
segregarea consecventa a sarcinilor si asigurarea cuprinzatoare a calitatii Tn timpul auditului) garanteaza
faptul ca independenta si obiectivitatea functiei de audit sunt asigurate in mod constant.

Departamentul de Audit Intern este o diviziune independentd si este subordonatd Consiliului de
Administratie. Auditorul intern este subordonat in mod direct membrilor consiliului de administratie. El are
acces direct si nerestrictionat la conducerea executivda ERGO Asigurari S.A.. Este de asemenea
independent de toate celelalte functii ale companiei.

Auditorul Intern contribuie la independenta si obiectivitatea functiei de audit prin Tnsusi comportamentul sau.

Pentru a se asigura independenta, departamentul de audit intern nu isi asuma nici o sarcind non-audit.
Angajatilor din alte departamente ale societatii nu li se pot incredinta sarcini de audit intern. Acest lucru nu
exclude Tnsa posibilitatea ca alti angajati sa lucreze temporar in cadrul departamentului de auditul intern,
pe baza cunostintelor sau ca parte a programului de dezvoltare al personalului.

La numirea auditorilor, se verificd s& nu existe conflicte de interese si acestia isi pot indeplini sarcinile in
mod impartial. in special, se asigura c& un auditor nu auditeaza niciun fel de activitati pentru care el insusi
a fost responsabil in cursul ultimelor douasprezece luni.
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Auditul intern nu este supus niciunei instructiuni in timpul planificarii auditului, efectuarii auditurilor, evaluarii
rezultatelor auditului si raportarii rezultatelor auditului. Dreptul conducerii de a dispune audituri suplimentare
nu afecteaza independenta auditului intern.

Departamentul de Audit Intern are resurse suficiente si efectueaza auditurile pe propria raspundere,
independent si impartial (in mod obiectiv). Auditorul Intern contribuie la independenta si obiectivitatea
functiei de audit prin insusi comportamentul sau.

n perioada raportats, independenta si obiectivitatea departamentului de audit intern nu au fost afectate in
niciun moment.

B.6 Functia actuariala

Functia Actuariala este instituitd in cadrul Societatii in conformitate cu cerintele legale, fiind subordonat,
din punct de vedere organizational, Directorului General. Functia Actuariala este atribuita Directorului
Departamentului Actuariat si are rolul de a Tndeplini sarcini specifice de monitorizare si coordonare, ca a
doua linie de aparare.

Principalele sarcini ale Functiei Actuariale pot fi rezumate dupa cum urmeaza:

- Coordonarea procesului de calcul si evaluare al provizioanelor tehnice in sensul Regimului de
Solvabilitate Il. Functia Actuariala este responsabild pentru dezvoltarea si implementarea unor
procese, proceduri si metode adecvate, aceasta incluzand atét calitatea statistica a evaluarii
actuariale, cat si calitatea datelor utilizate si validarea rezultatelor.

- Monitorizarea intregului proces de calcul al provizioanelor tehnice, asigurarea respectarii
standardelor Solvabilitate Il in ceea ce priveste evaluarea provizioanelor, identificarea posibilelelor
abateri si corectarea acestora.

- Formularea unei opinii in ceea ce priveste politica generala de subscriere si adecvarea contractelor
de reasigurare.

- Sustine Functia de Management al Riscului in activitatile sale, in special in ceea ce priveste
evaluarea riscurilor si a solvabilitatii, si ofera, de asemenea, expertiza actuariala.

O data pe an, Functia Actuarialad transmite Conducerii un raport scris al Functiei Actuariale, ce contine
detaliile si rezultatele activitatii sale. In Aprilie 2017, Consiliul de Administratie al societatii a aprobat politica
cu privire la Functia Actuariala, care defineste responsabilitdtilie fundamentale si organizarea Functiei
Actuariale.

B.7 Externalizarea

in cursul anului 2017, ERGO Asiguréri S.A. a adoptat politica de externalizare aplicabila tuturor societatilor
din cadrul grupului ERGO, in care este descris procesul de incadrare a unei functii sau activitati ca esentiala
sau importanta, precum si modalitatea de selectare a furnizorilor de servicii.

Prin semnarea contractului cadru la data de 30.08.2017, dintre ERGO Asiguréri S.A. si ERGO Versicherung
Aktiengesellschaft privind externalizarea serviciilor de IT si atribuirea contractelor, societatea decide
furnizorilor de servicii IT si plasare de comenzi.

De asemenea, societatea a aprobat in luna noiembrie 2017 decizia de externalizare a serviciilor de preluare

a finstiintarilor de dauna si solutionare a solicitarilor de asistentd specifica asigurarilor, activitatea de
constatare a daunelor, activitatea temporara de regularizare a daunelor mici si ocazionala de regularizare
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a celor mari aferente bunurilor non-auto, precum si activitatea de regularizare a despagubirilor aferente
persoanelor.

Deciziile de externalizare s-au adoptat tindnd cont de prevederile Regulamentului delegat (UE) 2015/35 al
Comisiei din 10 octombrie 2014 de completare a Directivei 2009/138/CE a Parlamentului European si a
Consiliului privind accesul la activitate si desfasurarea activitatii de asigurare si reasigurare (Solvabilitate
1), Legii nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare, Normei nr.
6/2015 privind gestionarea riscurilor operationale generate de sistemele informatice utilizate de entitatile
reglementate, autorizate/avizate si/sau supravegheate de Autoritatea de Supraveghere Financiara, precum
si Normei nr. 35/2015 privind cerintele calitative stabilite de catre Autoritatea Europeana de Supraveghere
pentru Asigurari si Pensii Ocupationale.

Analiza proceselor de externalizare s-a realizat astfel incat sa nu determine:
- deteriorarea semnificativa a calitatii sistemului de guvernanta,
- cresterea semnificativa a riscului operational,
- incapacitatea de a monitoriza modul in care sunt respectate obligatiile contractuale,

- discontinuitati in furnizarea de servicii de calitate asiguratilor.

B.8 Adecvarea

Conform celor descrise in prezentul raport, sistemul de guvernanta instituit in cadrul ERGO Asigurari S.A.
are un caracter adecvat in raport cu dimensiunea, natura si complexitatea activitatii, cu scopul de a contribui
la realizarea obiectivelor societatii.

B.9 Alte informatii

Pentru anul 2017, informatiile semnificative cu privire la sistemul de guvernanta al ERGO Asigurari S.A.
privesc schimbarea a 3 (trei) membri ai Consiliului de Administratie, modificarea componentei Comitetului
de Audit si majorarea capitalului social pana la nivelul de 26.721.810 lei.
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C. PROFILUL DE RISC
C.1 Riscul de subscriere
C.1.1 Introducere

Riscul de subscriere este definit ca riscul de inregistrare a unor pierderi sau de modificare nefavorabila a
valorii obligatiilor din cauza adoptarii unor ipoteze inadecvate in procesul de tarifare sau de constituire a
rezervelor.

C.1.2 Risc de subscriere
C.1.2.1 Risc de subscriere pentru asigurarea generala

Prin asigurare generala sunt avute in vedere urmatoarele linii de activitate:

Asigurare de raspundere civilad auto compania nu este licentiata
Alte asigurari auto compania subscrie riscuri
Asigurare maritima, aviatica si de transport compania subscrie riscuri
Asigurare de incendiu si alte asigurari de bunuri compania subscrie riscuri
Asigurare de raspundere civila generala compania subscrie riscuri
Asigurare de credite si garantii compania nu subscrie riscuri
Asigurare de protectie juridica compania nu este licentiata
Asistenta compania subscrie riscuri
Pierderi financiare diverse compania subscrie riscuri
Reasigurare neproportionala de accidente si compania nu subscrie riscuri
raspunderi

Reasigurare neproportionala maritima, aviatica si compania nu subscrie riscuri
de transport

Reasigurare neproportionala de bunuri compania nu subscrie riscuri

Modulul ,risc de subscriere pentru asigurarea generalad” este format din urmatoarele submodule:

- submodulul risc de prima si de rezerva in asigurarea generala”

- submodulul ,risc de catastrofa in asigurarea generald”

- submodulul ,risc de reziliere in asigurarea generald”
Agregarea cerintelor de capital pentru fiecare din cele 3 submodule se realizeaza prin aplicarea unei matrici
de corelatie, astfel cum este detaliata de Art 114 din Regulamentul Delegat (UE) 2015/35 al Comisiei.

Riscul de prima si de rezerva rezultd ca urmare insuficientei primelor viitoare de a acoperi obligatiile
contractuale sau daca rezervele constituite se dovedesc a fi insuficiente pentru indemnizarea prejudiciilor
intdmplate. Acest risc poate aparea daca
- ipotezele folosite in calculul cotatiilor de prima si/sau rezervelor tehnice nu au reflectat realitatea
sau dezvoltarea portofoliului
- metodele folosite in calculul cotatiilor de prima si/sau rezervelor tehnice au fost mai putin adecvate
- au existat fluctuatii semnificative intre momentul producerii, frecventa si severitatea evenimentelor
asigurate si valoarea daunelor si momentul platii acestora
In determinarea cerintei de capital se utilizeazd mé&sura volumului pentru riscul de prima si de rezerva si
deviatia standard pentru riscul de prima si de rezerva in asigurarea generala, astfel cum este descris de
formula standard Solvabilitate II.
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Riscul de catastrofa poate aparea daca
- s-ainregistrat un nivel semnificativ de incertitudine al ipotezelor utilizate la stabilirea tarifelor si a
cuantumului rezervelor pentru evenimente extreme sau exceptionale;
- o frecventa mai mare de catastrofe/evenimente exceptionale si/sau de o severitate mai mare decat
cele estimate
si rezulta din imbinarea urmatoarelor submodule:
(a) submodulul ,risc de catastrofa naturala in asigurarea generala”;
(b) submodulul ,risc de catastrofa in reasigurarea neproportionala de bunuri”;
(c) submodulul ,risc de catastrofa produsa de om”;
(d) submodulul ,risc de alte catastrofe in asigurarea generala”;
Submodulele Risc de catastrofa in reasigurarea neproportionald de bunuri si risc de alte catastrofe in
asigurarea generala nu sunt aplicabile societatii.

Riscul de catastrofa naturala
(a) submodulul ,risc de furtuna” — nu este aplicabil ERGO Asigurari SA
(b) submodulul ,risc de cutremur” — este aplicabil ERGO Asigurari SA
(c) submodulul ,risc de inundatii” — este aplicabil ERGO Asigurari SA
(d) submodulul ,risc de grindind” — nu este aplicabil ERGO Asigurari SA
(e) submodulul ,risc de surpare de terenuri” — nu este aplicabil ERGO Asigurari SA

Cerinta de capital presupune determinarea sumelor asigurate brute la nivel de zone de risc (cresta),
ponderarea valorilor cu anumiti factori de risc, agregarea lor printr-o matrice de corelatie si simularea a doua
evenimente consecutive independente. Tehnicile de diminuare a riscului se aplica rezultatelor, dar fara a
se incheia noi contracte de diminuare intre cele doua evenimente.

Riscul de catastrofa antropica
(@) submodulul ,risc de raspundere civila auto” — nu este aplicabil ERGO Asigurari SA
(b) submodulul ,risc maritim” — nu este aplicabil ERGO Asigurari SA
(c) submodulul ,risc aviatic” — nu este aplicabil ERGO Asigurari SA
(d) submodulul ,risc de incendiu” — este aplicabil ERGO Asigurari SA
(e) submodulul ,risc de raspundere civila” — este aplicabil ERGO Asigurari SA
() submodulul ,risc de credit si garantii” — nu este aplicabil ERGO Asigurari SA

Submodulul ,risc de incendiu prevede determinarea celei mai mari concentrari de obiecte asigurate pe linia
de activitate “Asigurare de incendiu si alte asigurari de bunuri” amplasate intr-o raza de 200 metri.

Cerinta de capital pentru submodulul ,risc de raspundere civila” rezulta din aplicarea unor factori de risc
asupra primelor estimate a se castiga in urmatoarele 12 luni pe linia de activitate asigurare de raspundere

civila generala, in functie de anumite segmente de activitate.

Riscul de reziliere

Cerinta de capital pentru submodulul ,risc de reziliere in asigurarea generala” este egala cu pierderea de
fonduri proprii de baza din combinarea urmatoarelor evenimente instantanee:
(a) incetarea a 40 % din politele de asigurare in cazul in care incetarea ar duce la o crestere a
rezervelor tehnice fara marja de risc;
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(b) Tn cazul in care contractele de reasigurare acopera contracte de asigurare si reasigurare care vor
fi subscrise n viitor, scaderea cu 40% a numarului acestor viitoare contracte de asigurare sau de
reasigurare utilizate in calculul rezervelor tehnice

Riscul de reziliere nu este aplicabil ERGO Asigurari S.A. pentru activitatea de asigurari generale.

C.1.2.2 Riscul de subscriere pentru asigurarea de sanatate

Prin asigurare de sanatate sunt avute in vedere urmatoarele linii de activitate:

Asigurare pentru cheltuieli medicale compania subscrie riscuri
Asigurare de protectie a veniturilor compania subscrie riscuri
Asigurare de accidente de munca si boli compania nu subscrie riscuri
profesionale

Reasigurare neproportionala de sanatate compania nu subscrie riscuri

Modulul ,risc de subscriere pentru asigurarea de sanatate” este format din urmatoarele submodule:
- submodulul ,risc de subscriere pentru asigurarea de sanatate NSLT”
- submodulul ,risc de subscriere pentru asigurarea de sanatate SLT”
- submodulul ,risc de catastrofa in asigurarea de sanptate”

Agregarea cerintelor de capital pentru fiecare din cele 3 submodule se realizeaza prin aplicarea unei matrici
de corelatie, astfel cum este detaliata de Art 144 din Regulamentul Delegat (UE) 2015/35 al Comisiei.

La randul sau Riscul de subscriere pentru asigurarea de sanatate NSLT contine doua submodule:
- submodulul ,risc de prima si de rezerva in asigurarea de sanatate NSLT”
- submodulul risc de reziliere in asigurarea de sanatate NSLT”.

Riscul de prima si de rezerva si riscul de reziliere in asigurarea de sanatate NSLT se determina intr-un
mod similar cu cel descris in sectiunea C.1.2.1 Risc de subscriere pentru asigurarea generald, dar asupra
liniilor de activitate relevante.

Submodulul ,risc de subscriere pentru asigurarea de sanatate SLT” nu este aplicabil societatii.

Riscul de catastrofa in asigurarea de sanatate poate aparea daca:
- s-a inregistrat un nivel semnificativ de incertitudine al ipotezelor utilizate la stabilirea tarifelor si a
cuantumului rezervelor pentru evenimente extreme sau exceptionale;
- o frecventa mai mare de catastrofe/evenimente exceptionale si/sau de o severitate mai mare decéat cele
estimate
si rezulta din imbinarea urmatoarelor submodule:
- risc de accident in masa: in cazul obligatiilor de asigurare si de reasigurare de sanatate, altele decat
obligatiile de asigurare si de reasigurare de accidente de munca si boli profesionale
- risc de concentrare a accidentelor: in cazul obligatiilor de asigurare si de reasigurare de accidente
de munca si boli profesionale si in cazul obligatiilor de asigurare si de reasigurare de protectie a
veniturilor la nivel de grup
- risc de pandemie: Tn cazul obligatiilor de asigurare si de reasigurare de sanatate, altele decat
obligatiile de asigurare si de reasigurare de accidente de munca si boli profesionale
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C.1.3 Expuneri larisc
C.1.3.1 Expuneri larisc pentru asigurarea generala

Detalierea expunerilor la risc pentru asigurarea generala se regaseste mai jos:

2016 2017
Risc de prime si rezerve in asigurarea generala 8.791.427 10.873.417
Risc de catastrofa in asigurarea generala 6.887.619 6.292.108
Risc de reziliere in asigurarea generala 0 0

Diversificarea in cadrul modulului ,risc de subscriere pentru asigurarea (3.228.966) (3.308.030)
generald”
Total risc de subscriere pentru asigurarea generala 12.450.080 13.857.496

Riscul de prime si rezerve in asigurarea generald s-a majorat in 2017 comparativ cu 2016 ca urmare a
dezvoltarii activitatii pe principalele linii de activitate, respectiv alte asigurari auto (prime nete castigate +16%
si cea mai buna estimare neta a rezervelor de daune + 24%) si asigurare de incendiu si alte asigurari de
bunuri (prime nete castigate +44% si cea mai buna estimare neta a rezervelor de daune + 26%), precum si
a prognozelor de crestere in viitor pe aceste segmente, aceste linii contribuind cu mai mult de 80% la variatia
volumului de masura utilizat in calculul acestui submodul.

Risc de catastrofa in asigurarea generala s-a diminuat cu cca 9% in 2017 fatd de 2016 ca urmare a
imbuné&tatirii structurii de reasigurare pentru anul 2018 pe linia de activitate “Asigurare de raspundere civila
generala, care va afecta primele de asigurare estimate a se castiga in urmatoarele 12 luni.

Prin combinarea acestor doua evolutii de sens contrar riscul de subscriere pentru asigurarea generala a
crescut cu cca 11%, urmarind, Tn mod natural, evolutia activitatii.

C.1.3.2 Expuneri la risc pentru asigurarea de sanatate

Detalierea expunerilor la risc pentru asigurarea de sanatate se regaseste in tabelele de mai jos:

2016 2017
Risc de prime si rezerve in asigurarea de sanatate NSLT 2.052.882 2.206.929
Risc de catastrofa in asigurarea de sanatate 253.339 224.830
Risc de reziliere in asigurarea de sanatate NSLT 0 0
Diversificarea in cadrul modulului ,risc de subscriere (175.836) (158.187)
pentru asigurarea de sanatate”
Total risc de subscriere pentru asigurarea de sanatate 2.130.386 2.275.872

Cea mai importanta componenta a Riscului de prime si rezerve in asigurarea de sanatate este reprezentata
de primele nete castigate aferente liniei de activitate Asigurarea de protectie a veniturilor, care s-a mentinut
relativ constanta fata de perioada anterioara. Astfel, evolutia riscului de prime si rezerve in asigurarea de
sanatate, +7% comparativ cu 2016, a fost determinata de majorarea celei mai bune estimari nete a
rezervelor de daune pentru Asigurarea de protectie a veniturilor (+9,5%) si primelor nete castigate pentru
Asigurare pentru cheltuieli medicale (+13%).

Risc de catastrofa in asigurarea de sanatate s-a diminuat cu cca 12% in 2017 fatd de 2016 ca urmare
reducerii expunerilor nete la risc ale celor 3 sub-componente.
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Prin combinarea acestor doué evolutii de sens contrar riscul de subscriere pentru asigurarea de sanatate a
crescut cu cca 6%.

C.1.4 Concentrare de risc si tehnici de diminuare a riscurilor
C.1.4.1 Concentrare de risc si tehnici de diminuare a riscurilor pentru asigurarea generala

Tehnicile de diminuare a riscurilor aplicate in anul 2017 s-au materializat in
- tratate de reasigurare proportionale si non-proportionale
- contracte de reasigurare facultative proportionale si non-proportionale
prin care au fost cedate interese asigurate pe liniile de activitate pe care societatea si-a asumat obligatii.

Tn determinarea capacitatii contractelor de reasigurare s-au luat in considerare
- nivelul retinerii nete stabilite de conducerea societaji
- rezultatele modelarii pierderii specificate cauzata de riscurile aplicabile (dauna maxima probabila)
folosind formula standard si modele RMS/IF Quake
- estimarile de dezvoltare ale afacerii

Distributia expunerilor la riscuri de catastrofa naturala pe teritoriul Romaniei in functie de ponderile la risc
pe fiecare categorie de risc:

Expuneri brute catastrofa naturala

% suma asigurata bruta inundatie*

Ponderi de risc 2016 2017
0.00-2.00 64,71% 65,56%
2.01-4.00 31,89% 30,34%
>4.00 3,40% 4,09%

0-2: Alba, Arad, Arges, Bihor, Bistrita-Nasaud, Botosani, Brasov, Buzau, Caras-Severin, Cluj, Constanta,
Covasna, Dimbovita, Gorj, Harghita, lasi, Mehedinti, Mures, Neamt, Prahova, Sibiu, Suceava, Timisoara,
Vaslui, Valcea, Bucuresti

2-4: Bacau, Calarasi, Dolj, Galati, Giurgiu, Hunedoara, Maramures, Olt, Salaj, Satu Mare, Vrancea

> 4: Braila, lalomita, Teleorman, Tulcea

% suma asigurata bruta cutremur

Ponderi de risc 2016 2017
0.00-2.00 43,00% 43,73%
2.01-4.00 53,83% 52,93%
>4.00 3,17% 3,33%

0-2:Alba, Arad, Arges, Bacau, Bihor, Bistrita-Nasaud, Botosani, Braila, Brasov, Caras-Severin, Cluj,
Constanta, Covasna, Dambovita, Dolj, Galati, Giurgiu, Gorj, Harghita, Hunedoara, lalomita, lasi,Maramures,
Mehedinti, Mures, Neamf{, Olt, Salaj, Satu Mare, Sibiu, Suceava, Teleorman, Timisoara Tulcea, Vaslui,
Valcea

2-4: Buzau, Calarasi, Prahova, Bucuresti

>4: Vrancea.
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C.1.4.2 Concentrare de risc si tehnici de diminuare a riscurilor pentru asigurarea de sanatate

Tehnicile de diminuare a riscurilor aplicate in anul 2017 s-au materializat in tratate de reasigurare
proportionale si non-proportionale prin care au fost cedate interese asigurate pe liniile de activitate pentru
care societatea si-a asumat obligatii.

In determinarea capacitétii contractelor de reasigurare s-au luat in considerare
- nivelul retinerii nete stabilite de conducerea societatii
- estimarile de dezvoltare ale afacerii.

C.1.5 Simulari de criza si de analize de scenarii

C.1.5.1 Simulari de criza si de analize ale scenariilor cu privire la riscurile relevante pentru asigurarea
generala

Tn cazul asigurarii generale s-a simulat majorarea cu 10% a celei mai bune estiméri a rezervei de daune pe
segmentul alte asigurari auto.

Excedentul de active Cerinta de capital % EAFO/SCR

fata de obligatii*
Original (1) 38.291.626 26.803.935 142,86%
Stress (2) 37.854.212 26.618.814 142,21%
Diferenta (2-1) (437.407) (185.121) -0,65%

* Excedentul de active fata de obligatii — sunt in integralitate disponibile pentru indeplinirea SCR

C.1.5.2 Simulari de criza si de analize ale scenariilor cu privire la riscurile relevante pentru asigurarea de
sanatate

Astfel cum a fost ilustrat la punctul C.1.3.2 Expuneri la risc pentru asigurarea de sanatate, ponderea
asigurarii de sanatate in calculul cerintei de capital este marginal si, din acest motiv, nu s-au efectuat
simulari de criza sau analize de scenariu.

C.1.7 Alta informatie semnificativa cu privire la profilul de risc

C.1.7.1 Alta informatie semnificativa cu privire la profilul de risc pentru asigurarea generala
Societatea nu detine alte informatii semnificative cu privire la profilul de risc pentru asigurarea generala.

C.1.7.2 Alta informatie semnificativa cu privire la profilul de risc pentru asigurarea de sanatate
Societatea nu define alte informatii semnificative cu privire la profilul de risc pentru asigurarea de sanatate.

C.2 Riscul de piata

C.2.1 Introducere
Riscul de piata este definit ca riscul de inregistrare a unor pierderi sau de modificare nefavorabila a situatiei

financiare, care rezulta, direct sau indirect, din fluctuatiile nivelului si ale volatilita{ii preturilor de piata ale
activelor, ale obligatiilor si ale instrumentelor financiare.

C.2.2 Risc de piata

Modulul ,risc de piata” este format din urmatoarele submodule:
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- submodulul ,risc al dobanzii (risc al ratei dobanzii)”

- submodulul ,risc al actiunilor (risc aferent devalorizarii actiunilor)”

- submodulul ,risc al bunurilor imobile”

- submodulul ,risc de dispersie (risc de marja de credit)”

- submodulul ,risc valutar”

- submodulul ,concentrari ale riscului de piata”
Agregarea cerintelor de capital pentru fiecare din cele 6 submodule se realizeaza prin aplicarea unei matrici
de corelatie, astfel cum este detaliata de Art 164 din Regulamentul Delegat (UE) 2015/35 al Comisiei.

Risc al ratei dobanzii este aplicabil societatii si reprezinta posibilitatea
- nerealizarii veniturilor estimate ca urmare a modificarii neasteptate a nivelului dobanzilor
- sau diminuarea fondurilor proprii ca urmare a variatiei negative a activelor fata de pasive in urma
modificarii ratelor de dobanda
Cerinta de capital pentru riscul ratei dobanzii rezulta prin aplicarea unor socuri (cresteri si scaderi) asupra
structurii temporale a ratei dobanzilor fara risc pentru fiecare moneda pentru care exista active si pasive si
in functie de scadentele fiecarui post bilantjer.

Risc aferent devalorizarii actiunilor este aplicabil societatii, fiind rezultatul scaderii instantanee egale cu
(a) 22% din valoarea actiunilor de tip 1 si 2 in cazul in care aceste investitii au un caracter strategic;

(b) suma dintre 39% / 49% din valoarea actiunilor de tip 1 si respectiv 2, altele decét cele mentionate la
litera (a), si ajustarea simetrica a acelorasi valori.

Actiunile de tip 1 reprezinta actiuni cotate pe pietele reglementate din tarile membre ale Spatiului Economic
European (SEE) sau ale Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE). Actiunile de tip
2 reprezinta actiunile cotate la bursele din tarile care nu sunt membre ale SEE sau ale OCDE, actiunile
necotate, marfurile si alte instrumente alternative.

ERGO Asigurari S.A. detine numai actiuni de tip 2 (actiuni necotate — participatia PAID).

Risc al bunurilor imobile nu este aplicabil societatii, fiind egal cu pierderea de fonduri proprii de baza
care ar rezulta dintr-o scadere instantanee cu 25% a valorii bunurilor imobile.

Risc de marja de credit reprezinta posibilitatea de modificare nefavorabila a situatiei financiare ca urmare
a scaderii relative instantanee in valoarea fiecarei obligatiuni sau a fiecarui imprumut | (a factorului stres i).
Cerinta de capital se determina prin aplicarea unui factor de stres asupra activelor detinute, factor care
depinde de durata modificata a activului si de nivelul de calitate al creditului emitentului.
Riscul de marja de credit cuprinde urmatoarele submodule:
(a) cerinta de capital pentru riscul de marja de credit aferent obligatiunilor si Tmprumuturilor - este
aplicabil societatii.
(b) cerinta de capital pentru riscul de marja de credit aferent pozitiilor din securitizare — nu este aplicabil
societatii.
(c) cerinta de capital pentru riscul de marja de credit aferent instrumentelor derivate de credit nu este
aplicabil societatii.

Riscul valutar este aplicabil societatii si consta in modificarea nefavorabila a situatiei financiare ca urmare
a variatiilor de curs valutar prin
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- afectarea negativa a activelor si pasivelor
- necorelarea volumului de active necesare acoperirii rezervelor tehnice Tntr-o anumita valuta.

Cerinta de capital este suma cerintelor de capital determinate pentru fiecare valuta, iar fiecare cerinta este
egala cu valoarea maxima a cerintei de capital rezultata din cresterea sau scaderea cu 25% a valorii valutei
fata de leu. Prin valuta se intelege o moneda diferitd de moneda locala, leul.

Investitiile n actiunile de tip 1 si in actiunile de tip 2 cotate pe o bursa de valori care opereaza cu diverse
valute sunt considerate sensibile la moneda cotatiei lor principale. Actiunile de tip 2 care nu sunt cotate sunt
considerate sensibile la moneda tarii in care emitentul isi desfasoara in principal activitatea. Bunurile imobile
sunt considerate sensibile la moneda tarii in care sunt situate.

Concentrari ale riscului de piata este aplicabil societéatii si implicda modificarea nefavorabila a situatiei
financiare ca urmare a concentrarii plasamentelor financiare pe un numar redus de contrapartide sau pe
contrapartide cu o calitate a nivelului de credit redusa.

Cerinta de capital este egala cu pierderea la nivelul fondurilor proprii de baza care ar rezulta dintr-o scadere
instantanee a valorii activelor corespunzatoare expunerii excedentare pe un singur debitor ponderata cu
factorul de risc aferent riscului de concentrare. Activele pentru care se determina riscul de concentrare sunt
cele considerate in submodulele risc de marja de credit, risc aferent devalorizarii actiunilor si risc al bunurilor
imobile.

C.2.3 Expuneri larisc

2016 2017
Riscul de rata a dobanzii - 562.619
Riscul de devalorizare a actiunilor 2.216.586 2.687.345
Riscul de bunuri imobiliare - -
Risc de marja de credit 305.572 -
Concentrari ale riscului de piata 3.809.215 1.305.681
Riscul de modificare a ratei de schimb valutar 1.481.355 942.925
Diversificarea in cadrul modulului ,risc de piata” (2.853.367) (2.083.235)
Total risc de piata 4.959.360 3.415.335

Societatea urmareste mentinerea unui nivel de lichiditate ridicat astfel incat si-a plasat disponibilitatile in
titluri de stat emise de statul roman si nominalizate in moneda nationala, depozite pe termen scurt i
numerar. De asemenea, compania detine o participatie de 5,5% in Pool-ul de Asigurare Impotriva
Dezastrelor Naturale (PAID).

Cerinta de capital de solvabilitate pentru numerar este considerata in modulul risc de contrapartida/credit.
Riscul ratei dobénzii s-a majorat in 2017 ca urmare a orientarii investitiilor societatii catre titluri de valoare
emise de statul roméan, in moneda national&, cu maturitati pe termen scurt si mediu. Prin natura activitatii
desfasurate, asigurari generale, obligatiile asumate de companie au fost pe termen scurt si mediu.

Risc aferent devalorizarii actiunilor este asociat in exclusivitate cu participatia de 5,5% in Pool-ul de
Asigurare Impotriva Dezastrelor Naturale (PAID), compania de asigurari romaneascé care nu este cotata
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la o bursa de valori mobiliare. Acest sub-modul are cea mai importantéd contributie la cerinta de capital
pentru riscul de piata (~2,7 milioane lei).

Titlurile de stat emise de statul romén si nominalizate Tn moneda nationala au o durata mai mica de 5 ani si
sunt considerate expuneri specifice, Tn sensul Art 180 din Regulamentul delegat si, astfel, li s-a atribuit un
factor de stress 0% pentru evaluarea riscului de marja de credit.

A doua contributie la riscul de piata a avut-o riscul de concentrare al activelor, aceasta atingand valoarea
de 1,3 milioane lei, principalul factor fiind participatia in cadrul PAID.

Compania detine active si pasive In moneda nationala, moneda unica europeana si dolarul american.
Expunerea pe valute a fost relativ echilibrata. Influenta esentiala se inregistreaza in cazul scaderea valorii
valutelor. Prin urmarirea mai buna a obligatiilor in valute si realizarea unor investitii in valute, societatea si-
a redus expunerea la riscul valutar, acesta diminuandu-se de la 1,5 milioane lei in 2016 la 0,94 milioane lei
in 2017.

n anul 2018 ERGO Asigurari S.A. intentioneaza s isi mentina strategia investitionala curenta, din punctul
de vedere al maturitatii si al tintelor plasamentelor, cu scopul realizarii unei lichiditati ridicate i minimizarea
cerintei de capital de solvabilitate.

C.2.4 Concentrare de risc si tehnici de diminuare a riscurilor

Diminuarea riscului de piata s-a realizat prin achizitionarea de obligatiuni emise de statul roman, n lei, cu
maturitati pe termen scurt si mediu si reducerea expunerilor catre institutii financiare bancare active n
Romania, astfel cum este ilustrat in tabelul de mai jos. Tn anul 2017 actionarii societatii au realizat o infuzie
de capital de 4,5 mil lei.

2016 2,017
Actiuni 4.523.645 5.484.379
Obligatiuni 6.505.038 45.959.983
Depozite, altele decéat echivalentele de numerar 8.981.224 -
Numerar si echivalente de numerar 30.298.854 5.603.110
TOTAL 50.308.761 57.047.472

C.2.5 Simulari de criza si de analize de scenarii

In cazul riscului de piatd s-a analizat impactul aprecierii cu 10% a cursului de schimb leu — euro.

Excedentul de active

fata de obligatii* Cerinta de capital % EAFO/SCR
Original (1) " 38.291.619 26.803.935 142,86%
Stress (2) 38.150.543 25.741.904 148,20%
Diferents (2-1) (141.076) (1.062.031) 5,35%

C.2.7 Alta informatie semnificativa cu privire la profilul de risc
Societatea nu detine alte informatii semnificative cu privire la profilul de risc pentru riscul de piata.
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C.2.8 Principiul persoanei prudente

Descrierea criteriilor urmarite de societate in privinta principiului persoanei prudente este realizatd in
sectiunea B.3.4 Principiul persoanei prudente.

C.3 Riscul de credit
C.3.1 Introducere

Riscul de credit este definit ca riscul de Tnregistrare a unor pierderi sau de modificare nefavorabila a situatiei
financiare din cauza fluctuatiei creditului emitentilor de valori mobiliare, al altor contrapartide si debitori la
care sunt expuse societatile.

C.3.2 Risc de credit

Riscul de credit rezulta ca urmare a
- incapacitatii de plata a reasiguratorului: evolutii ale pietei (re)asigurarilor ce pot duce la insolventa
reasiguratorilor; selectare defectuoasa a reasiguratorilor; urmarire defectuoasa a recuperarii
creantelor din reasigurari
- sau incapacitatea de plata a teriilor: probleme de solvabilitate sau lichiditate a asiguratilor sau a
intermediarilor Tn asigurari; urmarire defectuoasa a recuperarii creantelor de incasat

Cerinta de capital pentru riscul de credit este rezultatul agregarii riscului de contrapartida aferent expunerilor
de tip 1 si de tip 2, astfel cum este detaliat in Articolul 189 din Regulamentul Delegat (UE) 2015/35 al
Comisiei.

Expunerile de tip 1 constau n:

- contracte de diminuare a riscurilor: este aplicabil societatii (atat partea cedata a celei mai bune
estimari, cat si tehnicile de diminuare a riscurilor utilizate Tn modulul risc de subscriere)

- conturi la banci: este aplicabil societatii

- depozite la intreprinderi cedente (daca numarul de expuneri pe un singur debitor nu depaseste 15):
este aplicabil societatii

- angajamente primite care au fost apelate, dar sunt inca neplatite (daca numarul de expuneri pe un
singur debitor nu depaseste 15): nu este aplicabil societatii

- angajamentele cu caracter juridic obligatoriu pe care si le-a luat sau pe care le-a convenit societatea
si care ar putea da nastere unor obligatii de plata ce depind de bonitatea sau de producerea starii
de nerambursare a unei contraparti, inclusiv garantiile, acreditivele si scrisorile de confort pe care
le-a furnizat intreprinderea: nu este aplicabil societatii

Expunerile de tip 2 constau in alte expuneri de credit, cum ar fi:
- creante de la intermediari: este aplicabil societatji
- datorii ale detinatorilor de polite: este aplicabil societatii
- credite ipotecare astfel cum sunt definite in Regulamentul Delegat 2015/35: nu este aplicabil
- depozite la intreprinderi cedente (daca numarul de expuneri pe un singur debitor depaseste 15):
nu este aplicabil societatii;
- angajamente primite care au fost apelate, dar neplatite inca: nu este aplicabil societatii
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C.3.3 Expuneri larisc

Riscul de contrapartida — informatii 2016 2017
de baza

Expunerile de tip 1 14.245.333 12.969.335
Expunerile de tip 2 218.876 1.035.781
Diversificarea in cadrul modulului (53.992) (241.883)
,rfisc de contrapartida”

Total risc de contrapartida 14.410.217 13.763.233

Principala expunere este aferenta tipului 1 de expunere si este determinata de :

- contractele de reasigurare prin care se protejeaza compania de evenimente majore (ex catastrofe)

- numerar si echivalente de numerar reprezentand conturile curente deschise la institutii bancare care
activeaza pe piata din Romania,

Diminuarea expunerii de tip 1 Tn anul 2017 este rezultatul reducerii detinerilor de numerar si echivalente de
numerar si majorarii pierderilor in caz de nerambursare pentru contractele de reasigurare incheiate de
societate.

Expunerile de tip 2 s-au majorat, In principal, ca urmare reconsiderarii criteriilor de selectie in calculul
cerintei de capital a creantelor de reasigurare si a celor comerciale, nelegate de asigurari.

Pierderea in caz de nerambursare (LGD) pentru o expunere pe un singur debitor este egala cu suma
pierderilor aferente obligatiei de plata pentru fiecare expunere la contrapartide care apartin expunerii pe un
singur debitor.

Expuneri de tip 1: in functie de valoarea totala a pierderilor in caz de nerambursare a tututor expunerile de
tip 1, cerinta de capital este determinatd ca deviatia standard a distributiei pierderilor expunerilor de tip 1
ajustate cu un anumit factor sau ca pierderea totala in caz de nerambursare pentru toate expunerile de tip
1. Abaterea standard depinde de probabilitatile de neplata la expunerile pe un singur debitor in legatura cu
pierderea in caz de nerambursarea a expunerilor de tip 1.

Expuneri de tip 2: reprezinta pierderea la nivelul fondurilor proprii de baza care ar rezulta dintr-o scadere
instantanee a valorii expunerilor de tip 2.

C.3.4 Concentrare de risc si tehnici de diminuare a riscurilor

Cele mai importante expuneri de tip 1 sunt, in principal, cu parteneri cu nivelul de calitate al creditului bun,
respectiv 1 sau 2.

Nivelul de Pierderea in caz de nerambursare 2016 Pierderea in caz de nerambursare 2017
calitate al
creditului
1 12.595.564 13.024.593
2 167.093.355 188.988.954
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Asiguratori 36.968.644 38.959.921
pentru care nu

este disponibila

o evaluare a

creditului si

care isi

indeplinesc

cerinta de

capital minim

Alte expuneri 13.186.194 6.112.782

TOTAL 229.843.756 247.086.250

Principiul persoanei prudente este detaliat in sectiunea C.2.8.
Efectul de diminuare a riscului este calculat pentru fiecare contrapartida si Pierdere in caz de nerambursare
(LGD) separat.

C.3.5 Simulari de criza si de analize de scenarii

In cazul riscului de contrapartidd s-a analizat impactul asupra situatiei financiare a diminuarii nivelul de
calitate a creditului pentru unul din reasiguratorii cu care colaboreaza ERGO Asigurari SA.

Excedentul de active

fats de obligatii* Cerinta de capital % EAFO/SCR
Original (1) " 38.291.626 26.803.935 142,86%
Stress (2) 38.291.626 27.214.127 140,70%
Diferenta (2-1) 0 410.192 -2,15%

C.3.7 Alta informatie semnificativa cu privire la profilul de risc
Societatea nu detine alte informatii semnificative cu privire la profilul de risc pentru riscul de credit.

C.4 Riscul de lichiditate

C.4.1 Introducere
Riscul de lichiditate este definit ca riscul de nerealizare a investitjiilor si a altor active in vederea decontarii

obligatiilor financiare la scadenta.

C.4.2 Risc de lichiditate

Riscul de lichiditate poate aparea daca:
- se inregistreaza dificultati in incasarea creantelor de la asigurati sau intermediari;
- se inregistreaza cresteri ale anularilor de prime;
- se inregistreaza pondere mica a activelor lichide
- se achizitioneza plasamente financiare cu termene scadente foarte mari, care nu pot fi
tranzactionate pe piata de capital sau a caror valorificare inaintea scadentei genereaza pierderi
matri;

Riscul de lichiditate nu este cuantificat de formula standard, dar pentru supravegherea acestui indicator
este utilizata Norma 21/2016 (Anexa 18) in care este detaliata modalitatea de calcul a coeficientului de
lichiditate; respectiv Active lichide / Obligatii pe termen scurt.
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In categoria activelor lichide sunt incluse
- Titluri de stat (A)
- Obligatiuni emise de administratia publica locala (B)
- Depozite bancare (C)
- Disponibilitati Tn conturi curente si in casierie (D)
- Valoarea obligatiunilor tranzactionate pe piete reglementate (E)
- Valoarea actiunilor tranzactionate pe piete reglementate (F)
- Titluri de participare la OPCVM (G)

Obligatiile pe termen scurt sunt reprezentate de rezerva de daune netd, la care se adauga 50% din partea
cedata reasiguratorilor din rezerva bruta de daune.

C.4.3 Expuneri larisc

Coeficientul de lichiditate s-a situat la finalul anului 2017 la 3.18 intr-o scadere usoara fata de nivelul de la
finalul anului 2016 (3.35). Diminuarea riscului de lichiditate a fost cauzatd de majorarea mai mare a
obligatiilor pe termen scurt comparativ cu totalul activelor lichide.

C.4.4 Concentrare de risc si tehnici de diminuare a riscurilor

Indicatori (lei) Valoare

Total active lichide 45.427.268 52.482.164
Obligatiile pe termen scurt: 13.568.277 16.523.862
Coeficientul de lichiditate pentru 3,35 3,18

asigurari generale:
C.4.5 Simulari de criza si de analize de scenarii

In cazul asigurarii generale s-a simulat producerea unei daune majore (~18 mil lei) pe segmentul Asigurare
de incendiu si alte asigurari de bunuri, contractul de asigurare fiind cedat pe tratatul de reasigurare
proportional aferent anului de subscriere 2016.

Indicatori (lei) Original Stres
Total active lichide 52.482.164 52.482.164
Obligatiile pe termen scurt 16.523.862 23.333.913
Coeficientul de lichiditate pentru asigurari generale: 3,18 3,09

C.4.7 Alta informatie semnificativa cu privire la profilul de risc
Societatea nu detine alte informatii semnificative cu privire la profilul de risc pentru riscul de lichiditate.

C.4.8. Profituri estimate incluse in primele viitoare

ERGO Asigurari S.A. estimeaza o valoare a profiturilor in primele viitoare in cuantum de 1,26 milioane lei,
intr-o usoara scadere fata de perioada anterioara (1,38 milioane lei), astfel cum sunt detaliate n tabelul de
mai jos
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Profiturile estimate 2016 2017

Profituri estimate incluse in primele viitoare (EPIFP) — Asigurare de viata 0 0

Profituri estimate incluse in primele viitoare (EPIFP) — Asigurare generala 1.378.960 1.259.247
Total profituri estimate incluse in primele viitoare (EPIFP) 1.378.960  1.259.247

C.5 Riscul operational
C.5.1 Introducere

Riscul operational este definit ca riscul de Tnregistrare a unor pierderi din cauza unor procese interne
inadecvate sau a unor disfunctionalitati, a personalului sau a sistemelor proprii ori a unor evenimente
externe.

C.5.2 Risc operational

Riscul operational poate fi cauzat de frauda interna (ex. activitati frauduloase ale propriilor angajati), frauda
externa (ex. accesarea frauduloasa a sistemelor IT ale societafii), resurse umane (ex. accidente si
fmbolnaviri la locul de munca), riscul juridic (ex. litigii cu clienti, intermediari, reasiguratori, autoritafi ale
statului), intreruperea activitafii (ex. pierderi generate de aparitia unor evenimente exceptionale din
categoria catastrofelor naturale, atacurilor teroriste, atacurilor informatice). Luam toate masurile posibile
pentru a ne asigura ca angajatii sunt constienti de necesitatea de a identifica potentialele riscuri de
securitate si de a stabili astfel o cultura adecvata a riscurilor. Aceasta include dorinta de a invata din greseli
si de a le recunoaste ca oportunitati de imbunatatire.

Planul de continuitate a activitatii este evaluat semestrial, iar orice alt eveniment operational este analizat,
iar implicatiile financiare sunt cuantificate.

Modalitatea de calcul a cerintei de capital de baza pentru riscul operational este specificaté la Articolul 204
din Regulamentul Delegat (UE) 2015/35 al Comisiei, astfel:
valoarea minima dintre
- 30% din cerinta de capital de solvabilitate de baza
- valoarea maxima dintre cerinta de capital pentru riscurile operationale pe baza primelor castigate
si pe baza rezervelor tehnice.

C.5.3 Expuneri larisc

Aceste riscuri sunt supravegheate si evaluate atdt in mod calitativ (consecin{e ale producerii unor
evenimente operationale), cat si cantitativ prin cuantificarea valorica a eventualelor prejudicii intdmplate.
Riscul operational este generat de valoarea primelor castigate, riscul operational aferent celei mai bune
estimari situandu-se la cca 0,8 milioane lei.

2016 2017
Indicatori (lei)
Cerinta de capital pentru riscul operational bazata pe rezervele tehnice 846.496 825.456
Cerinta de capital pentru riscul operational bazata pe primele castigate 1.411.773 1.904.245
Procent din cerinta de capital de solvabilitate de baza 7.698.016 7.682.225
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Total cerinta de capital de solvabilitate aferenta riscului operational 1.411.773  1.904.245

C.5.4 Concentrare de risc si tehnici de diminuare a riscurilor
Nu exista tehnici de reducere a riscurilor semnificative pentru a reduce riscurile operationale. Controlam si

gestionam riscurile prin intermediul sistemului nostru extins de control intern descris n sectiunea B.4.
In prezent, presupunem c& nu vor existd schimb&ri semnificative in expunerea la riscurile operationale Tn
urmatorii ani.

C.5.5 Simulari de criza si de analize de scenariu
Simularile de criza si analizele de scenariu se realizaeaza prin intermediul testarii planului de continuitate a

activitatii.

C.5.7 Alta informatie semnificativa cu privire la profilul de risc
Societatea nu detine alte informatji semnificative cu privire la profilul de risc pentru riscul de operational.

C.6 Alte riscuri semnificative
C.6.1 Introducere

Societatea a urmarit in anul 2017 o serie de alte riscuri cu scopul de a evalua calitativ si cantitativ activitatea
desfasurata, astfel:

- Riscul reputational reprezinta posibilitatea inregistrarii de pierderi sau a nerealizarii profiturilor
estimate, ca urmare a deteriorarii imaginii si/sau a managementului societatii (publicitatii negative)
care conduce la lipsa Tncrederii publicului in integritatea societatii.

- Riscul strategic: Posibilitatea inregistrarii de pierderi generate de neindeplinirea obiectivelor
strategice asumate, decizii stategice necorespunzatoare sau lipsa de reactie la schimbarile aparute
in economie sau Tn mediul concurential.

C.6.2 Alte riscuri semnificative

C.6.2.2 Riscul reputational
Riscul reputational este cuantificat prin raportul dintre numarul de petitii valide formulate de clientii societatii

fatd de numarul de daune raportate. in anul 2017 valoarea acestui indicator s-a situat sub nivelul de 1%.

C.6.2.3 Riscul de strategic
In urma analizelor interne si a pietei de asigurari din Roménia, societatea a depus in perioada analizata

documentatia necesara pentru autorizarea pe clasa de asigurari 10, Raspundere civila auto, pentru
utilizarea vehiculelor auto terestre, inclusiv raspunderea transportatorului. Dosarul de licentiere se alfa in
curs de analiza la Autoritatea de reglementare, iar ERGO estimeazéa obtinerea autorizatiei in cursul anului
2018.

C.6.3 Expuneri larisc
Nu exista expuneri la risc cuantificabile.

C.6.4 Concentrare de risc si tehnici de diminuare a riscurilor
Nu exista tehnici de reducere a riscurilor semnificative pentru a reduce riscurile reputationale sau strategice.
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C.6.5 Simulari de criza si de analize de scenario
ERGO Asigurari S.A. nu a efectuat simulari de crizé sau analize de scenarii pentru aceste riscuri.

C.6.7 Alta informatie semnificativa cu privire la profilul de risc
Societatea nu detine alte informatii semnificative cu privire la profilul de risc pentru riscurile reputationale
sau strategice.

C.7 Alte informatii
Societatea nu detine alte informatji semnificative cu privire la profilul de risc pentru anul 2017.
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ERGO

D. EVALUAREA DIN PUNCTUL DE VEDERE AL SOLVABILITATII

D.1 Active

Aceasta sectiune contine descrierea si ofera explicatii asupra activelor semnificative, inclusiv principiile,
metodele si ipotezele care stau la baza evaluarii acestora. Tabelul de mai jos prezinta activele totale asa
cum sunt acestea prezentate Tn raportarea cantitativa S.02.01 - Bilant. Aceasta raportare contine si o

comparatie a valorilor activelor conform Solvabilitate Il si conform raportarilor statutare.

Activele care sunt legate direct cu rezervele tehnice, precum sumele recuperabile din contractele de
reasigurare sunt prezentate in detaliu in sectiunea D.2. Rezerve tehnice.

Active Valoare Valoarea din
,oolvabilitate II”  conturile statutare
Fond comercial - -
Costuri de achizitie amanate - 7.680.651
Imobilizari necorporale - 11.080
Creante privind impozitul aménat - -
Fondul surplus aferent beneficiilor pentru pensii - -
Imobilizari corporale detinute pentru uz propriu 987.960 987.960
Investitii (altele decat activele detinute pentru contractele 51.444.362 46.898.972

index-linked si unit-linked)

Bunuri (altele decét cele pentru uz propriu) - -
Detineri in societati afiliate, inclusiv participatii - -
Actiuni 5.484.379 1.063.800
actiuni — cotate - -
actiuni - necotate 5.484.379 1.063.800
Obligatiuni 45.959.983 45.835.172
Titluri de stat 45.959.983 45.835.172
Obligatiuni corporative - -
Obligatiuni structurate - -
Titluri de valoare garantate cu garantii reale - -
Organisme de plasament colectiv - -
Instrumente derivate = -
Depozite, altele decéat echivalentele de numerar - -
Alte investitii = =
Active detinute pentru contractele index-linkedsi unit-linked - -
Imprumuturi si credite ipotecare - -
Imprumuturi garantate cu politele de asigurare - -
Imprumuturi si credite ipotecare acordate persoanelor fizice - -
Alte imprumuturi si credite ipotecare - -
Sume recuperabile din contracte de reasigurare pentru: 11.133.013 19.384.459
Asigurare generala si asigurare de sanatate cu baze tehnice 11.133.013 19.384.459

similare asigurarii generale
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Asigurare generald, fara asigurarea de sanatate

11.158.975

18.064.166

Asigurare de sanatate cu baze tehnice similare
asigurarii generale

-25.962

1.320.293

Asigurare de viata si asigurare de sanatate cu baze tehnice
similare asigurarii de viata, fara asigurarea de sanatate si
asigurarea de tip index-linked si unit-linked

Asigurare de sanatate cu baze tehnice similare
asigurarii de viata

Asigurare de viata, fara asigurarea de sanatate si
asigurarea de tip index-linked si unit-linked

Asigurare de viata de tip index-linked si unit-linked

Depozite pentru societati cedente

1.476.769

1.480.318

Creante de asigurare si de la intermediari

3.438.366

13.030.003

Creante de reasigurare

607.674

609.134

Creante (comerciale, nelegate de asigurari)

3.961.602

5.005.531

Actiuni proprii (detinute direct)

Sume datorate Tn raport cu elemente de fonduri proprii sau
fonduri initiale apelate, dar inca nevarsate

Numerar si echivalente de numerar

5.603.110

5.603.110

Alte active care nu figureaza in alta parte

Total active

78.652.856

100.691.217

In conformitate cu cerintele Solvabilitate II, in cazul in care existd o piatd activa, activele se evalueaza la
valoarea la care ar putea fi schimbate intre parti interesate si in cunostinta de cauza si in conditii normale
de concurenta, ceea ce inseamna valorile lor juste. Tn conformitate cu prevederile legale statutare, unele
active sunt, de asemenea, masurate la valorile lor juste, altele sunt evaluate la costurile amortizate.

In plus fata de diferitele metode de evaluare utilizate pentru elementele individuale, structura bilantului de
solvabilitate difera, de asemenea, de cea a bilantului statutar. Nu toate posturile din bilant sunt, prin urmare,
in mod direct comparabile. Diferentele sunt deosebit de importante pentru activele de la pozitiile de investitii.
Exista, de asemenea, diferente in clasificarea creantelor si a altor active, care sunt descrise la elementele
individuale.

Procese interne sunt folosite pentru a stabili sumele cat mai exact posibil, tindnd seama de toate informatiile
relevante. Tn cazul In care nu existd o piatd activa, baza pentru determinarea sumelor este cea mai buna
estimare cu privire la elementele respective, la data de raportare. Cu toate acestea, este in natura acestor
elemente ca estimarile sa poata sa fie ajustate in decursul timpului pentru a {ine seama de noile informatii.

Fondul comercial
Nu este aplicabil pentru companie.

Solvabilitate Statutar Diferenta
Il

Costuri de achizitie amanate -

Indicatori (lei)

7.680.651 -7.680.651
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Costurile de achizitie améanate sunt considerate Tn Solvabilitate Il ca si parte a rezervelor tehnice, deci nu
sunt prezentate in partea de active. In situatiile financiare statutare, costurile de achizitie reportate cuprind
comisioane si alte costuri variabile legate direct de achizitia sau reinnoirea contractelor de asigurare.

Indicatori (lei) Solvabilitate I Statutar Diferenta
Imobilizari necorporale - 11.080 -11.080

In Solvabilitate 11, imobiliz&rile necorporale sunt considerate cu valoare zero, intruct nu exista o piatd activa
pentru comercializarea acestora. In situatiile financiare statutare, imobilizarile necorporale sunt prezentate
la valoarea costului amortizat (utilizand metoda de amortizare liniara).

Creante privind impozitul améanat
Nu este aplicabil pentru companie.

Fondul surplus aferent beneficiilor pentru pensii
Nu este aplicabil pentru companie.

Indicatori (lei) Solvabilitate Il Statutar Diferenta
Imobilizari corporale detinute pentru uz propriu 987.960 987.960 -

Din motive de simplificare, in Solvabilitate Il, cat si in situatiile financiare statutare, imobilizarile corporale
detinute pentru uz propriu sunt prezentate la valoarea costului amortizat (utilizdnd metoda de amortizare
liniard). Pe cale de consecinta nu exista diferente de valoare intre cele doua prezentari.

Bunuri (altele decat cele pentru uz propriu)
Societatea nu detine investitii in bunuri, altele decét cele pentru uzul propriu.

Detineri in societati afiliate, inclusiv participatii
Nu este aplicabil pentru companie.

Actiuni cotate
Societatea nu detine investitii in actiuni cotate.

Indicatori (lei) Solvabilitate Il Statutar Diferenta
Actiuni - necotate 5.484.379 1.063.800 4.420.579

La 31.12.2017, societatea detine doar actiuni necotate intr-o singura companie de asigurari. Pachetul de
actiuni detinut asigura un drept de vot de sub 20%. Sub Solvabilitate Il, aceste actiuni au fost evaluate ca
si cota procentuala a drepturilor de vot detinute de societate in valoarea fondurilor proprii ale participatiei
respective.

in situatiile financiare statutare, actjunile necotate detinute au fost inregistrate la costul de achizitie, in baza
prevederilor legale.

In baza ofertei de vanzare privind achizitia participatiei detinuta de Societatea Astra Asigurare — Reasigurare
n capitalul social al Societatii Pool-ul de Asigurare Impotriva Dezastrelor Naturale pretul minim este de 6,76
lei/actiune. Astfel valoarea participatiei detinutd de ERGO Asigurari S.A., la data raportului, in cadrul PAID
S.A,, este de 7.191.288 lei.
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Indicatori (lei) Solvabilitate 11 Statutar Diferenta
Titluri de stat 45.959.983 45.835.172 124.811

La 31.12.2017, societatea detine doar titluri de stat ale statului roman denominate in lei. Sub Solvabilitate
I, titlurile de stat sunt evaluate la pretul de piatd, cu precizarea ca existd o piatd activa pentru
tranzactionarea titlurilor de stat.In situatiile financiare statutare, titlurile de stat detinute au fost inregistrate
la costul amortizat, diminuat cu valoarea dobénzilor acumulate, in baza prevederilor legale.

Obligatiuni corporative
Societatea nu detine investitii in obligatiuni corporative.

Obligatiuni structurate
Societatea nu detine investitii in obligatiuni structurate.

Titluri de valoare garantate cu garantii reale
Societatea nu detine investitii in titluri de valoare garantate cu garantii reale.

Organisme de plasament colectiv
Societatea nu detine investitii Tn organisme de plasament colectiv.

Instrumente derivate
Societatea nu detine investitii Tn instrumente derivate.

Depozite, altele decat echivalentele de numerar
Societatea nu detine investitii In depozite bancare.

Alte investitii
Nu este aplicabil pentru companie.

Active detinute pentru contractele index-linked si unit-linked
Nu este aplicabil pentru companie.

imprumuturi garantate cu politele de asigurare
Nu este aplicabil pentru companie.

imprumuturi si credite ipotecare acordate persoanelor fizice
Nu este aplicabil pentru companie.

Alte imprumuturi si credite ipotecare
Nu este aplicabil pentru companie.

Indicatori (lei) Solvabilitate Il Statutar Diferenta
Sume recuperabile din contracte de reasigurare 11.133.013 19.384.459 -8.251.446

Sumele recuperabile din contractele de reasigurare sunt prezentate in detaliu in sectiunea D.2. Rezerve
tehnice.
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Indicatori (lei) Solvabilitate 11 Statutar Diferenta
Depozite pentru societati cedente 1.476.769 1.480.318 -3.548

La 31.12.2017, societatea detine depozite la societati cedente denominate in euro, pentru activitatea de
acceptare n reasigurare. Sub Solvabilitate I, aceste active au fost evaluate la valoarea nominala, ajustate
cu riscul de contrapartida. Tn situatiile financiare statutare, depozitele la societéti cedente sunt evaluate la
valoarea nominala.

Indicatori (lei) Solvabilitate I Statutar Diferenta
Creante de asigurare si de la intermediari 3.438.366 13.030.003 -9.591.637

Sub Solvabilitate I, creantele din asigurari si de la intermediari reprezinta sumele restante datorate de catre
detinatorii de polite si intermediari pentru activitatile legate de asigurare, sume care nu sunt incluse in
calculul provizioanelor tehnice. In situatiile financiare statutare, creantele din asiguréri si de la intermediari
au fost inregistrate la valoarea nominala, anualizata.

Indicatori (lei) Solvabilitate Il Statutar Diferenta
Creante de reasigurare 607.674 609.134 -1.460

Sub Solvabilitate 1l, creantele din reasigurari au fost evaluate la valoarea scadenta, ajustate cu riscul de
contrapartida. in situatiile financiare statutare, creantele din reasigurari au fost inregistrate la valoarea
nominala.

Indicatori (lei) Solvabilitate Il Statutar Diferenta
Creante (comerciale, nelegate de asigurari) 3.961.602 5.005.531 -1.043.929

La 31.12.2017, societatea Tnregistreaza creante comerciale, nelegate de asigurari, cu o maturitate mai mica
de un an. Sub Solvabilitate I, cat si in situatiile financiare statutare, creantele comerciale, nelegate de
asigurari sunt evaluate la valoarea nominala. Avand in vedere maturitate scurtd a creantelor comerciale,
nelegate de asigurari, riscul de contrapartida este considerat nul. Diferenta intre Solvabilitate Il si situatiile
financiare statutare este reprezentatd de dobanzile aménate ale investitiilor Tn titluri de stat care sub
Solvabilitate Il nu sunt prezentate in partea de active din investitii, ci in partea de creante comerciale.

Actiuni proprii (detinute direct)
Societatea nu detine actiuni proprii.

Sume datorate in raport cu elemente de fonduri proprii sau fonduri initiale apelate, dar inca
nevarsate
Nu este aplicabil pentru companie.

Indicatori (lei) Solvabilitate I Statutar Diferenta
Numerar si echivalente de numerar 5.603.110 5.603.110 0
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La 31.12.2017, societatea inregistreaza numerar la banci supravegheate de BNR denominate in lei si In
alte valute. Sub Solvabilitate Il, cat si situatiile financiare statutare, numerarul si echivalentele in numerar
sunt evaluate la valoarea nominala, riscul de contrapartida fiind considerat nul.

Alte active care nu figureaza in alta parte
Nu este aplicabil pentru companie.

Tabelul de mai jos prezinta activele totale asa cum sunt aceastea prezentate in raportarea cantitativa

S.02.01 — Bilant, comparénd exercitiile financiare 2016 si 2017.

Activele care sunt legate direct cu rezervele tehnice, precum sumele recuperabile din contractele de
reasigurare sunt prezentate in detaliu in sectiunea D.2. Rezerve tehnice.

Active Solvabilitate Il Solvabilitate Il
2017 2016
Fond comercial - -
Costuri de achizitie amanate - -
Imobilizari necorporale - -
Creante privind impozitul amanat - 3.313.972
Fondul surplus aferent beneficiilor pentru pensii - -
Imobilizari corporale detinute pentru uz propriu 987.960 865.261
Investitii (altele decéat activele detinute pentru contractele 51.444.362 20.009.907
index-linked si unit-linked)

Bunuri (altele decét cele pentru uz propriu) - -
Detineri in societati afiliate, inclusiv participatii - -
Actiuni 5.484.379 4.523.645
actiuni — cotate - -
actiuni - necotate 5.484.379 4.523.645
Obligatiuni 45.959.983 6.505.038
Titluri de stat 45.959.983 6.505.038
Obligatiuni corporative - -
Obligatiuni structurate - -
Titluri de valoare garantate cu garantii reale - -
Organisme de plasament colectiv - -
Instrumente derivate = -
Depozite, altele decat echivalentele de numerar - 8.981.225
Alte investitii - -
Active detinute pentru contractele index-linkedsi unit-linked - -
Imprumuturi si credite ipotecare - -
Imprumuturi garantate cu politele de asigurare - -
Imprumuturi si credite ipotecare acordate persoanelor fizice - -
Alte imprumuturi si credite ipotecare - -
Sume recuperabile din contracte de reasigurare pentru: 11.133.013 11.674.541
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Asigurare generala si asigurare de sanatate cu baze tehnice 11.133.013 11.674.541
similare asigurarii generale
Asigurare generala, fara asigurarea de sanatate 11.158.975 11.708.254
Asigurare de sanatate cu baze tehnice similare -25.962 -33.712
asigurarii generale
Asigurare de viata si asigurare de sanatate cu baze tehnice - -
similare asigurarii de viata, fara asigurarea de sanatate si
asigurarea de tip index-linked si unit-linked
Asigurare de sanatate cu baze tehnice similare - -
asigurarii de viata
Asigurare de viata, fara asigurarea de sanatate si - -
asigurarea de tip index-linked si unit-linked
Asigurare de viata de tip index-linked si unit-linked - -
Depozite pentru societati cedente 1.476.769 1.466.110
Creante de asigurare si de la intermediari 3.438.366 2.086.523
Creante de reasigurare 607.674 568.930
Creante (comerciale, nelegate de asigurari) 3.961.602 4.090.340
Actiuni proprii (detinute direct) = =
Sume datorate Tn raport cu elemente de fonduri proprii sau - -
fonduri initiale apelate, dar inca nevarsate
Numerar si echivalente de numerar 5.603.110 30.298.854
Alte active care nu figureaza in alta parte - 219.317
Total active 78.652.856 74.593.753

Detaliile referitoare la diferentele existente intre elementele individuale ale Solvabilitate Il intre cei doi ani

de raportare sunt prezentate mai jos.

Indicatori (lei) Solvabilitate Il Solvabilitate 11 Diferenta
2017 2016
Creante privind impozitul amanat 3.313.972 -3.313.972

Din motive tehnice, impozitul aménat nu a fost prezentat la valoarea neta (creante minus obligatii) Tn raportul

anului 2016, spre deosebire de anul 2017.

Indicatori (lei) Solvabilitate 11 Solvabilitate Il Diferenta
2017 2016
Imobilizari corporale detinute pentru uz 987.960 865.261 122.699

propriu

Diferenta reprezinta valoarea costului amortizat a imobilizarilor corporale achizitionate in cursul anului.

Indicatori (lei) Solvabilitate I Solvabilitate Il Diferenta
2017 2016
Actiuni - necotate 5.484.379 4.523.645 960.734

La 31.12.2017, societatea detine doar actiuni necotate intr-o singura companie de asigurari. Pachetul de
actiuni detinut asigura un drept de vot de sub 20%. Diferenta intre anii de raportare reprezinta cresterea
valorii fondurilor proprii ale participatiei respective.
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Indicatori (lei) Solvabilitate 11 Solvabilitate 11 Diferenta
2017 2016
Titluri de stat 45.959.983 6.505.038 39.454.945

In cursul anului 2017, societatea a finalizat implementarea strategiei de investitii, rezultand o schimbare
semnificativa a structurii portofoliului investitional, de la depozite bancare si disponibilitati Tn conturi curente,
la titluri de stat.

Indicatori (lei) Solvabilitate 11 Solvabilitate 11 Diferenta
2017 2016

Depozite, altele decat echivalentele de - 8.981.224 -8.981.225

numerar

In cursul anului 2017, societatea a finalizat implementarea strategiei de investitii, rezultand o schimbare
semnificativa a structurii portofoliului investitional, de la depozite bancare si disponibilitati Tn conturi curente,
la titluri de stat.

Indicatori (lei) Solvabilitate Il Solvabilitate Il Diferenta
2017 2016
Sume recuperabile din contracte de 11.133.013 11.674.541 -541.528

reasigurare

Sumele recuperabile din contractele de reasigurare sunt prezentate in detaliu in sectiunea D.2. Rezerve
tehnice.

Indicatori (lei) Solvabilitate Il Solvabilitate Il Diferenta
2017 2016
Depozite pentru societati cedente 1.476.769 1.466.110 10.660

La 31.12.2017, societatea detine depozite la societati cedente denominate in euro, pentru activitatea de
acceptare n reasigurare.

Indicatori (lei) Solvabilitate 11 Solvabilitate Il Diferenta
2017 2016
Creante de asigurare si de la intermediari 3.438.366 2.086.523 1.351.843

Diferenta intre creantele din asigurari si de la intermediari ce reprezintd sumele restante datorate de catre
detinatorii de polite si intermediari pentru activitatile legate de asigurare, sume care nu sunt incluse in
calculul provizioanelor tehnice, se datoreaza cresterii activitatii de asigurari a societatii in anul 2017,
metodologia de evaluare fiind similara.

Indicatori (lei) Solvabilitate Il Solvabilitate Il Diferenta
2017 2016
Creante de reasigurare 607.674 568.930 38.744

Diferenta intre creantele din reasigurari ce au fost evaluate la valoarea scadenta, ajustate cu riscul de
contrapartida, este nesemnificativa, metodologia de evaluare fiind similara.

Indicatori (lei) Solvabilitate 11 Solvabilitate Il Diferenta
2017 2016
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Creante (comerciale, nelegate de asigurari) 3.961.602 4.090.340 -128.738

Diferenta intre creantele comerciale, nelegate de asigurari, care sunt evaluate la valoarea nominala, este

nesemnificativa, metodologia de evaluare fiind similara.

Indicatori (lei) Solvabilitate Il Solvabilitate I Diferenta
2017 2016
Numerar si echivalente de numerar 5.603.110 30.298.854 -24.695.744

In cursul anului 2017, societatea a finalizat implementarea strategiei de investitii, rezultand o schimbare
semnificativa a structurii portofoliului investitional, de la depozite bancare si disponibilitati Tn conturi curente,

la titluri de stat.

Indicatori (lei) Solvabilitate I Solvabilitate Il Diferenta
2017 2016
Alte active care nu figureaza in alta parte - 219.3167 219.317

Diferenta existenta la aceasta categorie de active reprezinta o remapare efectuata in anul 2017 la categoria
creantelor comerciale pentru o mai bund comparativitate cu situatiile financiare statutare.

D.2 Rezerve tehnice

D.2.1 Cea mai buna estimare si marja de risc

Valoarea rezervelor tehnice brute la 31.12.2017, la nivel de segment este prezentata in tabelul de mai jos:

Segment Cea mai buna estimare Marja de risc
Asigurare pentru cheltuieli medicale 504.463 15.560
Asigurare de protectie a veniturilor 1.160.067 291.757
Alte asigurari auto 9.669.707 460.189
Asigurare maritima, aviatica si de transport 218.634 6.163
Asigurare de incendiu si alte asigurari de bunuri 3.348.172 1.016.176
Asigurare de raspundere civila generala 10.764.161 300.782
Asistenta 1.830.100 119.590
Pierderi financiare diverse 19.924 335.48
Total 27.515.228 2.210.552

D.2.1.1 Cerinte generale privind rezervele tehnice

Societatea constituie provizioane tehnice in concordanta cu toate obligatiile de asigurare gi reasigurare fata
de detinatorii sau beneficiarii politelor de asigurare si reasigurare. Valoarea rezervelor tehnice corespunde
valorii actuale pe care o intreprindere de asigurare sau de reasigurare ar trebui sa o plateasca daca si-ar
transfera imediat obligatile de asigurare si reasigurare catre o alta societate de asigurare sau de

reasigurare.

Calculul rezervelor tehnice utilizeaza in mod coerent informatiile furnizate de pietele financiare si datele
general disponibile privind riscurile de subscriere (coerenta cu piata). Rezervele tehnice se calculeaza in

mod prudent, fiabil si obiectiv.
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Urmand aceste principii, calculul provizioanelor tehnice este descris in urmatoarele sub-capitole.
D.2.1.2 Calculul rezervelor tehnice

Valoarea rezervelor tehnice este egala cu suma dintre cea mai buna estimare si marja de risc. Cea mai
buna estimare corespunde fluxurilor de trezorerie viitoare, luandu-se in considerare valoarea in timp a
banilor si utilizdndu-se structura temporala relevanta a ratei dobanzilor fara risc; valoarea in timp a banilor
este infeleasa ca fiind valoarea actualizata estimata a fluxurilor de trezorerie viitoare.

Calcularea celei mai bune estimari se realizeaza prin metode actuariale si statistice relevante si adecvate,
pe baza unor informatiji credibile si de actualitate si pe baza unor ipoteze realiste. Proiectia fluxurilor de
trezorerie utilizata la calcularea celei mai bune estimari {ine cont de toate fluxurile de intrare si de iesire
necesare acoperirii obligatiilor pe toata durata de viata a acestora. Cea mai buna estimare se calculeaza la
valoare bruta, fara deducerea creantelor din reasigurare sau de la vehicule investitionale, care se calculeaza
separat. De asemenea, cea mai buna estimare pentru rezervele de prime si cea mai buna estimare pentru
rezervele de daune se calculeaza separat.

In ceeace priveste cea mai buna estimare pentru rezerva de prima, proiectia fluxurilor de numerar se refera
la evenimentele asigurate ce se vor intdmpla dupa data evaluarii si in perioada ramasa de acoperire a
politelor detinute de societate. Proiectiile privind fluxurile de numerar cuprind toate platile viitoare de daune
(incluzand cheltuielile produse de administrarea acestora) generate de aceste evenimente, precum si
fluxurile de trezorerie generate de administrarea politelor in vigoare si de primele viitoare estimate conform
limitelor contractuale.

In ceea ce priveste cea mai buna estimare pentru rezerva de daune, proiectiile privind fluxurile de numerar
se refera la evenimente care au avut loc Tnainte sau la data evaluarii - indiferent daca daunele rezultate din
aceste evenimente au fost raportate sau nu. Proiectiile privind fluxul de numerar cuprind toate platile de
daune viitoare precum si cheltuielile de administrare a daunelor rezultate din aceste evenimente.

Marja de risc se calculeaza astfel incat sa garanteze o valoare suficientd a rezervelor tehnice de care ar
avea nevoie societatea pentru a-si putea asuma si acoperi obligatiile. Marja de risc este calculata separat
de cea mai buna estimare pentru rezervele de prima si daune, la valoarea neta a obligatiilor.

Marja de risc se bazeaza pe costul capitalului egal cu cerinta de capital de solvabilitate necesar pentru a
acoperi obligatiile pe toatd durata de viata a acestora. Rata utilizatd pentru determinarea costului capitalului
este de 6% pe an.

Compania nu aplica o prima de echilibrare, o prima de volatilitate sau o0 masura tranzitorie privind rata fara
risc. Fluxurile de trezorerie viitoare sunt actualizate folosind ratele de dobanda fara risc publicate de EIOPA
pentru data de referintd 31.12.2017.

D.2.1.3 Segmentarea

Atunci cand calculeaza rezervele tehnice, Societatea segmenteaza obligatiile de asigurare si reasigurare in
grupe de riscuri omogene, cel putin la nivelul liniilor de afaceri.
D.2.2 Nivelul de incertitudine asociat cu valoarea rezervelor tehnice

Estimarea rezervelor tehnice este supusa incertitudinii datorita faptului ca decontarea obligatiilor aparute
inainte de data bilantului este dependenta de evenimentele si evolutiile viitoare. Pierderile neprevazute
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rezultate din hotéréri judecatoresti, modificari legislative, diferente intre tehnicile si practicile de lichidare a
daunelor, precum si factorii economici, cum ar fi inflatia, pot avea un impact considerabil in rezultatele finale.
In scopul reducerii sau eliminarii acestui risc, Societatea calculeaza rezervele tehnice in conformitate cu
legislatia n vigoare si practica actuariald bazatd pe ipoteze, metode si evaluari argumentate. Revizuiri
periodice ale ipotezelor actuariale si modificarea regulilor de evaluare necesare asigura faptul ca riscurile
si procesele sunt controlate in mod eficient.

Toate rezervele tehnice sunt supuse anual unui test de adecvare a datoriilor. In cazul in care rezultatele
testului arata ca acestea nu sunt adecvate sunt luate masurile necesare, inclusiv ajustarea relevanta a
provizioanelor tehnice si afectarea corespunzatoare a contului de profit si pierdere.

in plus, Societatea dispune de procese, proceduri si politici interne care s& acopere riscurile relevante,
incluzand politica de subscriere si procedura de calcul a rezervelor tehnice, implementarea in sistemul IT a
tarifelor si limitelor de competenta cu privire la sumele asigurate si reducerile acordate, restrictionarea
accesului la subscrierea unor riscuri nedorite prin sistemul IT, evaluarea periodicd a profitabilitatii
portofoliului, controale specifice pentru fiecare tip de activitate, adecvarea programelor de reasigurare la
dinamica societatii si riscurilor asumate.

D.2.3 Metodologie regim Solvabilitate Il si metodologie standarde de raportare financiara

O descriere a metodologiilor folosite Tn evaluarea rezervelor tehnice din punct de vedere al regimului de
Solvabilitate Il se regaseste la punctul D.2.1.

Societatea a aplicat in 2017 standardele locale de raportare financiara (RAS) pentru intocmirea situatiilor
financiare, dar a avut obligatia de a intocmi, in scop informativ, si situatiile financiare anuale in conformitate
cu IFRS, ca al doilea set de situatii financiare.

In ceea ce priveste diferentele intre evaluarea din punct de vedere al Regimului de Solvabilitate Il si situatiile
financiare, Tn acest raport se va folosi, pentru situatiile financiare, raportarea statutara a societatii (RAS).

Tabelul de mai jos prezinta rezervele tehnice asa cum sunt aceastea prezentate in raportarea cantitativa
S.02.01 - Bilant. Aceasta raportare contine si o comparatie a valorilor conform Solvabilitate |l si conform
raportarilor statutare.

Rezerve tehnice Valoare Valoare conturi
Solvabilitate Il statutare
Rezerve tehnice — asigurare generala 29.725.780 51.216.545
Rezerve tehnice — asigurare generala (fara asigurarea de 27.753.933 45.577.827
sanatate)

Rezerve tehnice calculate ca intreg = =
Cea mai buna estimare 25.850.698 -
Marja de risc 1.903.235 -
Rezerve tehnice — asigurarea de sanatate (cu baze tehnice 1.971.847 -

similare asigurarii generale)

Rezerve tehnice calculate ca intreg - -

Cea mai buna estimare 1.664.530

Marja de risc 307.317 -

Rezerve tehnice — asigurarea de viata (fara contractele index- - -
linked si unit-linked)

Rezerve tehnice — asigurarea de sanatate (cu baze tehnice = =
similare asigurarii de viata)
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Rezerve tehnice calculate ca intreg - -

Cea mai buna estimare - -
Marja de risc - -

Rezerve tehnice — asigurarea de viata (fara asigurarea de - -
sanatate si asigurarea de tip index-linked si unit-linked)
Rezerve tehnice calculate ca intreg - -

Cea mai buna estimare - -

Marja de risc -

Rezerve tehnice — asigurarea de tip index-linked si unit-linked - -
Rezerve tehnice calculate ca intreg - -

Cea mai buna estimare -
Marja de risc - -
Alte rezerve tehnice - 2.718.987

Principalele diferente intre provizioanele tehnice evaluate conform regimului de Solvabilitate Il si
provizioanele tehnice evaluate in situatiile financiare, atat per total cat si la nivel de linie de activitate, sunt
prezentate in subcapitolele de mai jos, pentru fiecare tip de rezerva in parte.

D.2.3.1 Costuri de achizitie amanate

Costurile de achizitie amanate contin comisioane si alte costuri variabile legate direct de achizitia sau
refnnoirea contractelor de asigurare.

Pentru situatiile financiare statutare, costurile de achizitie amanate se calculeaza prin metoda de calcul pro-
rata temporis pentru toate politele de asigurare in vigoare la data evaluarii, pe o baza care este compatibila
cu cea utilizatd pentru calculul rezervei de prime. Astfel se inregistreaza valoarea nominala, anualizata a
costurilor de achizitie.

Pentru regimul de Solvabilitate I, costurile de achizitie aménate sunt luate in considerare in calculul
rezervelor tehnice. Valoarea costurilor de achizitie améanate a fost prezentata in subcapitolul D.1 Active.

D.2.3.2 Rezerve de prime

Pentru situatiile financiare statutare, rezerva de prime se calculeaza folosind metoda de calcul pro-rata
temporis pentru toate politele de asigurare in vigoare la data evaluarii. Rezerva de prima se calculeaza
lunar, prin Thsumarea cotelor-parti din primele brute subscrise, aferente perioadelor neexpirate ale
contractelor de asigurare, astfel incét diferenta dintre volumul primelor brute subscrise si aceasta rezerva
sa reflecte primele brute alocate pariii din riscurile expirate la data calculului.

Pentru regimul de Solvabilitate Il, cea mai buna estimare pentru rezerva de prime se calculeaza in baza
fluxurilor de trezorerie viitoare, de intrare sau de iesire, la nivelul fiecarei linii de afaceri si pentru fiecare
valuta in parte, tindnd cont de rata de dauna combinata estimata, valoarea actualizaté a primelor viitoare si
volumul de prime necastigate pentru primele deja expuse la risc. In calculul ratei combinate se tine cont atat
de despagubirile de dauna, cét si de alte cheltuieli cum ar fi: cheltuieli administrative, cheltuieli de gestionare
a cererilor de despagubire, cheltuieli de achizitie, taxe aplicabile veniturilor din prime, alte cheltuieli alocate
primelor. Pentru determinarea ratei daunei se folosesc triangulatii de daune plétite pe ani de accident si ani
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de dezvoltare. Pentru actualizarea fluxurilor de trezorerie se tine cont de structura relevanta pe termene a
ratei dobanzii, conform prevederilor autoritatilor de supraveghere.

Segment Cea mai buna estimare  Rezerve de prime - brut

rezerve prime - brut Statutar
Asigurare pentru cheltuieli medicale 401.746 466.912
Asigurare de protectie a veniturilor -545.956 3.388.289
Alte asigurari auto 3.970.765 11.174.736
Asigurare maritima, aviatica si de transport 81.937 144.468
Asigurare de incendiu si alte asigurari de bunuri 881.053 9.805.996
Asigurare de raspundere civila generala 417.996 2.402.362
Asistenta 52.925 124.310
Pierderi financiare diverse 264.26 2.426
Total 5.260.730 27.509.497

Principalele diferente in cazul rezervei de prime provine de la tratamentul fluxurilor, asa cum s-a descris
mai sus.

D.2.3.3 Rezerve de daune

Pentru situatiile financiare statutare, rezerva de daune avizata (RBNS) se calculeaza pentru fiecare dosar
in parte, ca diferenta intre suma estimata a se plati pentru fiecare dosar si platile aferente fiecarui dosar,
efectuate pana la data de referinta. Elementele care se iau in considerare in calculul rezervei de daune
sunt: valoarea estimata a despagubirii cuvenite pentru daunele avizate, in limita sumei asigurate; cheltuielile
cu constatarea, evaluarea si lichidarea pagubelor, aferente serviciilor prestate de terte persoane; valoarea
recuperarilor si a regreselor. Pentru calculul rezervei de daune neavizate (IBNR) societatea foloseste
metoda Chain Ladder pentru liniile de activitate cu istoric relevant de daune. Metoda de calculul a rezervei
de daune neavizate pentru cazul in care societatea nu dispune de date statistice, se va calcula cu ajutorul
metodei Bornhutter Ferguson, pornind de la un estimat prudential al ratei daunei, aplicat volumului de prime
cuvenite (calculate ca prime subscrise pe parcursul perioadei de referinta diminuate cu variatia rezervei de
prime) aferente perioadei de raportare pentru calcularea nivelului daunelor aparute, diminuate apoi cu
nivelul daunelor avizate aferente perioadei de raportare.

Cea mai buna estimare pentru rezerva de daune se calculeaza tinand cont rezerva de daune avizate
(RBNS), rezerva de daune neavizate (IBNR) si rezerva pentru cheltuieli de gestionare a daunelor (ULAE).
Pentru calculul rezervelor de daune avizate si neavizate se folosesc triangulatii de daune platite si numar
de daune platite pe ani de accident si ani de dezvoltare. n cazul liniilor de activitate unde nu exist& istoric
relevant de daune, se folosesc rezervele statutare, adica rezerve caz cu caz si estimari in baza ratei de
daune asteptate. Rezerva ULAE se calculeaza ca proportie din rezervele de daund, asa cum este prezentat
in reglementarile n vigoare. Pentru actualizarea fluxurilor de trezorerie se tine cont de structura relevanta
pe termene a ratei dobanzii, conform prevederilor autoritatilor de supraveghere.

Segment Cea mai buna estimare Rezerve de daune -

rezerve daune - brut brut statutar
Asigurare pentru cheltuieli medicale 102.717 53.735
Asigurare de protectie a veniturilor 1.706.023 1.729.768
Alte asigurari auto 5.698.942 5.808.285
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Asigurare maritima, aviatica si de transport 136.698 139.734
Asigurare de incendiu si alte asigurari de bunuri 2.467.118 3.026.752
Asigurare de raspundere civila generala 10.346.165 11.005.917
Asistenta 1.777.174 1.928.045
Pierderi financiare diverse 19.660 14.761
Total 22.254.498 23.706.998

Tn cazul rezervei de daune nu exista deviatii majore intre cele doud metode. De mentionat, pentru segmentul
“Alte asigurari auto”, tratamentul diferit atribuit recuperarilor din regrese (in situatiile financiare, regresele
pentru rezervele de daune sunt evidentate impreuna cu creantele din asigurari, iar in calculul Solvabilitate
I, regresele sunt incluse in estimarea rezervelor tehnice).

D.2.3.4 Rezerva de catastrofa si alte rezerve tehnice

Pentru situatiile financiare statutare, rezerva de catastrofa se calculeaza prin aplicarea lunara a unui procent
de minimum 5% asupra volumului de prime brute subscrise, aferente contractelor care acopera riscuri
catastrofale, pana cand fondul de rezerva atinge cel putin nivelul retinerii proprii sau 10% din acumularea
raspunderilor asumate prin contractele ce acopera riscuri catastrofale; aceasta rezerva este destinata
acoperirii despagubirilor aferente daunelor de naturd catastrofald. In regimul Solvabilitate Il, conform
reglementarilor in vigoare, aceasta rezerva nu este determinata.

Segment Alte rezerve tehnice
Asigurare de protectie a veniturilor 232.985
Alte asigurari auto 465.970
Asigurare maritima, aviatica si de transport 156.152
Asigurare de incendiu si alte asigurari de bunuri 1.863.880
Total 2.718.987

D.2.4 Prima de echilibrare, prima de volatilitate, structura tranzitorie a ratelor de dobanda fara risc
si deducerea tranzitorie

Nu este aplicabil pentru societate.

D.2.5 Sumele recuperabile din reasigurare gi vehicule investitionale
Ca tehnica de mitigare a riscurilor, societatea foloseste in exclusivitate contracte de reasigurare.

Sumele recuperabile din reasigurare urmeaza aceleasi principii, metodologii si proiectii de fluxuri viitoare ca
si in calculul rezervelor tehnice brute prezentate mai sus (eng. gross-to-net approach), de aici si diferentele
intre regimul de Solvabilitate Il si raportérile statutare.Valoarea rezervelor tehnice cedate este determinata
in conformitate cu termenii si conditiile contractelor de reasigurare corespunzatoare.

Tabelul de mai jos prezinta sumele recuperabile din contracte de reasigurare aferente rezervelor tehnice,
asa cum sunt aceastea prezentate in raportarea cantitativa S.02.01 - Bilant. Aceasta raportare contine gi o
comparatie a valorilor conform Solvabilitate Il si conform raportarilor statutare.

Sume recuperabile din contracte de reasigurare Valoare Valoare conturi
Solvabilitate Il statutare
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Sume recuperabile din contracte de reasigurare pentru: 11.133.013 19.384.459
Asigurare generala si asigurare de sanatate cu baze tehnice 11.133.013 19.384.459
similare asigurarii generale

Asigurare generala fara asigurarea de sanatate 11.158.975 18.064.166
Asigurare de sanatate cu baze tehnice similare asigurarii (25.962) 1.320.293

generale

Asigurare de viata si asigurare de sanatate cu baze tehnice
similare asigurarii de viata fara asigurarea de sanatate si
asigurarea de tip index-linked si unit-linked

Asigurare de sé@natate cu baze tehnice similare asigurarii de viata

Asigurare de viata fara asigurarea de sanatate si asigurarea de
tip index-linked si unit-linked

Valorile comparative pentru sumele recuperabile din contractele de reasigurare, estimate conform

Solvabilitate Il Th 2016 si 2017, sunt prezentate n tabelul de mai jos:

Sume recuperabile din contracte de reasigurare Solvabilitate Il Solvabilitate 11
2016 2017

Sume recuperabile din contracte de reasigurare pentru: 11.674.541 11.133.013

Asigurare generala si asigurare de sanatate cu baze tehnice 11.674.541 11.133.013

similare asigurarii generale

Asigurare generala fara asigurarea de sanatate 11.708.254 11.158.975

Asigurare de sanatate cu baze tehnice similare asigurarii generale (34) (25.962)

Asigurare de viata si asigurare de sanatate cu baze tehnice similare -

asigurarii de viata fara asigurarea de sanatate si asigurarea de tip

index-linked si unit-linked

Asigurare de sénatate cu baze tehnice similare asigurarii de viata -

Asigurare de viata fara asigurarea de sanatate si asigurarea de tip -

index-linked si unit-linked

D.2.6 Comparatie rezerve tehnice cu perioada de raportare precedenta
Rezerve tehnice

Segment Solvabilitate Il Solvabilitate Il
2016 2017

Asigurare pentru cheltuieli medicale 389.078 520.023

Asigurare de protectie a veniturilor 1.957.209 1.451.824

Alte asigurari auto 9.192.882 10.129.896

Asigurare maritima, aviatica si de transport 176.926 224.797

Asigurare de incendiu si alte asigurari de 3.677.619 4.364.348

bunuri

Asigurare de raspundere civila generala 13.651.701 11.064.943

Asistenta 1.399.651 1.949.689

Pierderi financiare diverse 192 20.260

Total 30.445.260 29.725.780
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Rezervele tehnice au inregistrat o variatie redusa comparativ cu rezultatele aferente anului trecut, in total
scazand cu 2.36%. Principalul factor determinant al variatiei este reprezentat de imbunatatirea ipotezelor
referitoare la rata daunei pe clasa Asigurare de raspundere civila generala.

De asemenea, metoda de calcul a marjei de risc a fost actualizata pe parcursul anului 2017, cu scopul
alinierii la cerintele Grupului ERGO.

D.3 Alte pasive

Aceasta sectiune contine descrierea si explicatii asupra altor obligatii ale societatii, fara a include rezervele
tehnice, inclusiv principiile metodele si ipotezele care stau la baza evaluarii acestora. Tabelul de mai jos
prezinta aceste obligatii asa cu sunt aceastea prezentate in raportarea cantitativa S.02.01 - Bilant. Aceasta
raportare contine si o comparatie a valorilor obligatiilor conform Solvabilitate 1l si conform raportarilor
statutare.Obligatile de natura rezervelor tehnice sunt prezentate in detaliu in sectiunea D.2. Rezerve
tehnice.

Alte obligatii Valoare Valoarea din conturile
Solvabilitate Il statutare
Obligatii contingente - -

Rezerve, altele decét rezervele tehnice - -

Obligatii pentru beneficii aferente pensiilor - -

Depozite de la reasiguratori - -

Obligatii privind impozitul amanat 707.730 -

Instrumente derivate - -

Datorii catre institutii de credit = =

Obligatii financiare, altele decét datoriile catre institutii - -

de credit
Obligatii de plata din asigurare si catre intermediari 3.619.885 5.705.725
Obligatii de plata din reasigurare 3.602.807 7.478.236
Obligatii de plata (comerciale, nelegate de asigurari) 2.705.029 2.705.029

Datorii subordonate - -

Datorii subordonate care nu sunt incluse in fondurile - -
proprii de baza

Datorii subordonate care sunt incluse in fondurile - -
proprii de baza
Alte obligatiji care nu figureaza in alta parte - -

in conformitate cu cerintele Solvabilitate Il, toate obligatiile care nu se incadreazé la categoria rezervelor
netehnice se evalueaza la valoarea la care ar putea fi schimbate intre parti interesate si in cunostinta de
cauza si In conditii normale de concurentd, ceea ce inseamna valorile lor juste.

Procese interne sunt folosite pentru a stabili sumele cat mai exact posibil, {indnd seama de toate
informatiile relevante. Baza pentru determinarea sumelor este cea mai buna evaluare cu privire la
elementele respective, la data de raportare. Cu toate acestea, este in natura acestor elemente ca
estimarile sa poata fi ajustate in decursul timpului pentru a t{ine seama de noile informatii.

Obligatii contingente
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Nu este aplicabil pentru companie.

Rezerve, altele decét rezervele tehnice
Nu este aplicabil pentru companie.

Obligatii pentru beneficii aferente pensiilor
Nu este aplicabil pentru companie.

Depozite de la reasiguratori
Nu este aplicabil pentru companie.

Indicatori (lei) Solvabilitate I Statutar Diferenta
Obligatii privind impozitul amanat 707.730 - 707.730

Obligatiile privind impozitul aménat sunt recunoscute sub Solvabilitate Il conform Art. 15 din Regulamentul
Delegat 35/2015, luand in considerare standardele internationale de contabilitate. Obligatiile privind
impozitul amanat sunt recunoscute daca activele evaluate sub Solvabilitate Il sunt mai mari, respectiv
datoriile sunt mai mici comparativ cu cele existente in situatiile financiare statutare. Procentul impozitului pe
profit, 16%, este considerat in calculul obligatiilor privind impozitul amanat.in situatiile financiare statutare,
obligatiile privind impozitul amanat nu sunt recunoscute in concordanta cu prevederile legale.

Instrumente derivate
Nu este aplicabil pentru companie.

Datorii catre institutii de credit
Nu este aplicabil pentru companie.

Obligatii financiare, altele decéat datoriile catre institutii de credit
Nu este aplicabil pentru companie.

Indicatori (lei) Solvabilitate 11 Statutar Diferenta
Obligatii de plata din asigurare si catre 3.619.885 5.705.725 -2.085.840
intermediari

Sub Solvabilitate I, obligatile de platd din asigurari si cétre intermediari reprezintd sumele scadente
datorate detinatorilor de polite si intermediarilor pentru activitatile legate de asigurare, sume care nu sunt
incluse 1n calculul provizioanelor tehnice. in situatiile financiare statutare, obligatiile de plat& din asigurari si
catre intermediari au fost inregistrate la valoarea nominala, anualizata.

Indicatori (lei) Solvabilitate I Statutar Diferenta
Obligatii de plata din reasigurare 3.602.807 7.478.236 -3.875.429

Sub Solvabilitate 1I, obligatiile de plat& din reasiguréari au fost evaluate la valoarea scadenta. in situatiile
financiare statutare, obligatiile de plata din reasigurari au fost inregistrate la valoarea nominala, anualizata.

Indicatori (lei) Solvabilitate I Statutar Diferenta
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Obligatii de plata (comerciale, nelegate de 2.705.0289 2.705.029 -
asigurari)

La 31.12.2017, societatea inregistreaza obligatii de plata comerciale, nelegate de asigurari, cu o maturitate
mai mica de un an. Sub Solvabilitate Il, cat si situatiile financiare statutare, obligatiile de plata comerciale,
nelegate de asigurari sunt evaluate la valoarea nominala.

Datorii subordonate care nu sunt incluse in fondurile proprii de baza
Nu este aplicabil pentru companie.

Datorii subordonate care sunt incluse in fondurile proprii de baza
Nu este aplicabil pentru companie.

Alte obligatii care nu figureaza in alta parte
Nu este aplicabil pentru companie.

Tabelul de mai jos prezinta obligatiile societatii, fara a include rezervele tehnice, asa cum sunt aceastea
prezentate in raportarea cantitativd S.02.01 — Bilant, comparand exercitiile financiare 2016 si 2017.
Obligatiile de natura rezervelor tehnice sunt prezentate in detaliu n sectiunea D.2. Rezerve tehnice.

Alte obligatii Solvabilitate Il Solvabilitate Il
2017 2016
Obligatji contingente - -

Rezerve, altele decat rezervele tehnice - 559.186

Obligatii pentru beneficii aferente pensiilor - -

Depozite de la reasiguratori - -
Obligatii privind impozitul amanat 707.730 3.975.952
Instrumente derivate - -

Datorii catre institutii de credit - -

Obligatii financiare, altele decét datoriile catre institutii de credit - -

Obligatii de plata din asigurare si catre intermediari 3.619.885 1.301.285
Obligatii de plata din reasigurare 3.602.807 4.780.693
Obligatii de plata (comerciale, nelegate de asigurari) 2.705.0229 3.958.302

Datorii subordonate - -

Datorii subordonate care nu sunt incluse in fondurile proprii de - -
baza
Datorii subordonate care sunt incluse n fondurile proprii de baza - -

Alte obligatii care nu figureaza in alta parte = =

Obligatii contingente
Nu este aplicabil pentru companie.

Rezerve, altele decéat rezervele tehnice

Indicatori (lei) Solvabilitate Il Solvabilitate Il Diferenta
2017 2016
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Rezerve, altele decét rezervele tehnice - 559.186 -559.186

Diferenta existenta la aceasta categorie de pasive reprezinta o remapare efectuata in anul 2017 la categoria
creantelor comerciale pentru o mai buna comparativitate cu situatiile financiare statutare.

Obligatii pentru beneficii aferente pensiilor
Nu este aplicabil pentru companie.

Depozite de la reasiguratori
Nu este aplicabil pentru companie.

Indicatori (lei) Solvabilitate 11 Solvabilitate 11 Diferenta
2017 2016
Obligatii privind impozitul amanat 707.730 3.975.952 -3.268.223

Din motive tehnice, impozitul aménat nu a fost prezentat la valoarea neta (creante minus obligatii) Tn raportul
anului 2016, spre deosebire de anul 2017.

Instrumente derivate
Nu este aplicabil pentru companie.

Datorii catre institutii de credit
Nu este aplicabil pentru companie.

Obligatii financiare, altele decéat datoriile catre institutii de credit
Nu este aplicabil pentru companie.

Indicatori (lei) Solvabilitate Il Solvabilitate Il Diferenta
2017 2016
Obligatii de plata din asigurare si catre 3.619.885 1.301.285 2.318.599
intermediari

Diferenta intre obligatiile de plata din asigurari si catre intermediari ce reprezintd sumele scadente datorate
detinatorilor de polite si intermediarilor pentru activitatile legate de asigurare, sume care nu sunt incluse Tn
calculul provizioanelor tehnice, se datoreaza cresterii activitatii de asigurari a societatii in anul 2017,
metodologia de evaluare fiind similara.

Indicatori (lei) Solvabilitate Il Solvabilitate Il Diferenta
2017 2016
Obligatii de plata din reasigurare 3.602.807 4.780.693 -1.177.886

Metodologia de evaluare a obligatiilor de plata din reasigurare este similara. Diferenta existenta intre anii
2016 si 2017 provine din inventarierea si reanalizarea modului de calcul al obligatiilor din reasigurare ale
societatii la finalul anului 2017. S-a constatat si astfel lipsa deducerii taxelor legale din metodologia de
constituire a primelor cedate in reasigurare. Urmare a corectiei, a rezultat o diminuare in anul 2017 a
obligatiilor de plata din reasigurare.
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Indicatori (lei) Solvabilitate 11 Solvabilitate 11 Diferenta
2017 2016
Obligatii de plata (comerciale, nelegate de 2.705.029 3.958.302 1.253.273
asigurari)

Metodologia de evaluare a obligatiilor de platd comerciale, nelegate de asigurari este similara (evaluare la
valoarea nominala ntrucat maturitatea acestor obligatii este mai mica de un an). Pe cale de consecinta,
sumele nregistrate in Solvabilitate 11 corespund sumelor Tnregistrate in situatiile financiare statutare ale
societatii.

Datorii subordonate care nu sunt incluse in fondurile proprii de baza
Nu este aplicabil pentru companie.

Datorii subordonate care sunt incluse in fondurile proprii de baza
Nu este aplicabil pentru companie.

Alte obligatii care nu figureaza in alta parte
Nu este aplicabil pentru companie.

D.4 Metode alternative de evaluare
In evaluarea activelor si pasivelor cu respectarea prevederilor Regulamentului delegat (UE) 2015/35

(Articolul 9, 10, 263) ERGO Asigurari S.A. nu a utilizat metode alternative de evaluare.

D.5 Alte informatii
Nu exista alte informatii semnificative, altele decat cele publicate deja in raportul privind solvabilitatea si

situatia financiara a societatii, cu privire la evaluarea activelor, a rezervelor tehnice si al obligatiilor de alt
tip, din punct de vedere al solvabilitatii.
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ERGO

E. GESTIONAREA CAPITALULUI

E.1 Fonduri proprii

Apartenenta ERGO Asigurari S.A. in cadrul Munich RE Group este esentiala pentru orientarea principiilor
de baza a managementului capitalurilor. Astfel, capitalul este pus la dispozitia companiilor membre ale
grupului pentru a satisface atat cerintele de reglementare cét si pentru finantarea directiilor de dezvoltare
operationale si strategice in conformitate cu planurile de afaceri.

Ca parte a managementului riscului si a proceselor ORSA, se realizeaza o revizuire periodica a adecvarii
capitalurilor care porneste de la pragul de avertizare stabilit la nivel de grup, monitorizand in acelasi timp
factorii relevanti ai mediului de afaceri care pot influenta nivelul de capitalizare al companiei. Astfel, ERGO
Asigurari S.A. poate, in orice moment, sa asigure resursele necesare de capital.

La 31.12.2017, fondurile proprii eligibile se ridica la 38.291.626 lei. Aceasta valoare corespunde unui raport

de solvabilitate de 142,86%:

Indicatori (lei) 31.12.2017 31.12.2016 Diferenta
Alte elemente de fonduri proprii de baza (capital 26.721.810 22.221.810 4.500.000
social)

Rezerve de capital 508.770 492.176 16.594
Rezerva de reconciliere 11.061.046 6.859.089 4.201.957
Total fonduri proprii de baza 38.291.626 29.573.075 8.718.551
Fonduri proprii disponibile si eligibile pentru 38.291.626 29.573.075 8.718.551
ndeplinirea SCR

Fonduri proprii disponibile si eligibile pentru 38.291.626 29.573.075 8.718.551
indeplinirea MCR

Raportul dintre fondurile proprii eligibile si SCR 142,86% 111,98% -
Raportul dintre fondurile proprii eligibile si MCR 225,11% 177,34% -

Cresterea fondurilor proprii de baza se datoreaza unei majorari de capital social efectuate de actionarii
existenti ai societatii in suma de 4.500.000 lei, precum si modificarii elementelor specifice de active si
obligatii evaluate conform principiilor Solvabilitate Il, existente in raportarea cantitativa S.02.01 — Bilant

(4.218.551 lei).

Distributia calitativa a fondurilor proprii eligibile este dupa cum urmeaza:

Indicatori (lei) 2016 2017
Capitalul social ordinar 22.221.810 26.721.810
Contul de prime de emisiune aferent capitalului social 492.176 508.770
ordinar

Rezerva de reconciliere 6.859.089 11.061.046
Deduceri - -
Fonduri proprii de baza 29.573.075 38.291.626

Fonduri proprii auxiliare

Pagina 63 din 65



ERGO

RAPORTUL PRIVIND SOLVABILITATEA Sl SITUATIA FINANCIARA 2017
ERGO ASIGURARI S.A.

Fonduri proprii disponibile si eligibile 29.573.075 38.291.626

Dupa cum este prezentat in tabelul anterior, societatea dispune doar de fonduri proprii de rangul 1,
nerestrictionat; mai mult, calitatea acestora nu a fost alterata pe parcursul anului 2017.Deasemenea se face
precizarea ca nu exista restrictii semnificative care ar putea afecta disponibilitatea si transferabilitatea
fondurilor proprii.

E.2 Cerinta de capital de solvabilitate si cerinta de capital minim

Cerinta de capital de solvabilitate (SCR) si cerinta de capital minim (MCR) au fost determinate conform
formulei standard Solvabilitate Il fara simplificari. La data de 31.12.2017, cerinta de capital de solvabilitate
(SCR) este in suma de 26.803.935 lei, iar cerinta minima de capital (MCR) este de 17.010.380 lei.

Cerinta de capital de solvabilitate — pentru societatile care 2016 2017
aplica formula standard

Risc de piata 4.959.360 3.415.335
Risc de contrapartida 14.410.217 13.763.233
Risc de subscriere pentru asigurarea de viata - -
Risc de subscriere pentru asigurarea de sanatate 2.130.386 2.275.872
Risc de subscriere pentru asigurarea generala 12.450.080 13.857.496
Diversificare -8.289.990 -7.704.516
Risc aferent imobilizarilor necorporale - -
Cerinta de capital de solvabilitate de baza 25.660.052 25.607.420
Ajustare generata de fondurile dedicate si de portofoliile - -
aferente primei de echilibrare

Risc operational 1.411.773 1.904.245
Capacitatea rezervelor tehnice de a absorbi pierderile - -
Capacitatea impozitelor amanate de a absorbi pierderile -661.981 -707.730
Cerinta de capital de solvabilitate (SCR) 26.409.844 26.803.935
Cerinta minima de capital de solvabilitate (MCR) 16.671.090 17.010.380

Cerintele de capital de solvabilitate pentru riscul de piata si de contrapartida s-au diminuat in 2017 datorita
redistribuirii disponibilitatilor din depozite si conturi curente in titluri de stat emise de guvernul Romaniei, in
lei. Cerinta de capital pentru riscul de subscriere si riscul operational s-a majorat ca urmare a dezvoltarii
afacerii. Astfel, cele doua efecte contrare s-au compensat si cerinta de capital de solvabilitate s-a mentinut
in anul 2017 relativ la acelasi nivel ca in perioada anterioara.

Cerinta minima de capital s-a majorat din cauza modificarii cursului de schimb RON/EUR la data de referinta
(31.10.2017).

Compania estimeaza ca in anul 2018 sa fie indeplinite cerintele legale referitoare la nivelul de solvabilitate
si sa se inregistreze valori mai mari de 120%.

Analizele de scenarii efectuate in cadrul Raportului privind evaluarea interna a riscurilor si solvabilitatii au
indicat faptul ca viabilitatea societatii, respectiv conditile necesare pentru atingerea unui grad de
solvabilitate de 100%) s-ar obtine doar in cazul afectarii simultane a liniei de activitate “Alte asigurari auto”
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si a ,asigurarilor de incendiu si alte asigurari de bunuri”. Un asemenea scenariu este considerat nerealist,
avand in vedere politica conservatoare de subscriere si instrumentare a solicitarilor de despagubire urmata
de societate.

E.3 Utilizarea submodulului ,,risc al actiunilor in functie de durata” in calculul cerintei de capital de
solvabilitate

Compania nu a utilizat in calculul cerintei de capital de solvabilitate ,risc al actiunilor in functie de durata”.
Societatea nu utilizeaza un model intern in calculul cerintelor de capital de solvabilitate.

E.4 Diferente intre formula standard si eventualele modele interne utilizate

Societatea nu utilizeaza un model intern sau parametri specifici in calculul cerintelor de capital de
solvabilitate.

E.5 Neconformitatea cu cerinta de capital minim si neconformitatea cu cerinta de capital minima
solvabilitate

n perioada de raportare, societatea a Tndeplinit Tn orice moment cerintele de minime de capital precum si
cerintele de capital de solvabilitate.

E.6 Alte informatii

Prin intermediul fondurilor proprii de cea mai buna calitate, cat si printr-un management al capitalurilor
integrat in cel al Grupului Munich RE, compania se asigura ca nu exista amenintari asupra capitalizarii si
asupra indeplinirii obligatiilor sale fata de clienti.
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S.02.01.02

Valoare ,Solvabilitate II”

Bilant C0010
Fond comercial R0010
Costuri de achizitie amanate R0020
Imobilizari necorporale R0O030 -
Creante privind impozitul amanat R0040 -
Fondul surplus aferent beneficiilor pentru pensii R0050 -
Imobilizari corporale detinute pentru uz propriu R0O060 987,960
Investitii (altele decat activele detinute pentru contractele index-linked si unit-linked) R0070 51,444,362
Bunuri (altele decat cele pentru uz propriu) R0080 -
Detineri in societati afiliate, inclusiv participatii R0090 -
Actiuni R0100 5,484,379
Actiuni — cotate R0110 -
Actiuni — necotate R0120 5,484,379
Obligatiuni R0130 45,959,983
Titluri de stat R0140 45,959,983
Obligatiuni corporative R0150 -
Obligatiuni structurate R0160 -
Titluri de valoare garantate cu garantii reale R0170 -
Organisme de plasament colectiv R0180 -
Instrumente derivate R0190 -
Depozite, altele decéat echivalentele de numerar R0200 -
Alte investitii R0210 -
Active detinute pentru contractele index-linkedsi unit-linked R0220 -
Tmprumuturi si credite ipotecare R0230 -
Imprumuturi garantate cu politele de asigurare R0240 -
Tmprumuturi si credite ipotecare acordate persoanelor fizice R0250 -
Alte imprumuturi si credite ipotecare R0260 -
Sume recuperabile din contracte de reasigurare pentru: R0270 11,133,013
Asigurare generala si asigurare de sanatate cu baze tehnice similare asigurarii generale R0280 11,133,013
Asigurare general3, fara asigurarea de sanatate R0290 11,158,975
Asigurare general3, fara asigurarea de sanatate R0300 (25,962)
Asigurare de viata si asigurare de sanatate cu baze tehnice similare asigurarii de viata, fara R0310
asigurarea de sanatate si contractele index-linked si unit-linked -
Asigurare general3, fara asigurarea de sanatate R0320 -
Asigurare de sanatate cu baze tehnice similare asigurarii generale R0330 -
Asigurare de viata de tip index-linked si unit-linked R0340 -
Depozite pentru societati cedente R0350 1,476,769
Creante de asigurare si de la intermediari R0360 3,438,366
Creante de reasigurare R0370 607,674
Creante (comerciale, nelegate de asigurari) R0380 3,961,602
Actiuni proprii (detinute direct) R0390 -
nevarsate R0400 -
Numerar si echivalente de numerar R0410 5,603,110
Alte active care nu figureaza in alta parte R0420 -
Total active R0500 78,652,856
Rezerve tehnice — asigurare generala R0510 29,725,780
Rezerve tehnice — asigurare generala (fara asigurarea de sanatate) R0520 27,753,933
Rezerve tehnice calculate ca intreg R0530 -
Cea mai buna estimare R0540 25,850,698
Marja de risc R0550 1,903,235
Rezerve tehnice — asigurarea de sanatate (cu baze tehnice similare asigurarii generale) R0560 1,971,847
Rezerve tehnice calculate ca intreg R0570 -
Cea mai buna estimare R0580 1,664,530
Marja de risc R0590 307,317
Rezerve tehnice — asigurarea de viata (fara contractele index-linked si unit-linked) R0600 -
Rezerve tehnice — asigurarea de sanatate (cu baze tehnice similare asigurarii de viata) R0610 -
Rezerve tehnice calculate ca intreg R0620 -
Cea mai buna estimare R0630 -
Marja de risc R0640 -
Pagina 1 din 2 04/05/2018



RAPORTUL PRIVIND SOLVABILITATEA S| SITUATIA FINANCIARA S.02.01.02
ERGO ASIGURARI S.A. 2017

Rezerve tehnice — asigurarea de viata (fara asigurarea de sanatate si asigurarea de tip index-
linked si unit-linked) R0650 )
Rezerve tehnice calculate ca intreg R0O660 -
Cea mai buna estimare R0670 -
Marja de risc R0680 -
Rezerve tehnice — asigurarea de tip index-linked si unit-linked R0690 -
Rezerve tehnice calculate ca intreg R0O700 -
Cea mai buna estimare R0710 -
Marja de risc R0720 -
Alte rezerve tehnice R0730 _
Obligatii contingente R0740 -
Rezerve, altele decat rezervele tehnice RO750 -
Obligatii pentru beneficii aferente pensiilor R0760 -
Depozite de la reasiguratori R0O770 -
Obligatii privind impozitul améanat R0780 707,730
Instrumente derivate R0790 -
Datorii catre institutii de credit R0800 -
Obligatii financiare, altele decét datoriile catre institutii de credit R0810 -
Obligatii de plata din asigurare si catre intermediari R0820 3,619,885
Obligatii de plata din reasigurare R0830 3,602,807
Obligatii de plata (comerciale, nelegate de asigurari) R0840 2,705,029
Datorii subordonate R0850 -
Datorii subordonate care nu sunt incluse in fondurile proprii de baza R0860 -
Datorii subordonate care sunt incluse in fondurile proprii de baza R0870 -
Alte obligatii care nu figureaza in alta parte R0880 -
Total obligatii R0900 40,361,230
Excedentul de active fata de obligatii R1000 38,291,626
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Prime, daune si cheltuieli pe linii de afaceri

$.05.01.02

Linia de afaceri pentru: obligatii de asigurare si de reasigurare generald (asigurare directd si primiri in reasigurare proportionald)

Asigurare pentru cheltuieli

Asigurare de protectie

Asigurare de accidente de

Asigurare de raspundere

Alte asigurari auto

Asigurare maritim, aviatica si de transport

Asigurare de incendiu si alte

Asigurare de
raspundere civila
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medicale a veniturilor munca si boli profesionale civild auto asigurdri de bunuri .
generald
C€0010 C€0020 C0030 0040 C0050 C0060 C€0070 C€0080
Prime
Brut — Asigurare directd RO110 894,009.15 12,895,798.33 0.00 0.00 19,051,682.24 689,300.51 18,527,192.02 6,763,197.33
Brut — Primiri in reasigurare proportionald R0O120 0.00 -275,365.27 0.00 0.00 0.00; 0.00 0.00 0.00
Brut — Primiri in reasigurareneproportionald R0130
Partea reasiguratorilor RO140 130,889.40 6,085,224.69 0.00 0.00 172,778.08 408,756.33 8,498,248.40 3,304,394.06
Net R0O200 763,119.75 6,535,208.37 0.00 0.00 18,878,904.16 280,544.18 10,028,943.62 3,458,803.27
Prime
Brut — Asigurare directd R0O210 1,096,297.83 11,873,852.75 0.00 0.00 17,296,939.90 699,847.38 17,085,908.22 6,578,063.48
Brut — Primiri in reasigurare proportionald R0220 0.00 1,127,791.18 0.00 0.00 0.00; 0.00 0.00 0.00
Brut — Primiri in reasigurare neproportionald R0230
Partea reasiguratorilor R0240 277,298.70 5,657,556.37 0.00 0.00 172,778.08 447,084.60 7,900,905.89 3,301,145.08
Net R0O300 818,999.13 7,344,087.56 0.00 0.00 17,124,161.82 252,762.78 9,185,002.33 3,276,918.40
Daune apérute
Brut — Asigurare directd R0O310 85,340.97 2,771,429.01 0.00 0.00 12,774,983.10 85,779.80 2,743,197.51 312,308.78
Brut — Primiri in reasigurare proportionald R0320 0.00 -99,611.92 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Brut — Primiri in reasigurare neproportionald R0330
Partea reasiguratorilor R0340 83,597.06 2,741,908.47 0.00 0.00 -101,795.79 106,490.38 1,223,150.49 25,073.65
Net R0400 1,743.91 -70,091.38 0.00 0.00 12,876,778.89 -20,710.58 1,520,047.02 287,235.13
Variatiile altor rezerve tehnice
Brut — Asigurare directa R0410 0.00 -5,930.00 0.00 0.00 -11,860.00 -35,268.68 -47,440.00 0.00
Brut — Primiri in reasigurare proportionald R0420 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,015.00 0.00
Brut — Reasigurare neproportionald acceptatd R0430
Partea reasiguratorilor R0440 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Net R0O500 0.00 -5,930.00 0.00 0.00 -11,860.00 -35,268.68 -45,425.00 0.00
Cheltuieli suportate RO550 1,238,772.18 4,988,503.05 7,708,551.56 649,771.07 6,819,157.44 3,020,694.83
Cheltuieli ative
Brut — Asigurare direct3 RO610 244,851.21
Brut — Primiri in reasigurare proportionald R0620
Brut — Primiri in reasigurare neproportionald R0630
Partea reasiguratorilor R0640
Net R0O700
Cheltuieli cu
Brut — Asigurare directd RO710
Brut — Primiri in reasigurare proportionald R0720
Brut — Primiri in reasigurare neproportionala R0O730
Partea reasiguratorilor R0O740
Net R0O800
Cheltuieli de i ea
Brut — Asigurare directd R0810 846,143.87 467,404.30
Brut — Primiri in reasigurare proportionald R0820 0.00 0.00
Brut — Primiri in reasigurare neproportionala R0830
Partea reasiguratorilor R0840 89,389.12
Net R0O900 756,754.75
Cheltuieli de achizitie
Brut — Asigurare directd R0910 3,826,995.62
Brut — Primiri in reasigurare proportionald R0920 0.00
Brut — Primiri in reasigurare neproportionala R0930
Partea reasiguratorilor R0940 0.00
Net R1000 3,826,995.62
Cheltuieli indirecte
Brut — Asigurare directd R1010 2,878,662.50
Brut — Primiri in reasigurare proportionald R1020 0.00
Brut — Primiri in reasigurare neproportionala R1030
Partea reasigurdtorilor R1040 0.00 . X
Net R1100 2,878,662.50 2,832,899.45 1,806,462.26
Alte cheltuieli R1200
Total cheltuieli R1300

25/05/2018



RAPORTUL PRIVIND SOLVABILITATEA SI SITUATIA FINANCIARA

ERGO ASIGURARI S.A. 2017

Linia de afaceri pentru: primiri in reasigurare neproportionald

Asigurare de credite si garantii

Asigurare de protectie juridica

Asistentd

Pierderi financiare diverse

Sanatat
e

Accidente
si
raspunder

Maritima, aviatica si de transport

Bunuri

Total

0090

0100

0120

i
€0140

0150

0160

63,008,348.83
-275,365.27
0.00

18,903,959.93

43,829,023.63

58,845,095.74
1,127,791.18
0.00;

18,042,879.14

41,930,007.78

20,287,730.14
-99,611.92
0.00;

4,078,424.26

16,109,693.96

-100,498.68
2,015.00
0.00;

0.00;

0.00!

0.00

0.00;

0.00;

0.00;

0.00;

-98,483.68

3,396,261.78

24,778.11

27,846,490.02

1,034,600.00

0.00;

0.00

1,034,600.00

5,440.15

0.00;

0.00;

5,440.15

1,659,810.37

0.00;

219,080.29

1,440,730.08

18,007,725.30
1,022,708.52
0.00;

5,828,282.13

13,202,151.69

12,163,568.10

0.00

0.00
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ERGO ASIGURARI S.A. 2017

Prime, daune si cheltuieli pe tari

Tara de origine

Total primele 5 tari si tara de

origine
C0080 C0140
Tara | RoO10
Prime subscrise
Brut — Asigurare directa R0110| 63,008,348.83 63,008,348.83
Brut — Primiri in reasigurare proportionala R0120 -275,365.27 -275,365.27
Brut — Primiri in reasigurare neproportionala R0130 0.00 0.00
Partea reasiguratorilor R0140| 18,903,959.93 18,903,959.93
Net R0200 | 43,829,023.63 43,829,023.63
Prime castigate
Brut — Asigurare directa R0210 | 58,845,095.74 58,845,095.74
Brut — Primiri in reasigurare proportionald R0220 1,127,791.18 1,127,791.18
Brut — Primiri in reasigurare neproportionala R0230 0.00 0.00
Partea reasiguratorilor R0240| 18,042,879.14 18,042,879.14
Net R0300 | 41,930,007.78 41,930,007.78
Daune aparute
Brut — Asigurare directa R0310| 20,287,730.14 20,287,730.14
Brut — Primiri in reasigurare proportionala R0320 -99,611.92 -99,611.92
Brut — Primiri in reasigurare neproportionala R0330 0.00 0.00
Partea reasiguratorilor R0340 4,078,424.26 4,078,424.26
Net R0400 | 16,109,693.96 16,109,693.96
Variatiile altor rezerve tehnice
Brut — Asigurare directa R0410 -100,498.68 -100,498.68
Brut — Primiri in reasigurare proportionala R0420 2,015.00 2,015.00
Brut — Reasigurare neproportionalad acceptata R0430 0.00 0.00
Partea reasiguratorilor R0440 0.00 0.00
Net R0500 -98,483.68 -98,483.68
Cheltuieli in avans R0550 | 27,846,490.02 27,846,490.02
Alte cheltuieli R1200 0.00
Total cheltuieli R1300 27,846,490.02
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RAPORTUL PRIVIND SOLVABILITATEA $I SITUATIA FINANCIARA
ERGO ASIGURARI S.A. 2017

Rezerve tehnice pentru asigurari generale

$.17.01.02

Asigurare directd gi primiri in reasigurare proporionala

Primiri in reasigurare neproportionala
Total sume recuperabile din contracte de reasigurare/de Ia vehicule investitionale si din reasigurari finite dupa
ajustarea cu pierderile estimate cauzate de clauzelor de citre ida
corespunzatoare rezervelor tehnice calculate ca intreg

Rezerve tehnice calculate ca suma dintre cea mai bund estimare si marja de risc

Cea mai buna estimare

Rezerve de prime

Asigurare pentru cheltuieli Asigurare de protectie a Asigurare de accidente de munc i boli y N - N Asigurare maritima, | Asigurare de incendiu si alte asigurari de
de p " Asigurare de raspundere civild auto Alte asigurari auto sigurar 4
medicale veniturilor profesionale aviatica si de transport bunuri
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080
Rezerve tehnice calculate ca intreg R0010 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Asigurare directd R0020 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Primiri in reasigurare proportionala

Brut — Total R0060 401,746.05 .
Brut — asigurare directa R0070 401,746.05 -1,034,916.88 3.970,765.28| 81,936.69 881,053.38
Brut — Primiri in reasigurare proportionala R0080 0.00 488,960.96 0.00 0.00 0.00
Brut — Primiri Tn reasigurare neproportionala R0090
Tcr;ari::(ae p:ft iadj:starea cu pierderile estimate cauzate de nerespectarea clauzelor contractuale de cétre RO100 4,444.28 797,963.42 0.00 0.00 0.00 -15,388.38 -108,506.60
Sume recuperabile din reasigurare (fara vehiculele investitionale si reasigurarile finite) inainte de ajustar| RO110 4,444.28 -797,963.42 0.00 0.00 0.00 -15,388.38 -108,506.60
Sume recuperabile de la vehicule investitionale inainte de ajustarea cu pierderile probabile R0120 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Sume recuperabile din reasigurari finite inainte de ajustarea cu pierderile probabile RO130 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total cuantumuri recuperabile din contracte de la vehicule iti sidin ari finif
dupa ajustarea cu pier’:ieerile estimate cauzate de clauzelor y de cétre p nr‘m“e RO140 4,444.28 ~797.963.42 000 0.00 000 -15,388.38 +108,506.60
Cea mai buna estimare neta a rezervelor de prime R0150 397,301.77 252,007.50 0.00 0.00 3,970,765.28 97,325.07 989,559.98
Rezerve de daune
Brut — Total R0160 102,716.94 1,706,022.89 0.00 0.00 5,698,941.86 136,697.77 2,467,118.44
Brut — asigurare directa R0170 102,716.94 714,263.25 0.00 0.00 5,698,941.86 136,697.77 2,467,118.44
Brut — Primiri in proportionala R0180 0.00 991,759.64 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Brut — Primiri Tn reasigurare neproportionala R0190
Tcr:)ariz(: p:i iadj;starea cu pierderile estimate cauzate de nerespectarea clauzelor contractuale de catre R0200 101,299.13 666,258.16 0.00 0.00 128,052.84 60,032.94 1,172,757.03
Sume ile din i (fara i i si finite) inainte de ajustar| R0210 101,299.13 666,258.16 0.00 0.00 128,052.84 69,032.94 1,172,757.03
Sume recuperabile de la vehicule investitionale inainte de ajustarea cu pierderile probabile R0220 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Sume ile din reasiguréri finite inainte de ajustarea cu pierderile probabile R0230 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total cuantumuri recuperabile din contracte de 1a vehicule invesfifionale si din ari finite R0240 101,200.13 666,258.16 0.00 0.00 128,052.84 69,032.94 1,172,757.03
dupa ajustarea cu pierderile estimate cauzate de clauzelor de catre
Cea mai buné estimare neta a rezervelor de daune R0250 1,417.81 1,039,764.73 0.00 0.00 5,570,889.02 67,664.83 1,294,361.41
Total cea mai buna estimare — brut R0260 504,462.99 1,160,066.97 0.00 0.00 9,669,707.14 218,634.46 3,348,171.82
Total cea mai bun estimare — net R0270 398,719.58 1,291,772.23 0.00 0.00 9,541,654.30 164,989.90 2,283,921.39
Marja de risc R0280 15,559.97 291,757.35 0.00 0.00 460,189.34 6,162.58 1,016,175.81
‘Cuantumul aferent aplicarii masurii tranzitorii pentru rezervele tehnice
Rezerve tehnice ca intreg R0290 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Cea mai buna estimare R0300 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Marja de risc RO310 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Rezerve tehnice — total
Rezerve tehnice — total R0320 520,022.96 1,451,824.32 0.00 0.00 10,129,896.48 224,797.04 4,364,347.63
::u pierderile estimate cau‘:‘:&: Zf:fame o t:lauze\orIa v mvzzhégr‘: i re?sigfrtirtla'lime cupa ajustarea R0330 105,743.41 -131,705.26 0.00 0.00 128,052.84 53,644.56 1,064,250.43
Rezerve tehnice minus i din contracte de la vehicule ir si din reasigu| R0340 414,279.55 1,583,529.58 0.00 0.00 10,001,843.64 171,152.48 3,300,097.20
Linia de afaceri: segmentare mai detaliaté (grupe de riscuri omogene)
Rezerve de prime — Numarul total de grupe de riscuri omogene | RO350 1.00 2.00 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00
Rezerve de daune — Numérul total de grupe de riscuri omogene | R0360 1.00 2.00 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00
Fluxuri de ie pentru cea mai buna estimare a rezervelor de prime (brut)
le numerar
Beneficii si daune viitoare [ R0370
Cheltuieli viitoare si alte iesiri de numerar | RO380 1,852,681.37
Intréri de numerar
Prime viitoare | RO390
Alte intréri de numerar (inclusiv. i ile din ari si regrese) | R0400
Fluxuri de trezorerie pentru cea mai buna estimare a rezervelor de daune (brut)
lesiri de numerar
Beneficii si daune viitoare | R0410
Cheltuieli viitoare si alte iesiri de numerar | R0420
Intréri de numerar
Prime viitoare R0430 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Alte intréri de numerar (inclusiv cuantumurile recuperabile din recuperéri si regrese) R0440 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Procentul din cea mai buna estimare bruta calculat pe baza de aproximari R0450 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Cea mai buna estimare care aplicd mésura tranzitorie la rata dobanzii R0460 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Rezerve tehnice féra aplicarea masurii tranzitorii la rata dobanzii R0470 520,022.96 1,451,824.32 0.00 0.00 10,129,896.48 224,797.04 4,364,347.63
Cea mai bund estimare care aplica prima de volatilitate R0480 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Rezerve tehnice fara aplicarea primei de volatilitate si a altor masuri tranzitorii R0490 520,022.96 1,451,824.32 0.00 0.00 10,129,896.48 224,797.04 4,364,347.63
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RAPORTUL PRIVIND SOLVABILITATEA $1 SITUATIA FINANCIARA $17.00.02
ERGO ASIGURARI S.A. 2017

Reasigurare neproportionald de bunuri
) N . ) N « ~ ) N Total obligatii de asigurare
Asigurare de réspundere civila | Asigurare de raspundere | o\ are de protectie juridica | Asistents Pierderi financiare diverse nep! irare neproporfional de Reasigurare neproportionald maritimé, aviatic si de transport Reasigurare neproportionald de generalad
generala civila generala ¥ de sanatate accidente si raspunderi ? bunuri
C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00

417,995.58 . X . . 5,260,730.44
417,995.58 . X 52,925.12 .. 4,771,769.48
0.00 . X 0.00 . 488,960.96

0.00

-1,322.51 0.00 0.00 3,388.07 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -915,348.56
-1,322.51 0.00 0.00 3,388.07 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -915,348.56
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
-1,322.51 0.00 0.00 3,388.07 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -915,348.56
419,318.09 49,537.05 . . . 6,176,079.00

10,346,165.28
10,346,165.28 0.00
0.00

0.00{ 1,777,174.41 X 22,254,497.58
0.00{ 1,777,174.41 X 21,262,737.94
0.00 0.00 . 991,759.64

0.00
9,910,961.45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 12,048,361.55
9,910,961.45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 12,048,361.55

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
9,910,961.45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 12,048,361.55
435,203.83 0.00 0.00| 1,777,174.41 19,659.99 0.00 0.00 0.00 0.00 10,206,136.03
10,764,160.86 0.00 0.00| 1,830,099.53 19,924.25 0.00 0.00 0.00 0.00 27,515,228.02
854,521.92 0.00 0.00| 1,826,711.46 19,924.25 0.00 0.00 0.00 0.00 16,382,215.03
300,782.16 0.00 0.00( 119,589.52 335.48 0.00 0.00 0.00 0.00 2,210,552.21
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
11,064,943.02 0.00 0.00| 1,949,689.05 20,259.73 0.00 0.00 0.00 0.00 29,725,780.23
9,909,638.94 0.00 0.00 3,388.07 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 11,133,012.99

1,155,304.08 0.00 0.00( 1,946,300.98 20,259.73 0.00 0.00 0.00 0.00 18,592,767.24

10,490,965.12
8,763,338.01

511,373.47 . X . . . . . . 13,993,649.99
0.00 . X . . . . . . 0.00

10,226,546.26 .| . . 1 .| .| .| .| 22,013,879.98
119,619.02 . X . . . . . . 240,460.26
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
11,064,943.02 0.00 0.00| 1,949,689.05 20,259.73 0.00 0.00 0.00 0.00 29,725,780.23
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
11,064,943.02 0.00 0.00| 1,949,689.05 20,259.73 0.00 0.00 0.00 0.00 29,725,780.23
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RAPORTUL PRIVIND SOLVABILITATEA Sl SITUATIA FINANCIARA
ERGO ASIGURARI S.A. 2017

Daune din asigurarea generala

S$.19.01.21

[Anul de accident/ anul de subsd 20020 |1 - An de accident
[Conversie valutard 70040 _|Nu este cazul/ Exprimat in moneda de raportare
Moeda | _zoo3o | RON |
Linia de afaceri ]| z0010 | TOTAL ACTIVITATE |
Daune platite brute (nect lativ) An de evolutie (valoare absoluta)

0 [ 1 2 3 [ 4 5 | 6 [ 7 T 8 9 [ 10 [ 11 [ 12 [ 13 | 14 ] 15&+ In anul curent Suma anilor (cumulativ)

C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 Co170 C0180

Anterior R0100 0 0 0
N-14 R0110 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-13 R0120 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-12 R0130 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-11 R0140 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-10 R0150 75,857 98,830 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 174,687
N-9 R0160 3,741,100 1,295,619 14,464 485 2,330 0 0 17,440 0 0 0 5,071,439
N-8 R0170 6,959,323 2,186,465| 166,469 28,861 3,190 0 41,271 0 9,409 9,409 9,394,988
N-7 R0180 12,158,352 3,463,117 138,309 279,770 34,242 0 0 0 0 16,073,790
N-6 R0190 9,377,203 1,917,103 141,767 76,885 98,960 82,662 83,771 83,771 11,778,350
N-5 R0200 9,512,066 5,299,802 251,309 8,717| 305,392 36,996 36,996 15,414,282
N-4 R0210 7,509,572 3,185,310 458,329 334,354| 148,454 148,454 11,636,020
N-3 R0220 10,596,485 9,729,941 334,643( 109,319 109,319 20,770,389
N-2 R0230 10,341,146 3,805,981 319,028 319,028 14,466,156
N-1 R0240 9,019,943 2,936,626 2,936,626 11,956,569
N R0250 12,028,389 12,028,389 12,028,389
Total R0260 15,671,992 128,765,057
Cea mai buna estimare
neactualizata bruta a
rezervelor de daune An de evolutie (valoare absoluta)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 e |[SEH i ek

actualizate)
C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300 C0310 C0320 C0330 C0340 C0350 C0360

Anterior R0100 0 0
N-14 R0110 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-13 R0120 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-12 R0130 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-11 R0140 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-10 R0150 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-9 R0160 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N-8 R0170 0 0 0 0 0 0 0 10,027 0 0
N-7 R0180 0 0 0 0 0 0 63,060 12,804 12,392
N-6 R0190 0 0 0 0 0 84,369 12,470 11,625
N-5 R0200 0 0 0 0] 339,041 54,476 50,251
N-4 R0210 0 0 0] 648,526 112,815 105,922
N-3 R0220 0 0[1,767,957| 513,424 481,331
N-2 R0230 0 3,074,713]1,269,206 882,767
N-1 R0240 16,182,129( 12,381,382 12,044,418
N R0250 9,008,508 8,665,791
Total R0260 22,254,498
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RAPORTUL PRIVIND SOLVABILITATEA S| SITUATIA FINANCIARA 5.23.01.01
ERGO ASIGURARI S.A. 2017
Rangul 1 — Rangul 1 —
Fonduri proprii Total nerestgnl'ict_ionat restrigct_ionat Rangul 2 Rangul 3
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Fonduri proprii de baza inaintea deducerii pentru participatiile detinute in alte sectoare financiare, astfel cum se prevede la articolul 68 din
Regulamentul delegat (UE) 2015/35
Capital social ordinar (incluzand actiunile proprii) R0010 26,721,810.00 26,721,810.00 0.00
Contul de prime de emisiune aferent capitalului social ordinar R0030 508,770.00 508,770.00 0.00
Esrﬁztrﬂ;init,iale, contributiile membrilor sau elementul de fonduri proprii de baza echivalent pentru societatile mutuale si de R0040 0.00 0.00 0.00
Conturile subordonate ale membrilor societatii mutuale R0O050 0.00 0.00 0.00 0.00
Fonduri surplus R0070 0.00 0.00
Actiuni preferentiale R0090 0.00 0.00 0.00 0.00
Contul de prime de emisiune aferent actiunilor preferentiale R0110 0.00 0.00 0.00 0.00
Rezerva de reconciliere R0130 11,061,046.08 11,061,046.08
Datorii subordonate R0140 0.00 0.00 0.00 0.00
O suma egala cu valoarea creantelor nete privind impozitul améanat R0160 0.00 0.00
;?]Itaei :llzmente de fonduri proprii aprobate de autoritatea de supraveghere ca fonduri proprii de baza care nu sunt mentionate R0180 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Fonduri proprii din situatiile financiare care nu ar trebui sa fie reprezentate de rezerva de reconciliere si nu indeplinesc criteriile pentru a fi
clasificate ca fonduri proprii Solvabilitate Il
Fonduri proprii din situatiile financiare care nu ar trebui sa fie reprezentate de rezerva de reconciliere si nu indeplinesc
criteriile pentru a fi clasi’ficate ca fonduri proprii Solvabilitate 11 IROPZAY 0.00
Deduceri
Deduceri pentru participatiile detinute in institutii financiare si de credit R0230 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total fonduri proprii de baza dupa deducere R0290 38,291,626.08 38,291,626.08 0.00 0.00 0.00
Fonduri proprii auxiliare
Capitalul social ordinar nevarsat si neapelat, platibil la cerere R0300 0.00 0.00
Fondurile initiale, contributiile membrilor sau elementul de fonduri proprii de baza echivalent pentru societatile mutuale si de
tip mutual névérsate si neépelate, platibile la cerere ' IR0 0.00 0.00
Actiunile preferentiale nevarsate si neapelate, pldtibile la cerere R0320 0.00 0.00 0.00
Un angajament obligatoriu din punct de vedere juridic de a subscrie si a plati datoriile subordonate la cerere R0330 0.00 0.00 0.00
Acreditivele si garantiile prevazute la articolul 96 alineatul (2) din Directiva 2009/138/CE R0340 0.00 0.00
Contributiile suplimentare ale membrilor, prevazute la articolul 96 alineatul (3) primul paragraf din Directiva 2009/138/CE RO350 0.00 0.00 0.00
Supplementary members calls under first subparagraph of Article 96(3) of the Directive 2009/138/EC R0360 0.00 0.00
ggg;lf;g/lcsgphmentare ale membrilor — altele decét cele prevazute la articolul 96 alineatul (3) primul paragraf din Directiva R0370 0.00 0.00 0.00
Alte fonduri proprii auxiliare R0390 0.00 0.00 0.00
Total fonduri proprii auxiliare R0400 0.00 0.00 0.00
Fonduri proprii disponibile si eligibile
Total fonduri proprii disponibile pentru indeplinirea SCR R0500 38,291,626.08 38,291,626.08 0.00 0.00 0.00
Total fonduri proprii disponibile pentru indeplinirea MCR R0510 38,291,626.08 38,291,626.08 0.00 0.00
Total fonduri proprii eligibile pentru indeplinirea SCR R0540 38,291,626.08 38,291,626.08 0.00 0.00 0.00
Total fonduri proprii eligibile pentru indeplinirea MCR R0550 38,291,626.08 38,291,626.08 0.00 0.00
SCR R0580 26,803,935.27
MCR R0600 17,010,380.00
Raportul dintre fondurile proprii eligibile si SCR R0620 1.4286
Raportul dintre fondurile proprii eligibile si MCR R0640 2.2511
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RAPORTUL PRIVIND SOLVABILITATEA SI SITUATIA FINANCIARA
ERGO ASIGURARI S.A. 2017

Rezerva de reconciliere

Rezerva de reconciliere

C0060

Excedentul de active fatd de obligatii RO700 38,291,626.08
Actiuni proprii (detinute direct si indirect) R0710 0.00
Dividendele, distribuirile si cheltuielile previzibile R0720 0.00
Alte elemente de fonduri proprii de baza R0730 27,230,580.00
Ajustarea cu elementele de fonduri proprii restrictionate aferente portofoliilor pentru prima de echilibrare si fondurilor dedicate R0O740 0.00
Rezerva de reconciliere R0760 11,061,046.08
Profiturile estimate
Profituri estimate incluse in primele viitoare (EPIFP) — Asigurare de viata R0770 0.00
Profituri estimate incluse in primele viitoare (EPIFP) — Asigurare generala R0O780 1,259,247.35
Total profituri estimate incluse in primele viitoare (EPIFP) R0790 1,259,247.35
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RAPORTUL PRIVIND SOLVABILITATEA S| SITUATIA FINANCIARA S.25.01.21
ERGO ASIGURARI S.A. 2017
Cerinta de capital de solvabilitate — pentru societatile care aplica formula standard
Cerinta de capital de solvabilitate de baza Cerinta de capital de solvabilitate bruta| Parametri specifici societatii| Simplificari
Co0110 C0090 C0100
Risc de piata R0010 3,415,335
Risc de contrapartida R0020 13,763,233
Risc de subscriere pentru asigurarea de viata R0030 -
Risc de subscriere pentru asigurarea de sanatate R0040 2,275,872
Risc de subscriere pentru asigurarea generala R0050 13,857,496
Diversificare R0060 - 7,704,516
Risc aferent imobilizarilor necorporale RO070 -
Cerinta de capital de solvabilitate de baza R0100 25,607,420
Calcularea cerintei de capital de solvabilitate
C0100
Ajustare generata de fondurile dedicate si de portofoliile aferente primei de echilibrare
agregare nSCR ’ RO120 }
Risc operational R0130 1,904,245
Capacitatea rezervelor tehnice de a absorbi pierderile R0140 -
Capacitatea impozitelor amanate de a absorbi pierderile R0150 - 707,730
Cerinta de capital pentru activitatile desfasurate in conformitate cu articolul 4 din Directiva
2003/41/CE LR -
Cerinta de capital de solvabilitate fara majorarea de capital de solvabilitate R0200 26,803,935
Majorarea de capital de solvabilitate deja impusa R0210 -
Cerinta de capital de solvabilitate R0220 26,803,935
Alte informatii privind SCR P
Cerinta de capital pentru submodulul ,risc aferent devalorizarii actiunilor in functie de duratg R0400 -
Valoarea totala a cerintei de capital de solvabilitate notionale pentru partea ramasa R0410 -
Valoarea totala a cerintei de capital de solvabilitate notionale pentru fondurile dedicate R0420 -
Valoarea totala a cerintei de capital de solvabilitate notionale pentru portofoliile aferente
primei de echilibrare R0430 .
Efectele diversificarii generate de fondurile dedicate agregare nSCR pentru articolul 304 R0440 )
Metoda u.tiliz.até pentrg a calcula ajustarea generata de fondurile dedicate/portofoliul R0450 4 - No adjustment
aferent primei de echilibrare agregare nSCR
Beneficiile discretionare viitoare nete R0460 -
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ERGO ASIGURARI S.A. 2017

Cerinta de capital minim — Numai activitatea de asigurare sau reasigurare de viata sau numai activitatea de asigurare sau reasigurare generala
Componenta de formula liniara pentru obligatii de asigurare si de reasigurare generale

MCR componente

| C0010

MCRNL Rezultat [Rroo10] 5,150,054.85|
Cea mai buna estimare neta (fara reasigurare/vehicule investitionale) . . . x . N . .
i rezerve tehnice calculate ca intreg Prime subscrise nete (fara reasigurare) in ultimele 12 luni
C0020 C0030

Asigurare si reasigurare proportionala pentru cheltuieli medicale R0020 398,719.58 763,119.75
Asigurare si reasigurare proportionala de protectie a veniturilor R0030 1,291,772.23 6,535,209.00
Asigurare si reasigurare proportionald de accidente de munca si boli profesionale R0040 0.00 0.00
Asigurare si reasigurare proportionalad de rdspundere civila auto R0050 0.00 0.00
Alte asigurari si reasigurari proportionale auto R0060 9,541,654.30 18,878,904.16
Asigurare si reasigurare proportionald maritima, aviatica si de transport R0070 164,989.90 280,544.21
Asigurare si reasigurare proportionald de incendiu si alte asigurari de bunuri R0080 2,283,921.39 10,028,943.62
Asigurare si reasigurare proportionala de rdspundere civila generala R0090 854,521.92 3,458,803.27
Asigurare si reasigurare proportionald de credite si garantii R0100 0.00 6,825.00
Asigurare si reasigurare proportionala de protectie juridica R0110 0.00 0.00
Asigurare si reasigurare proportionald de asistenta R0120 1,826,711.46 3,844,779.32
Asigurare si reasigurare proportionald de pierderi financiare diverse R0130 19,924.25 31,896.38
Reasigurare neproportionald de sanatate R0140 0.00 0.00
Reasigurare neproportionald de accidente si raspunderi R0150 0.00 0.00
Reasigurare neproportionald maritima, aviatica si de transport R0160 0.00 0.00
Reasigurare neproportionald de bunuri R0170 0.00 0.00
Componenta de formula liniara pentru obligatii de asigurare si de reasigurare de viata

[ 0040 |
MCR, Rezultat [Ro200] 0.00]

Valoarea totala a capitalului la risc pentru toate obligatiile de (re) asigurare de viata

si rezerve tehnice calculate ca intreg

Cea mai buna estimare neta (fara reasigurare/vehicule investitionale)

Valoarea totald netd a capitalului la risc (fara reasigurare/

vehicule investitionale
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C0050
Obligatii cu participare la profit — beneficiile garantate R0210 0.00
Obligatii cu participare la profit — beneficiile discretionare viitoare R0220 0.00
Obligatii de asigurare de tip index-linked sau unit-linked R0230 0.00
Alte obligatii de (re)asigurare de viata si de (re)asigurare de sanatate R0240 0.00
Valoarea totald a capitalului la risc pentru toate obligatiile de (re) asigurare de viata R0250

C0060

0.00
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Calcularea MCR totala

C0070
MCR liniara R0300 5,150,054.85
SCR R0310 26,803,935.27
Plafonul MCR R0320 12,061,770.87
Pragul MCR R0330 6,700,983.82
MCR combinata R0340 6,700,983.82
Pragul absolut al MCR R0350 17,010,380.00
Cerinta de capital minim R0400 17,010,380.00
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