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SINTEZA
Activitatea si performanta

Autoritatea de Supraveghere financiara a aprobat in 16 februarie 20221 proiectul de achizitie prezentat de
Signal Iduna Asigurare Reasigurare S.A. pentru dobéndirea unei participatii calificate directe din capitalul
social a ERGO Asigurari si in data de 31 mai 20222 Signal Iduna Asigurare Reasigurare S.A. ca actionar
semnificativ direct si a persoanelor numite in Consiliul de Administratie in calitate de presedinte si membru.
Societatea va ramane o entitate juridica de sine statatoare in cadrul Grupului Signal Iduna. Societatea si-a
modificat denumirea, devenind SIGNAL IDUNA Asigurari S.A. incepand cu luna iulie 2022.

Comparativ cu anul 2021, primele brute subscrise s-au majorat cu 30% de la 54,20 mil lei Tn 2021 la 70,32
mil lei in 2022, principalele motoare de crestere fiind asigurarile de raspundere civila generala (+7.46 mil
lei) si cele de incendiu si calamitati naturale (+7.29 mil lei). Conform situatiilor financiare anuale pentru
exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2022, intocmite Th baza Normei ASF 41/2015 cu modificarile si
completarile ulterioare, primele castigate nete au inregistrat o evolutie pozitiva, de la 36,95 mil lei in 2021
la 48,20 mil lei in 2022. Cheltuielile cu daunele intdmplate nete de reasigurare au crescut de la 12,75 mil
lei in 2021 la 15,54 mil lei Tn 2022. Astfel, rata daunei, neta de reasigurare s-a redus de la 34,50% in 2021
la 32,24% Tn 2022, iar rata combinata, neta de reasigurare, a avut aceeasi evolutie, respectiv de la 109,38%
n 2021 la 104,38% Tn 2022.

Cheltuielile de administrare s-au majorat cu aproximativ 4 mil lei in principal din cauza costurilor
suplimentare implicate de integrarea in noul grup. Veniturile din alte plasamente s-au modificat pozitiv cu
3,55 mil lei, in principal, ca urmare majorarii capitalului social al PAID S.A. Adunarea Generala a Actionarilor
PAID S.A. a hotarat incorporarea rezervelor din profituri nerepartizate in capitalul social si, astfel, valoarea
participatiei societatii s-a modificat pozitiv +3,19 mil lei. Celelalte venituri si cheltuieli s-au modificat intr-o
masura limitata.

In urma acestor evolutii rezultatul brut al exercitiului a crescut de la un profit de 0,57 mil lei in 2021 la 3,70
mil lei Tn 2022.

Valoarea totala a plasamentelor investitionale s-a ridicat la 81,50 mil lei in crestere de la 74,41 mil lei, fiind
distribuite Tntre titluri de stat emise de statul roman in moneda nationala (70%), disponibilitati curente (9%
fata de 13% 2021) si actiuni necotate (21% fata de 22% Tn 2021). Veniturile si cheltuielile din activitatea de
investitii au fost reprezentate de venituri din dobanzi si cheltuieli cu amortizarea titlurilor de stat. Aceasta
evolutie a fost determinatd de modificarea valorii participatiei la PAID SA, precum si a dezvoltarii afacerii
care s-a concretizat prin prime de asigurare Tncasate mai mari In 2022 comparativ cu 2021.

Sistemul de guvernanta

in conformitate cu cerintele legale in vigoare privind aplicarea principiilor de guvernanta corporativa de cétre
entitatile autorizate, reglementate si supravegheate de Autoritatea de Supraveghere Financiara, SIGNAL
IDUNA Asigurari S.A. are instituit un sistem de guvernanta corporativa in scopul aplicarii celor mai bune
practici si asigurarii unui management prudent. in baza Directivei Solvabilitate 1, sistemul de guvernanta al
SIGNAL IDUNA Asiguréri S.A. ia in considerare operatiunile specifice desfasurate, corespunzatoare naturii,
volumului si complexitatii activitatii din cadrul societatii, precum si profilul de risc al acesteia.

1https://asfromania.ro/ro/a/2341/deciziile—adoptate—de—consiIiuI—autorit%C4%83%C8%9Bii—de—supraveghere—
financiar%C4%83

2 https://asfromania.ro/ro/a/2451/deciziile-adoptate-de-consiliul-autoritatii-de-supraveghere-financiara
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Sistemul de guvernanta este stabilit pe principiile proportionalitatii, transparentei si schimbului de informatii
care sprijind luarea unor decizii eficiente. Organele de decizie sunt, in principal, Consiliul de Administratie
(3 membri) si Conducerea Executiva (3 membri). In luarea deciziilor, acestea sunt sustinute de comitete
consultative care sunt constituite in conformitate cu prevederile legale in vigoare si care functioneaza in
baza regulamentelor proprii, respectiv Comitetul de Audit, functiile cheie (reunite in cadrul Comitetului de
Guvernanta), Comitetul de management al riscului, Colectivul de analiza si solutionare a petitiilor, Comitetul
de Daune, Comitetul de inventariere a patrimoniului, precum si funcitiile critice.

Societatea este organizata Tn conformitate cu cerintele legislative si cuprinde structuri organizatorice si
operationale, prevazute atat in Actul Constitutiv, cat si In Regulamentul de Organizare si Functionare,
inclusiv Organigrama societatii, si anume: Conducere administrativa, Conducere executiva, comitete
consultative, departamente, functii cheie si functii critice. Responsabilitatile fiecarei structuri sunt stabilite n
mod clar in cadrul Regulamentului de Organizare si Functionare, precum si in cuprinsul regulamentelor
aferente fiecarui comitet consultativ.

Cerintele de guvernanta corporativa se dezvolta in politici si regulamente interne ce se aproba de catre
Consiliul de Administratie al societatii si se revizuiesc cel putin anual, fiind adaptate in functie de modificarile
semnificative survenite in sistemul de guvernanta sau in functie de modificarile legislative. Societatea se
afla in proces de schimbare a imaginii corporative si aliniere la regulile de guvernanta ale Grupului SIGNAL
IDUNA, majoritatea documentelor interne fiind revizuite din aceasta perspectiva si aprobate de catre
organele competente, respectiv Conducerea Executiva si Consiliul de Administratie. Societatea dispune de
politici si proceduri interne prin care sunt stabilite obiectivele urméarite, persoanele responsabile si atributiile
acestora, procesele de lucru, precum si cerintele de informare a functiilor cheie si a conducerii societatii cu
privire la orice aspecte relevante in desfasurarea activitatii.

Societatea are elaborate politici si proceduri referitoare la functiile cheie si functiile critice, precum si un plan
de continuitate al afacerii pentru situatii de urgenta. De asemenea, sunt instituite criterii generale referitoare
la competenta si experienta profesionald, integritatea si buna reputatie si guvernanta a persoanelor care
conduc efectiv societatea, precum si a celor care detin functii cheie sau funcitii critice, care sa fie respectate
in mod permanent. Politicile si procedurile societatii sunt revizuite cu o frecventa anuala.

Profilul de risc

Compania a identificat ca fiind semnificative pentru activitatea desfasurata o serie de riscuri: riscul de
subscriere pentru asigurarea generala si pentru asigurarea de sanatate, riscul de piata, riscul de credit si
riscul operational. Acestea fiind utilizate in determinarea cerintei de capital de solvabilitate, in conformitate
cu criteriile formulei standard, dar si riscuri care nu sunt utilizate in determinarea cerintei de capital de
solvabilitate: riscul de lichiditate; riscul reputational; riscul strategic.

Signal Iduna Asigurari S.A. urmareste, controleaza si diminueaza expunerile la aceste riscuri prin metode
si tehnici cantitative si calitative, cum ar fi incheierea de contracte de reasigurare, selectarea partenerilor
cu care colaboreaza (reasiguratori, institutii bancare) in functie de nivelul de calitate al creditului sau cerintei
de capital de solvabilitate, titluri de stat emise de statul roman in moneda nationala.

Evaluarea prospectiva a riscurilor proprii, ORSA, se efectueaza cu frecventa cel putin anuala, precum si ori
de cate ori profilul de risc este modificat semnificativ. Raportul este supus aprobarii de catre conducerea
societatii, iar politica ORSA este revizuita cel putin anual. Rezultatele acesteia sunt parte integranta a
strategiei de afaceri si reprezinta un instrument important in procesul decizional.
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Evaluarea din punctul de vedere al solvabilitatii

In conformitate cu cerintele Solvabilitate |l, toate activele se evalueaza la valoarea la care ar putea fi
schimbate intre parti interesate, in cunostinta de cauza si in conditii normale de concurenta, ceea ce
inseamna valorile lor juste. In conformitate cu prevederile legale statutare, unele active sunt, de asemenea,
masurate la valorile lor juste, altele sunt evaluate la costurile amortizate.

Societatea constituie provizioane tehnice in concordanta cu toate obligatiile de asigurare si reasigurare fata
de detinatorii sau beneficiarii politelor de asigurare si reasigurare. Valoarea rezervelor tehnice corespunde
valorii prezente la pretul pietei pe care o intreprindere de asigurare sau de reasigurare ar trebui sa o
plateasca daca si-ar transfera imediat obligatiile de asigurare si reasigurare catre o altd societate de
asigurare sau de reasigurare.

Calculul rezervelor tehnice utilizeaza in mod coerent informatiile furnizate de pietele financiare si datele
general disponibile privind riscurile de subscriere (coerenta cu piata). Rezervele tehnice se calculeaza in
mod prudent, fiabil si obiectiv.

In conformitate cu cerintele Solvabilitate II, toate obligatiile care nu se incadreaza la categoria rezervelor
tehnice se evalueaza la valoarea la care ar putea fi schimbate intre parti interesate si in cunostinta de cauza
si in conditii normale de concurenta, ceea ce inseamna valorile lor juste.

In evaluarea activelor si pasivelor cu respectarea prevederilor Regulamentului delegat (UE) 2015/35
(Articolul 9, 10, 263) Signal Iduna Asigurari S.A. nu a utilizat metode alternative de evaluare.

Gestionarea capitalului

La 31.12.2022, fondurile proprii eligibile se ridica la 49,74 mil lei, in crestere de la 42,84 mil lei in 2021, ca
urmare a majorarii investitiilor si a conturilor curente (+7,10 mil lei), diminuarii provizioanelor tehnice nete si
a altor active si pasive aferente (creante si datorii de asigurare si reasigurare) (-0,95 mil lei), diminuarii altor
active nete (imobilizari corporale detinute pentru uz propriu, creante/obligatii de plata (comerciale, nelegate
de asigurari), depozite pentru societati cedente, obligatii privind impozitul aménat) (- 1,15 mil lei). Fondurile
proprii eligibile sunt in integralitate fonduri proprii de rangul 1, nerestrictionat.

Cerinta de capital de solvabilitate a inregistrat 0 majorare la sfarsitul anului 2022 (+0,69 mil lei) comparativ
cu nivelul de la sfarsitul trimestrului 4 2021, principalii factori fiind: diminuarea riscului de subscriere pentru
asigurarea generala ca urmare a transferului catre reasiguratori a unei proportii mai mari a riscurilor de
catastrofa naturala (-5,07 mil lei), riscul de subscriere pentru asigurarea de sanatate s-a mentinut aproape
constant (+0,05 mil lei) deoarece structura portofoliului, profitabilitatea curentd si cea estimatd nu au
inregistrat modificari semnificative; riscul de contrapartida s-a majorat (+6,68 mil lei) ca urmare a modificarii
partenerilor de reasigurare in submodulul catastrofa antropica si extinderii capacitatii de reasigurare a
tratatelor proportionale si non-proportionale; mentinerea la un nivel similar al riscului de piata (-0,06 mil lei)
pe de o parte, determinat de majorarea riscului ratei de dobdnda datoratd schimbarii structurii ratei de
dobanda fara risc si a activului net sensibil la rata dobanzii (+ 2,43 mil. lei), a cresterii riscului de schimb
valutar (+0,65 mil lei) si a riscului de concentrare (+0,20 mil lei), si, pe de alta parte, a diminuarii riscului
aferent devalorizarii actiunilor (-1,23 mil lei). Diferenta dintre modificarea sub-riscurilor individuale si suma
partilor este determinata de diversificare.
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Cerinta minima de capital s-a majorat ca urmare a actualizarii pragului absolut pentru calcularea cerintei
minime de capital de la echivalentul, in lei, de la 3,7 mil euro la 4 mil euro® si a modificarii cursului de schimb
RON/EUR la data de referinta (31.10.2022).

Societatea nu utilizeaza parametri specifici sau simplificari Tn calculul cerintelor de capital de solvabilitate si
nu a Tnregistrat Tn niciun moment neconformitati cu cerinta de capital minim sau de solvabilitate.

Ca parte a managementului riscului si a proceselor ORSA, se realizeaza o revizuire periodica a adecvarii
capitalurilor care porneste de la pragul de avertizare stabilit la nivel de grup, monitorizand Tn acelasi timp
factorii relevanti ai mediului de afaceri care pot influenta nivelul de capitalizare al companiei.

3 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021XC1019(02)&from=EN
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A. ACTIVITATEA si PERFORMANTA

A.1 Activitatea

La 20 mai 2021, ERGO Group AG a convenit sa transfere participatia detinuta la ERGO Asigurari S.A. catre
SIGNAL IDUNA Asigurare Reasigurare S.A. Tranzactia a fost aprobata de autoritatile responsabile din
Roménia si a fost finalizatad in semestrul 1 2022. Din mai 2022, compania este detinutd de catre SIGNAL
IDUNA Asigurare Reasigurare S.A. (99,9785%) si SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. (0,0215%). Societatea si-
a schimbat denumirea in SIGNAL IDUNA Asigurari SA potrivit Hotararii AGA nr. 69/15.07.2022, inregistrata
la Registrul Comertului Bucuresti sub nr. 555486/27.07.2022. Aceasta tranzactie nu a avut impact in
continuitatea activitatii si nici asupra detinatorilor de polite de asigurare, societatea rdmanéand o entitate

juridica de sine statatoare in cadrul Grupului Signal Iduna.

Societate Actionari Directi Forma organizare Procent
detinere
SIGNAL IDUNA SIGNAL IDUNA Asigurare Romania Societate pe actiuni 99,9875%
Asigurari SA Reasigurare S.A.
SIGNAL IDUNA SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. Ungaria Societate pe actiuni 0,0215%
Asigurari SA
Societate Actionari Directi Procent
detinere
SIGNAL IDUNA SIGNAL IDUNA Holding AG Germania Societate pe actiuni 99,98%
Asigurare
Reasigurare S.A.
SIGNAL IDUNA SIGNAL Germania Societate pe actiuni 0,02%
Asigurare Krankenversicherung A.G.
Reasigurare S.A.
SIGNAL IDUNA SIGNAL IDUNA Allgemeine Germania Societate pe actiuni 100,00%
Biztosito Zrt. Versicherung
Aktiengesellschaft
Societate Actionari semnificativi Procent
detinere
SIGNAL IDUNA SIGNAL IDUNA Holding AG ~ Germania  Societate pe actiuni 100,00%
Allgemeine
Versicherung
Aktiengesellschaft
SIGNAL IDUNA IDUNA Vereinigte Germania Societate pe actiuni 51,00%
Holding AG Lebensversicherung A.G.
SIGNAL IDUNA SIGNAL Unfallversicherung Germania Societate pe actiuni 46,93%
Holding AG A.G.
SIGNAL IDUNA SIGNAL Germania Societate pe actiuni 2,07%
Holding AG Krankenversicherung A.G.

SIGNAL IDUNA Asigurari S.A. este persoana juridica romana, organizatd ca societate pe actiuni, ce
activeaza pe piata de asigurari romaneasca, pe segmentul asigurarilor generale. Societatea Tsi desfasoara
activitatea Tn conformitate cu Actul Constitutiv, Legea nr. 31 / 1990, Legea nr. 237 / 2015, precum si cu
legislatia romana in vigoare.
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Societatea a fost autorizatd de Comisia de Supraveghere a Asigurarilor si inmatriculatd in Registrul
Asiguratorilor sub nr. RA-059 din data de 09.07.2007 si inregistratd la Oficiul National al Registrului
Comertului cu nr. J40/8893/2007, Cod Unic de Identificare 21697068, inregistrata in baza Legii 677 / 2001
in registrul operatorilor de date cu caracter personal sub numarul 5844,

Sediul social al companiei este situat in Strada Gara Herastrau Nr. 2, Cladirea Equilibrium, Etajul 6, Cod
postal 020334, Sector 2, Bucuresti.

Autoritatea de supraveghere pentru societate este Autoritatea de Supraveghere Financiara (ASF), cu sediul
in Splaiul Independentei nr. 15, sector 5, Cod postal 050092, Bucuresti.

Pentru anul fiscal 2022, auditorul extern este KPMG Audit S.R.L. cu sediul Th Bucuresti, Victoria Business
Park, DN1, Soseaua Bucuresti - Ploiesti nr. 69-71, sector 1, inregistrata la Registrul Comertului sub nr.
J40/4439/2000, avand Codul Unic de inregistrare (CUI) R012997279, inregistrata la Registrul Auditorilor
Financiari din Romania cu Autorizatia nr. 9/11.07.2001, reprezentata prin Domnul Tudor Grecu.

Domeniile principale de activitate ale societatii constau in:
e Cod CAEN 651 Activitati de asigurari
e Cod CAEN 6512 Alte activitati de asigurari (exceptand asigurarile de viata)

Obiectul secundar de activitate consta in:
e Cod CAEN 6520 Activitati de reasigurare.

Societatea Tsi desfasoara activitatea in Romania, in baza autorizatiei emise de autoritatile competente.
Societatea este autorizata pentru practicarea urmatoarelor clase de asigurare:

e A.l. —accidente, inclusiv accidente de munca si boli profesionale;

e A2 —sanatate;

o A.3.—mijloace de transport terestru (altele decét feroviare);

e A.5. — mijloace de transport aerian;

e A.6. — mijloace de transport maritime, lacustru si fluvial;

e A.7.—Dbunuriin tranzit;

e A.8.—incendiu si alte calamitati naturale;

e A.9. - alte asigurari de bunuri;

e A.11. —raspundere civila pentru mijloace de transport aerian;

e A.12. —raspundere civild pentru mijloace de transport maritime, lacustru si fluvial;

e A.13. —raspundere civila general generala;

o A4 —credit;

e A.16. — pierderi financiare diverse;

e A.18. - asistenta.

Din perspectiva omogenitatii riscurilor subscrise, Societatea a Tncheiat contracte de asigurare pe
urmatoarele linii de activitate:

- Asigurari generale

Asigurare de raspundere civila auto compania nu este licentiata
Alte asigurari auto compania subscrie riscuri
Asigurare maritima, aviatica si de transport compania subscrie riscuri
Asigurare de incendiu si alte asigurari de bunuri compania subscrie riscuri
Asigurare de raspundere civila generala compania subscrie riscuri
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Asigurare de credite si garantii compania nu subscrie riscuri
Asigurare de protectie juridica compania nu este licentiata
Asistenta compania subscrie riscuri
Pierderi financiare diverse compania subscrie riscuri
Reasigurare neproportionala de accidente si compania nu subscrie riscuri
raspunderi

Reasigurare neproportionald maritima, aviatica si compania nu subscrie riscuri
de transport

Reasigurare neproportionala de bunuri compania nu subscrie riscuri

Asigurari de sanatate

Asigurare pentru cheltuieli medicale compania nu subscrie riscuri
Asigurare de protectie a veniturilor compania subscrie riscuri
Asigurare de accidente de munca si boli compania nu subscrie riscuri
profesionale

Reasigurare neproportionala de sanatate compania nu subscrie riscuri

Componenta actionariatului societatii pana la data de 27.07.2022 a fost urmatoarea:

ERGO Austria International AG, persoana juridica de nationalitate austriaca, cu sediul in ERGO
Center, Businesspark Marximum/Objekt 3, Modecenterstrasse 17, 1110 Viena, Austria, inregistrata
la Registrul Comertului sub nr. 294738 p, detinatoare a 99,9785% din capitalul social total al
societatii si participa cu acelasi procent la profiturile si pierderile societatii.

ERGO Versicherung Aktiengesellschaft, persoana juridica de nationalitate austriaca, cu sediul
in ERGO Center, Businesspark Marximum/Objekt 3, Modecenterstrasse 17, 1110 Viena, Austria,
inregistrata la Registrul Comertului sub nr. 101528 g, detinatoare a 0,0215% din capitalul social
total al societatii si participa cu acelasi procent la profiturile si pierderile societatii.

incepand cu data 27.07.2022, capitalul social este Tmpartit intre 2 actionari, dupd cum urmeaza:

1.

SIGNAL IDUNA ASIGURARE REASIGURARE SA, societate infiintatd si care functioneaza in
temeiul legilor din Romania, cu sediul social in str. Gara Herastrau nr. 2, etajul 4, Sectiunea 1,
Sector 2, Bucuresti, Romania, inregistratd in Registrul Comertului Bucuresti sub inregistrare
numarul J40 / 5098/2008 detinatoare a 2.671.606 actiuni, reprezentand 99,9785% din capitalul
social total, si participa cu acelasi procent la profiturile si pierderile societatii.

SIGNAL IDUNA BIZTOSITO Zrt., Societate infiintata si care functioneaza in conformitate cu legile
Ungariei, cu sediul social in 1123 Budapesta, Alkotds utca 50, inregistrata in Registrul Curtii
Metropolitane cu numarul de Tnregistrare Cg. 01-10-042159), detinatoare a 575 de actiuni,
reprezentand 0,0215% din capitalul social total al societatii si participd cu acelasi procent la
profiturile si pierderile societatii.

La data de 31.12.2022, capitalul social integral subscris si varsat este in suma de 26.721.810 lei impartit in
2.672.181 actiuni nominative, iar valoarea nominala a unei actiuni este de 10 lei.

Autoritatea de supraveghere a Grupului SIGNAL IDUNA, cu sediul in Germania, este Autoritatea Federala
de Supraveghere Financiara — BaFin, cu sediul in Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn, www.bafin.de,
adresa de e-mail: poststelle@bafin.de.
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A.2 Performanta de subscriere
A.2.1 Prime brute subscrise pe zone geografice si linii de activitate
In anul 2022, Societatea si-a desfasurat activitatea numai pe teritoriul Romaniei. Situatia primelor brute

subscrise la nivel de zona geografica si in functie de principalele linii de activitate se regaseste in tabelul
de mai jos:

Indicatori (mii lei) 2021 2022
Alte asigurari auto 12.692,85 12.943,56
Asigurari de bunuri 24.956,75 32.244,38
Altele 16.548,88 25.136,33
Total 54.198,48 70.324,27
Prime Brute
Subscrise (mii 2021 2022
lei)
Judet asglttjeréri Asigurari Altele asglttﬁéri Asiguraride 5ol
auto de bunuri auto bunuri
ALBA 151,34 532,33 211,67 144,57 468,2 291,53
ARAD 93,78 376,65 278,25 110,09 436,9 412,55
ARGES 184,51 262,41 240,9 282,9 320,51 337,01
BACAU 676,67 1079,59 411,4 816,87 1441,48 529,23
BIHOR 222,5 576,29 382,05 207,51 812,17 580,81
NB ASSE\JEA 30,91 296,04 108,96 27,99 311,92 190
BOTOSANI 34,9 155,84 85,55 49,38 244,53 111,23
BRAILA 160,35 128,38 98,53 145,26 202,26 233,54
BRASOV 392,06 1373,19 552,61 404,54 1687,01 845,89
BUCURESTI 5.579,17 6.712,31 7.262,06 5.126,68 8.649,22 9.650,24
BUZAU 88,27 583,7 126,45 80,89 513,83 192,85
CALARASI 112,62 167,92 46,47 105,9 264,1 112,52
SCEA{/RI)EAI\?SIN 6,33 128,13 82,56 31,26 161,22 115,45
CLUJ 864,97 1637,33 939,89 983,55 2056,57 1503,68
CONSTANTA 261,1 638,49 404,48 332,92 825,17 608,82
COVASNA 13,36 107,24 68,28 15,33 120,4 105,51
DAMBOVITA 105,32 170,33 116,01 111,34 285,63 221,38
DOLJ 149,14 274,99 247,93 166,95 425,31 457,69
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GALATI 243,37 848,92 211,62 193,38 882,88 433,9
GIURGIU 75,39 124,35 64 68,8 122,79 91,92
GORJ 13,81 187,14 84,14 19,98 139,05 153,36
HARGHITA 24,77 29,19 105,64 25,61 44,16 170,33
HUNEDOARA 39,19 146,62 191,2 39,25 159,91 306,84
IALOMITA 40,01 108,94 103,31 66,61 258,53 126,69
IASI 452,79 425,57 491,79 409,33 578,68 907,24
ILFOV 652,03 1.466,62 485,8 774,54 1997,4 1013,85
MARAMURES 26,03 206,78 169,28 22,84 385,77 272,71
MEHEDINTI 11,14 90,33 105,16 4,35 67,46 135,66
MURES 55,12 323,4 285,38 49,05 397,85 497,52
NEAMT 64,14 309,7 134,72 90,66 385,1 265,91
OLT 53,91 139,87 100,46 84,87 215,58 192,16
PRAHOVA 552,87 1.792,73 624,44 586,79 2393,24 902,46
SALAJ 36,18 197,72 50,51 30,89 167,8 91,34
SATU MARE 40,78 256,73 148,99 28,21 412,96 240,54
SIBIU 95,53 408,52 268,95 83,98 609,7 611,18
SUCEAVA 582,59 899,98 212 609,81 1291,19 367,62
TELEORMAN 35,18 77,67 58,8 41,48 151,61 119,47
TIMIS 166,41 842,33 598,37 212,95 1083,5 1038,1
TULCEA 32,44 156,48 60,31 45,7 207,72 91,32
VALCEA 117,79 90,31 103,45 104,21 154,03 192,25
VASLUI 66,94 187,51 86,12 100,03 354,16 192,25
VRANCEA 87,14 438,17 140,41 106,32 556,9 221,78
Total 12.692,85 24.956,75 16.548,88 12.943,56 32.244,38  25.136,33

Societatea detine un portofoliu diversificat, cu un risc de concentrare redus. In 2022 ponderile cele mai mari
fiind Tnregistrate pe urmatoarele linii de activitate: asigurari de incendiu si alte asigurari de bunuri 45,85%,
raspundere civila generald 22,42%, alte asigurari auto 18,41%, asigurare de protectie a veniturilor 10,23%.

A.2.2 Rezultatul tehnic general

In tabelul de mai jos este redat rezultatul tehnic al societatii pentru anul 2022 comparativ cu anul 2021.

Indicatori (mii lei) 2021 2022
Prime brute subscrise 54.198,48 70.324,27
Rezultat (excedent/deficit) tehnic (1.430,47) (2.023,92)
Rata daunei, neta de reasigurare 34,50% 32,24%
Rata combinata, neta de reasigurare 109,38% 104,38%
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Volumul total de prime brute subscrise Tn 2022 a fost de 70.324.275 lei, cu 30% mai mare decat volumul
inregistrat n 2021. Cresteri ale volumului de prime brute subscrise au fost inregistrate in cadrul tuturor
liniilor de activitate, cele mai importante fiind Tn principal pe clasa asigurarilor de raspundere civila generala,
cu 90%, clasa asigurarilor de bunuri, cu 29% si pe asistenta, cu 4%.

La nivel general, rezultatul tehnic a ramas la un nivel constant, diferenta fiind de aproximativ 600 mii lei.
Elementele componente ale rezultatului tehnic au avut o evolutie n linie cu cresterea volumului de prime
brute subscrise, inclusiv partea de cedare n reasigurare.

A.2.3 Rezultatul tehnic pe linii de activitate semnificative

Alte asigurari auto

n cazul asigurarilor auto, volumul de prime brute subscrise a inregistrat o crestere de 2% in anul 2022.
Rezultatul tehnic se inrdutateste comparativ cu anul precedent, din cauza unei cresteri a cheltuielilor de
15%.

Indicatori (mii lei) 2021 2022
Prime brute subscrise 12.692,85 12.943,56
Rezultat (excedent/deficit) tehnic (795,26) (2.362,4)
Rata daunei, neta de reasigurare 71,00% 74,43%
Rata combinata, neta de reasigurare 119,97% 123,88%

Asigurari de incendiu si alte asigurari de bunuri

Pentru asigurarile de bunuri, rezultatul tehnic inregistrat in anul 2022 a inregistrat o usoara imbunatatire
comparativ cu rezultatele anului precedent, deoarece cresterea primelor, respectiv a veniturilor, a fost
superioara cresterii cheltuielilor.

Indicatori (mii lei) 2021 2022
Prime brute subscrise 24.956,75 32.244,38
Rezultat (excedent/deficit) tehnic 884,86 888,89
Rata daunei, neta de reasigurare 21,04% 20,75%
Rata combinata, neta de reasigurare 98,56% 96,19%

A.3 Performanta investitiilor

in acest capitol sunt cuprinse informatiile calitative si cantitative cu privire la performanta investitiilor
societatii in perioada de raportare, precum si o comparatie a informatiilor cu cele comunicate in perioada
de raportare precedenta, astfel cum reies din situatiile financiare.

A.3.1 Structura portofoliului investitional
La 31 decembrie 2022, similar cu anul 2021 Societatea detine in portofoliu titluri de stat emise de statul

roman in moneda nationala si disponibilitati in conturi curente in structura prezentata in tabelele de mai jos.

Se face precizarea ca titlurile de stat si disponibilitatile in conturi curente mentionate mai jos nu sunt grevate
de sarcini.
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Indicatori (mii lei) 2021 2022
Titluri de stat (valoarea nominala) 48.015,00 61.085,00
Dobanda acumulata 878,18 1.027,74
Total 48.893,18 62.112,74
Indicatori (mii lei) 2021 2022
Numerar Tn casierie 6,36 2,81
Conturi curente la banci 9.311,44 6.974,49
Total 9.317,80 6.977,30

Nu exista deviatii semnificative in ceea ce priveste structura portofoliului investitional, ceea ce subliniaza
stabilitatea politicii de investitii a companiei. In ceea ce priveste volumul crescut al investitiilor la finalul anului
2022 comparativ cu 2021, cresterea se datoreaza excesului de lichiditate produs in anul 2022, pe seama

rezultatelor operationale Tmbunatatite.

A.3.2 Veniturile si cheltuielile din activitatea de investitii

Structura veniturilor si cheltuielilor din activitatea de investitii, defalcate pe principalele clase de active, in

anul 2022 comparativ cu 2021, este prezentata in tabelul de mai jos:

Indicatori (mii lei) 2021 2022
Venituri din dobanzi conturi curente 3,14 38,74
Venituri din dobénzi titluri de stat 1.981,80 2.214,98
Total venituri din dobanzi 1.984,94 2.253,72
Cheltuieli cu amortizarea titlurilor de stat -567,95 -319,60
Venituri din dividende 514,29 606,91
Alte venituri financiare - 3.191,40

Dividendele incasate provin din participatia de 5,5% detinuta in cadrul PAID Romania. in cursul anului 2022,
valoarea participatiei Signal Iduna Asigurari SA in capitalul social al PAID s-a majorat cu 3.191,40 mii lei,
ca urmare a majorarii valorii nominale a actiunilor prin incorporarea rezervelor din profituri nerepartizate n

capitalul social al PAID.

A.3.3 Castiguri si pierderi inregistrate direct la capitalurile proprii
Societatea nu a inregistrat castiguri sau pierderi direct la capitalurile proprii.
A.3.4 Instrumente derivate

Societatea nu detine investitii in instrumente derivate.
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A.4 Performanta altor activitati

Societatea nu Tnregistreaza in mod regulat venituri sau cheltuieli semnificative in afara celor provenite din
activitatea de asigurari sau investitii. Elementele ocazionale ale contului de profit si pierdere sunt prezentate

Tn tabelul urmétor:

Indicatori (mii lei) 2021 2022
Venituri din diferente de curs valutar 7,11 25,35
Venituri din activele cedate 73,94 30,34
Total alte venituri netehnice 81,05 55,69
Cheltuieli din diferente de curs valutar 13,80 42,45
Cheltuieli privind activele cedate - 23,10
Alte cheltuieli - -
Total alte cheltuieli netehnice 13,80 65,55

Societatea nu a bugetat venituri sau cheltuieli semnificative, altele decét veniturile sau cheltuielile aferente

activitatii de subscriere sau investitji.

A.5 Alte informatii

SIGNAL IDUNA Asigurare Reasigurare S.A. a convenit cu ERGO Group AG, la 20 mai 2021, achizitia
ERGO Asigurari SA. Tranzactia a fost aprobatd de céatre Autoritatea de Supraveghere Financiarad prin
Decizia 688 / 09.06.2022. Aceasta tranzactie nu are impact in continuitatea activitatii si nici asupra
detinatorilor de polite de asigurare, societatea ramanand o entitate juridica de sine statatoare in cadrul
Grupului Signal Iduna. ERGO Asigurari SA si-a schimbat denumirea in SIGNAL IDUNA Asigurari SA, potrivit
Hotararii AGA nr. 69/15.07.2022, inregistrata la Registrul Comertului Bucuresti sub nr. 555486/27.07.2022.
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B. SISTEMUL DE GUVERNANTA

B.1 Informatii generale privind sistemul de guvernanta

Tn conformitate cu cerintele legale in vigoare privind aplicarea principiilor de guvernanta corporativa de catre
entitatile autorizate, reglementate si supravegheate de Autoritatea de Supraveghere Financiara, SIGNAL
IDUNA Asigurari S.A are instituit un sistem de guvernanta corporativa in scopul aplicarii celor mai bune
practici si asigurarii unui management prudent. in baza Directivei Solvabilitate II, sistemul de guvernanta al
SIGNAL IDUNA Asigurari S.A. ia in considerare operatiunile specifice desfasurate, corespunzatoare naturii,
volumului si complexitatii activitatii din cadrul societatii, precum si profilul de risc al acesteia.

Societatea este organizata in conformitate cu cerintele legislative si cuprinde structuri organizatorice Si
operationale prevazute atat in Actul Constitutiv, cat si in Regulamentul de Organizare si Functionare,
inclusiv Organigrama societatii, si anume: Conducere Administrativa, Conducere Executiva, comitete
consultative, departamente, functii cheie si functii critice. Responsabilitatile fiecarei structuri sunt stabilite Tn
mod clar in Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si in regulamentele aferente fiecarui
comitet consultativ.

Sistemul de guvernanta este stabilit pe principiile proportionalitatii, transparentei si schimbului de informatii
care sprijina luarea unor decizii eficiente. Organele de decizie sunt, in principal, Consiliul de Administratie
(3 membri) si Conducerea Executiva (3 membri). In luarea deciziilor, acestea sunt sustinute de comitete
consultative care sunt constituite in conformitate cu prevederile legale in vigoare si care functioneaza in
baza regulamentelor proprii, respectiv Comitetul de Audit, functiile cheie (reunite in cadrul Comitetului de
Guvernanta), Comitetul de management al riscului, Colectivul de analiza si solutionare a petitiilor, Comitetul
de Daune, Comitetul de inventariere a patrimoniului, precum si functiile critice.

Cerintele de guvernanta corporativa se dezvolta in politici si regulamente interne ce se aproba de catre
Consiliul de Administratie al societatii si se revizuiesc cel putin anual, fiind adaptate in functie de modificarile
semnificative survenite in sistemul de guvernanta sau in functie de modificarile legislative. Societatea se
afla in proces de rebranding si aliniere la regulile de guvernanta ale Grupului SIGNAL IDUNA, majoritatea
documentelor interne fiind revizuite din aceasta perspectiva si aprobate de catre organele competente,
respectiv Conducerea Executiva si Consiliul de Administratie. Societatea dispune de politici si proceduri
interne prin care sunt stabilite obiectivele urmarite, persoanele responsabile si atributiile acestora, procesele
de lucru, precum si cerintele de informare a functiilor cheie si a conducerii societatii cu privire la orice
aspecte relevante in desfasurarea activitatii.

Sistemul de control intern Tn cadrul SIGNAL IDUNA Asigurari S.A. este parte integranta a sistemului de
guvernanta corporativa si include cadrul general de control asigurat de conducerea operativa a societatii,
reprezentata de sefii de departamente, ce actioneaza ca linia intai de aparare. Linia a doua de aparare din
cadrul sistemului de control intern este reprezentatd de functiile de conformitate si de management al
riscului, iar functia de audit intern constituie linia a treia de aparare. Prin instituirea sistemului de control
intern Tn cadrul societatii se asigura evaluarea riscurilor aferente proceselor relevante desfasurate, precum
si aplicarea masurilor de control necesare. Sistemul de control este supus, Th mod regulat, analizei
conducerii societatii prin intermediul rapoartelor intocmite de functiile cheie.

Pentru anul 2022, sistemul de gestionare a conformitatii a fost monitorizat in ceea ce priveste planul de
conformitate si programul de conformitate, fiind efectuate evaluari ale riscurilor in domeniile de conformitate.
Societatea s-a aliniat, din perspectiva activitatii de conformitate, regulilor de guvernanta ale Grupului
SIGNAL IDUNA, cu respectarea prevederilor legale n vigoare.

Pagina 16 din 69



RAPORTUL PRIVIND SOLVABILITATEA $I SITUATIA FINANCIARA 2022
SIGNAL IDUNA ASIGURARI S.A.

Functia de conformitate din cadrul SIGNAL IDUNA Asigurari S.A. indeplineste cerintele Directivei Europene
Solvabilitate 11, Ghidului EIOPA privind sistemul de guvernanta, Legii 237/2015, Regulamentului 2/2016
privind aplicarea principiilor de guvernanta corporativa, precum si ale Anexelor la Norma 35/2015 privind
cerintele calitative stabilite de catre Autoritatea Europeand de Supraveghere pentru Asigurari si Pensii
Ocupationale in ceea ce priveste competenta profesionala si probitatea morala, in sensul ca pregatirea,
calificarile si experienta sunt compatibile cu administrarea corecta si prudenta a companiei si demonstreaza
o buna reputatie si integritate morala.

In cursul anului 2022, activitatea de control intern s-a desfasurat in baza planului anual de control si a vizat
verificarea activitatilor operationale, precum si conformitatea cu cerintele procedurale interne, aferente
departamentelor Resurse Umane, Actuariat si Juridic, nefiind identificate deficiente majore.

Societatea are adoptatd o ,Procedurd privind intocmirea si transmiterea raportarilor cantitative catre
Autoritatea de Supraveghere Financiara” prin care se detaliaza procesul de raportare, activitatile implicate,
rolurile, responsabilitatile si termenele de raportare Tn toate procesele implicate.

Societatea are instituite criterii generale referitoare la competenta si experienta profesionala, integritatea si
buna reputatie si guvernantd a persoanelor care conduc efectiv Societatea, precum si a celor care detin
functii cheie si critice, care sa fie respectate ih mod permanent.

SIGNAL IDUNA Asigurari S.A. evalueaza competenta profesionala si probitatea moralé a persoanelor care
ocupa functii de conducere, cheie si critice Th conformitate cu ,Politica pentru evaluarea adecvarii prealabile
si continue a membirilor structurii de conducere si a persoanelor care detin functii cheie / critice”. Politica
stabileste principiile si regulile de baza privind modul de evaluare a persoanelor care se afla in structura de
conducere a societatii i a persoanelor care exercita functii cheie si critice in cadrul acesteia, in conformitate
cu legislatia aplicabila in domeniul asigurarilor, precum si criteriile si modalitatile aplicabile pentru o evaluare
corespunzatoare si adecvata a acestora. In decursul anului 2022, au fost evaluate toate persoanele cu
atributii de conducere sau care ocupa functii cheie si critice in cadrul societatii.

Societatea detine si aplica o “Politica privind conflictele de interese” in care este descris cadrul general
pentru identificarea, prevenirea si gestionarea conflictelor existente sau potentiale si este aplicabila tuturor
angajatilor societatii, inclusiv membrilor Conducerii administrative si Conducerii executive. Politica instituie
reguli conform carora fiecare membru al personalului, inclusiv directorii executivi si membrii Consiliului de
Administratie, sunt obligati sa se asigure ca interesele personale private nu intra in conflict cu interesele
societatii sau ale grupului. Documentul vizeaza prezentarea principalelor aspecte care pot constitui un
eventual conflict de interese, precum si modalitatea de prevenire si gestionare a acestora.

Societatea are instituit un sistem de management al riscului dimensionat corect si adecvat naturii,
dimensiunii si complexitatii activitatii societatii, ce include o “Politica de management al riscului”, un profil
de risc, precum si mecanisme de identificare, evaluare, gestionare si raportare a riscurilor. Sistemul de
management al riscului este supus, in mod regulat, analizei Consiliului de Administratie al Societatii. De
asemenea, a fost aprobata si strategia de risc prin care se urmareste mentinerea stabilitatii financiare,
protectia reputatiei, precum si cresterea durabila si protejarea investitiilor actionarilor.

Societatea detine o “Politica privind managementul continuitatii afacerii” ce este supusa unui proces de
revizuire In vederea alinierii la noile reguli de guvernanta aplicabile grupului din care face parte societatea.
In scopul respectérii cerintelor de reglementare privind remunerarea, asa cum rezulta ele din Directiva
Solvabilitate Il precum si din legile aplicabile, societatea detine o “Politica de remunerare” care stabileste
standardele uniforme si general aplicabile pentru practicile de remunerare din cadrul societatii.
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Nu au fost constatate alte evenimente relevante in legatura cu aplicarea principiilor guvernantei corporative
n decursul anului 2022.

B.1.1 Adunarea Generala a Actionarilor

Adunarea Generala a Actionarilor este organul suprem de conducere al societatii, avnd competenta
generala de a decide cu privire la activitatea acesteia, politicile economice si comerciale.

Adunarea Generald a Actionarilor este prezidata de Presedintele Consiliului de Administratie, sau de Vice-
presedinte sau, in absenta sa, de altd persoana aleasa de Adunarea Generala, dintre participanti sau din
afara societatii.

Adunarea Generala a Actionarilor poate fi Ordinara sau Extraordinara.

Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor are loc cel putin odata pe an, la trei luni dupa incheierea
exercitiului financiar, Tn vederea examinarii situatiilor financiare aferente anului precedent si pentru
stabilirea obiectivelor si a bugetului de venituri si cheltuieli pentru anul in curs. Adunarea Generala
Extraordinara se tine ori de cate ori este necesar, in functie de caz.

Adunarea Generala Ordinara are atributii si competente cu privire la membrii Consiliului de Administratie
si Auditorul Financiar al societatii, remuneratia membrilor Consiliului de Administratie, bugetul de venituri /
cheltuieli, situatiile financiare ale societatii si, daca este cazul, obiectivele pentru urmatorul exercitiu
financiar.

Adunarea Generala Extraordinara se intruneste ori de céate ori este necesara luarea unei hotarari cu
privire la forma juridicé a societatii, sediul acesteia, obiectul de activitate, sediile secundare ale societatii,
capitalul social, fuziunea, divizarea, dizolvarea sau lichidarea societatii, conversia sau emisiunea de
obligatiuni, precum si orice altd modificare adusa Actului Constitutiv.

B.1.2 Consiliul de Administratie

Consiliul de Administratie se preocupa de indeplinirea tuturor actelor necesare pentru realizarea obiectului
de activitate al societatii, cu exceptia celor rezervate de lege pentru Adunarea Generala a Actionarilor.
Consiliul de Administratie este prezidat de un Presedinte. Presedintele desemneaza un secretar, fie din
randul membrilor consiliului, fie din afara consiliului. Adunarile Consiliului de Administratie se tin ori de cate
ori este necesar, dar cel putin o data la 3 luni, in urma convocarii acestora de catre Presedinte sau de catre
cel putin 1/3 din membrii acestuia.

Pana la data de 27.07.2022, componenta Consiliului de Administratie a fost urmatoarea:
1. Kreiterling, Josef - Presedinte
2. Yetiskul, Mesut — Membru
3. Kudrna, Roman - Membru

Dupa data de 27.07.2022, componenta a fost modificatd dupa cum urmeaza:
1. Tiberiu - Cristian Maier — Presedinte
2. Mesut Yetiskul — Membru
3. Mark Sigvard Osterloff - Membru
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Consiliul de Administratie are ca principala responsabilitate adoptarea masurilor corespunzatoare privind
aplicarea unui sistem de guvernanta corporativa care sa asigure o administrare corecta, eficientad si
prudenta bazata pe principiul continuitatii activitatii.

In acest sens, principalele atributii ale Consiliului de Administratie sunt:

- Stabilirea managementului strategic al companiei, indeplinirea obiectivelor stabilite si elaborarea /
avizarea planului de afaceri;

- Evaluarea pozitiei financiare a companiei si stabilirea criteriilor relevante de monitorizare a
rezultatelor activitatii;

- Analizarea activitatilor desfasurate de catre companie si a perspectivelor de dezvoltare ale acesteia;

- Asigurarea existentei unui cadru adecvat de verificare a modului in care se aplica legislatia specifica
privind raportarea catre Autoritatea de Supraveghere Financiara, precum si a informatiilor transmise
catre aceasta;

- Analizarea adecvarrii, eficientei si actualizarii sistemului de management al riscului, precum si a
modului de administrare al riscurilor la care aceasta este expusa;

- Aprobarea profilului de risc al societétii si a politicii privind managementul riscului, aprobarea
apetitului si limitelor tolerantei la risc ale companiei, evaluarea eficientei sistemului de management
al riscului;

- Stabilirea nivelului ierarhic la care se instituie sistemul de control intern, precum si urméarirea
implementarii recomandarilor formulate de auditul intern, de auditorul financiar extern si de
Autoritatea de Supraveghere Financiara cu privire la deficientele sistemului de control intern si
examinarea efectului masurilor implementate;

- Asigurarea respectarii cerintelor privind externalizarea / delegarea unor activitati operationale sau
functii;

- Analizarea si stabilirea politicii de remunerare a companiei, asigurarea structurarii corecte si
responsabile a tuturor angajamentelor referitoare la remunerare, fara a conduce la o asumare de
riscuri care sa depaseasca nivelul tolerantei la risc al companiei;

- Comunicarea cu partile interesate in baza unei strategii de comunicare care asigura un tratament
echitabil pentru actionari si parti interesate, transmiterea informatiilor in timp util, precum si un cadru
transparent de comunicare;

- Asigurarea dezvoltarii si aplicarii standardelor etice si profesionale, in scopul asigurarii unui
comportament profesional si responsabil la nivelul companiei, in vederea prevenirii aparitiei
conflictelor de interese;

- Aprobarea procedurilor privind identificarea conflictelor de interese si gestionarea acestora,
asigurarea segregarii activitatilor si aplicarea unor politici interne pentru evitarea aparitiei conflictelor
de interese directe sau indirecte,

- Evaluarea semestriald, impreuna cu Conducerea Executiva a planurilor clare de actiune pentru
asigurarea continuitatii activitatii si pentru situatiile de urgenta, in vederea eliminarii riscurilor sau
minimizarii acestora;

- Aprobarea structurii organizatorice a societatii, a anumitor reglementari interne si a documentelor
normative de organizare si functionare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

B.1.3 Conducerea Executiva

Conducerea Executiva a societatii este formata din trei persoane numite prin decizia Consiliului de
Administratie, din care unul este Director General, iar ceilalti doi sunt Directori Generali Adjuncti. Directorul
General este numit si revocat din functie de Consiliul de Administratie si reprezintéd legal Societatea in
desfasurarea tuturor activitatilor. Directorul General conduce activitatea curenta a societatii in limitele
atributiilor stabilite de Consiliul de Administratie, respectand hotarérile acestuia. Directorii Generali Adjuncii
sunt numiti si revocati din functie de catre Consiliul de Administratie si sunt loctiitorii de drept ai Directorului
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General, atunci cand acesta lipseste sau atunci cand, din oricare alte motive, nu isi poate exercita atributiile.
Directorii Generali Adjuncti pot avea in subordine directa unele directii sau departamente independente din
cadrul societatii. Membrii Conducerii Executive asigura administrarea si buna desfasurare a activitatilor
societatii, in mod direct (in cazul Directorului General) sau calitate de nlocuitori (in cazul Directorilor
Generali Adjuncti), precum si punerea n aplicare a politicilor, strategiilor si atingerea obiectivelor societatii.

Membrii Conducerii Executive sunt:

Mesut Yetiskul, Director General
Radu - Virgil Manoliu, Director General Adjunct
Robert Grigore, Director General Adjunct

Conducerea Executiva are ca principale atributii:

Dezvoltarea unui cadru de activitate bine structurat, cu obiective specifice, clar definite si in
conformitate cu legislatia specifica;

Organizarea, coordonarea si monitorizarea directd a activitatilor aferente functiilor /
departamentelor care raporteaza direct catre nivelul ierarhic in cauza;

Reprezentarea societétii in fata institutiilor, entitatilor juridice si persoanelor fizice;

Furnizarea de informatii calitative si cantitative Tn timp util catre consiliul de administratie, la
solicitarea acestuia sau din proprie initiativa, in baza Tndeplinirii atributiilor in mod operativ si
eficient;

Asigurarea integralitatii si corectitudinii raportarilor si a altor informatii cu privire la activitatea si
situatia financiara a companiei, precum si a respectarii termenelor de raportare, conform legislatiei
specifice aplicabile;

Asigurarea disponibilitatii informatiilor transmise catre Autoritatea de Supraveghere Financiara, in
conformitate cu legislatia specifica aplicabila si a respectarii termenelor de raportare a informatiilor;
Comunicarea cu partile interesate Tn baza unei strategii de comunicare care asigura un tratament
echitabil pentru actionari si parti interesate, transmiterea informatiilor n timp util, precum si un cadru
transparent de comunicare;

Analizarea si dispunerea masurilor privind conservarea, utilizarea eficientd si dezvoltarea
patrimoniului societatii;

Includerea in procedurile / politicile / reglementarile interne ale societatii a prevederilor privind
recrutarea si selectarea membrilor conducerii executive si reinnoirea mandatului celor existenti;
Probarea competentei profesionale si a experientei relevante, in conformitate cu activitatea
desfasurata si atributiilor alocate, asigurarea cerintei privind buna reputatie si integritatea;
Asigurarea aplicarii procedurilor interne privind competenta si experienta profesionala, buna
reputatie si integritate pentru personalul din functiile - cheie si critice;

Asigurarea includerii in procedurile interne a prevederilor privind transmiterea informatiilor necesare
indeplinirii atributiilor functiilor — cheie;

Alocarea functiilor - cheie si critice catre persoane care detin competenta si experienta profesionala,
conform legislatiei specifice aplicabile;

Evaluarea bunei reputatii si integritatii aferente personalului propriu din functiile-cheie si celui din
eventuale functii-cheie externalizate;

Respectarea standardelor etice si profesionale ce asigurd un comportament profesional si
responsabil in vederea prevenirii aparitiei conflictelor de interese, actionarea cu diligenta cuvenita
si relationarea cu onestitate, atat intern, cat si extern;

Analizarea conflictelor de interese consumate si potentiale, in conformitate cu legislatia specifica
aplicabila, asigurarea segregarii activitatilor si aplicarea unor politici interne pentru evitarea aparitiei
conflictelor de interese directe sau indirecte, impreuna cu Consiliul de Administratie si persoanele
care detin functii — cheie;
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- Asigurarea faptului ca procedura pentru identificarea, evaluarea, monitorizarea, gestionarea Si
raportarea riscurilor semnificative la care este sau poate fi expusa compania este aplicata, iar in
aplicarea acesteia sunt utilizate instrumente, tehnici si mecanisme adecvate;

- Analizarea riscurilor identificate de functia de management al riscului ca fiind potential semnificative,
precum si analizarea zonelor de risc raportate de aceasta;

- Asigurarea planurilor clare de actiune pentru asigurarea continuitatii activitatii si pentru situatiile de
urgenta si evaluarea semestriala a acestora, impreuna cu Consiliul de Administratie;

- Aprobarea procedurilor, regulamentelor si a altor documente interne, asigurarea implementarii lor
si realizarea controlului asupra lor;

- Asigurarea accesului auditorilor la toate datele si informatiile, inclusiv la cele existente in format
electronic, pe care acestia le considera relevante pentru scopul si obiectivele auditarii.

Persoanele care detin functii cheie in cadrul societatii sunt urmatoarele:
- Functia de audit intern - Deloitte Audit S.R.L.
- Functia de management al riscului - Eugen losub
- Functia actuariala - Dragos Catana
- Functia de conformitate - Sheila Ibraim

Comitetele consultative ale societatii sunt constituite in conformitate cu prevederile legale in vigoare si
functioneaza in baza regulamentelor proprii.

Comitetul de Audit

Comitetul de Audit este un comitet permanent, format din membri neexecutivi ai Consiliului de Administratie
si / sau din membri desemnati de Adunarea Generala a Actionarilor, cu respectarea prevederilor legale in
vigoare. Membrii Comitetului de Audit trebuie sa aiba o experienta corespunzatoare atributiilor ce le revin
in cadrul comitetului, conform prevederilor Legii nr. 31 / 1990 privind societatile comerciale, republicata, cu
modificarile si completérile ulterioare. Comitetul de Audit functioneazé in baza unui regulament propriu,
aprobat de Consiliul de Administratie si revizuit periodic, dacé este cazul, care indicd componenta,
competentele si atributiile acestuia, modul de raportare, precum si periodicitatea ntrunirilor.

Comitetul de Guvernanta

Comitetul de Guvernantd este un comitet permanent consultativ, format din persoanele desemnate s&
reprezinte cele patru functii cheie in cadrul regimului Solvabilitate Il, respectiv Managementul riscului,
Conformitate, Audit intern si Actuariat. Comitetul de Guvernanta functioneaza in baza unui regulament
propriu, aprobat de Consiliul de Administratie si revizuit periodic, daca este cazul, care indica componenta
acestuia, responsabilitatile aferente, modul de raportare, precum si periodicitatea ntrunirilor.

Comitetul de Management al Riscului

Comitetul de Management al Riscului se constituie prin decizia Consiliului de Administratie si functioneaza
in baza unui Regulament propriu, aprobat de Consiliul de Administratie si revizuit periodic, dacéa este cazul,
care indica componenta acestuia, responsabilitdtile aferente, modul de raportare, precum si frecventa
ntrunirilor.

Colectivul de analiza si solutionare a petitiilor

Functioneaza in conformitate cu Normele privind procedura de solutionare a petitiilor referitoare la
activitatea asiguratorilor si intermediarilor in asigurari, puse in aplicare prin Norma Autoritatii de
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Supraveghere Financiara Nr. 18 / 2017 privind procedura de solutionare a petitiilor referitoare la activitatea
societatilor de asigurare si reasigurare si este un comitet permanent. Colectivul este compus din personal
de specialitate, cu experientd in domeniul asigurérilor, care analizeaza, cu respectarea dispozitiilor legale
aplicabile fiecarui caz in parte, toate aspectele sesizate de catre petenti. Colectivul de analiza si solutionare
a petitiilor este condus de catre un coordonator, iar din componenta sa fac parte membrii desemnati prin
decizie a Consiliului de Administratie.

Comitetul de Daune

Comitetul de Daune este format din 5 membri cu urmatoarea componenta: Directorul General, Directorul
General Adjunct, Directorul Economic, Directorul Departamentului Subscriere si Directorul Departamentului
Daune. Hotararile Comitetului de Daune se iau Tn cadrul sedintelor comune, nefiind obligatorie prezenta
tuturor membrilor pentru organizarea unei sedinte, dar fiecare decizie necesitdnd aprobarea majoritatii
simple raportate la numarul membrilor comitetului.

Comisia de Inventariere a Patrimoniului

Comisia de Inventariere a Patrimoniului este alcatuita din 3 membri, dintre care unul este Presedinte.
Componenta comisiei este aprobatd anual de catre Consiliul de Administratie. Comisia de Inventariere
functioneazéd pe baza prevederilor procedurii privind metodologia de organizare si desfasurare a
operatiunilor de inventariere a patrimoniului intocmita de catre Directorul Economic. Aceastd procedura
stabileste si descrie categoriile inventariate (ex. imobilizari corporale, imobilizari necorporale, plasamente
in imobilizari financiare), metodele de constituire si pastrare a bazelor de date si a listelor de inventariere,
precum si regulile de redactare a procesului verbal.

Nu existd modificari semnificative aduse sistemului de guvernanta in cursul anului 2022.
B.1.4 Politica de remunerare

in scopul respectarii cerintelor de reglementare privind remunerarea, asa cum rezultd ele din Directiva
Solvabilitate Il precum si din legile aplicabile, Societatea detine o “Politica de remunerare” care stabileste
standardele uniforme si general aplicabile pentru practicile de remunerare din cadrul societatii.

Tn acest sens, Politica de remunerare stabileste standardele minime aplicabile, care includ cerinte de fond,
procedurale si formale, precum si principiile pe care se bazeaza politica, Tn sensul asigurarii unei guvernante
clare, transparente si eficiente in ceea ce priveste remunerarea, inclusiv revizuirile politicii.

Politica stabileste cerintele minime aplicabile, care includ cerinte de fond, procedurale si formale, precum si
principiile pe care se bazeaza politica, in sensul asigurarii unei guvernante clare, transparente si eficiente
in ceea ce priveste remunerarea, inclusiv revizuirile politicii. Politica de remunerare asigura faptul ca
sistemele de remunerare ale companiei sunt concepute in asa fel incat sa nu aiba un impact negativ asupra
valorii investitiei Tn contextul deciziilor de investitii antreprenoriale si sa fie Tn concordanta cu obiectivul
realizarii unei cresteri durabile a valorii.

Politica de remunerare asigura faptul ca sistemele de remunerare ale companiei sunt concepute in asa fel
incat sa nu aiba un impact negativ asupra valorii investitiei in contextul deciziilor de investitii antreprenoriale

si sa fie in concordanta cu obiectivul realizarii unei cresteri durabile a valorii.

Societatea nu are desemnat, la momentul intocmirii prezentului raport, un comitet de remunerare,
Conducerea Executiva asuméandu-si sarcinile care, in alte conditii, ar fi atribuite unui comitet de remunerare.
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Astfel, Conducerea Executiva isi exprima un aviz competent si independent cu privire la politica de
remunerare si la supravegherea acesteia. Politica de remunerare a societatii este aplicabila tuturor
salariatilor, fara discriminare, urmarindu-se aplicarea unui sistem corect si transparent, care are la baza
recompensarea in functie de sarcinile indeplinite si performantele obtinute, in conformitate cu strategia de
afaceri si cu cea de gestionare a riscurilor. Societatea este in curs de aliniere, si din aceasta perspectiva,
la regulile de guvernanta ale Grupului SIGNAL IDUNA, proiectul politicii de remunerare ce urmeaza a fi
adoptata cuprinzand atat desemnarea unui comitet de remunerare local, cat si a unui comitet de remunerare
care are un rol consultativ pentru Consiliul de Administratie.

Cheltuielile cu personalul sunt aprobate de Consiliul de Administratie in cadrul bugetului anual, parte a
planului si a strategiei de afaceri. Directorul General, in colaborare cu Directorul General Adjunct
responsabil cu activitatea financiara si resursele umane, stabileste remuneratia intregului personal, in
limitele bugetului anual aprobat. Stabilirea remuneratiei individuale se face pe baza performantei individuale
a angajatului / persoanei din conducerea societatii, corelata cu rolul pe care aceasta il indeplineste in cadrul
companiei . In procesul de stabilire a remuneratiei, se evitd stabilirea de stimulente care sa incurajeze
asumarea excesiva de riscuri. Nivelul remuneratiei se stabileste in stransa legatura cu natura, amploarea,
complexitatea si riscurile activitatii desfasurate de fiecare persoana.

Sistemul de remuneratie poate consta intr-o componenta fixa (remuneratia de baza) si o componenta
variabila, iar ambele sa se afle intr-o relatie corespunzatoare intre ele. Remuneratia este echilibrata pentru
a evita dependenta excesiva a persoanelor de componenta variabild, sporind astfel apetitul acestora pentru
risc. Compania poate s& inlocuiascé in cazul angajatilor componenta variabild cu o politicd de bonusuri
complet flexibila sau poate decide sa nu includa in schema de remunerare nici 0 componenta variabila sau
acordarea de bonusuri. Toate componentele remunerarii sunt adecvate, atéat la nivel individual, cat si la
nivel cumulat.

Remuneratia personalului din vanzari este formata dintr-o componenta fixa si una variabila, al carei nivel
este stabilit periodic de catre Directorul General, In colaborare cu Directorul General Adjunct responsabil
cu activitatea financiara si resursele umane. Acest nivel este fixat in functie de performanta si rezultatele
obtinute fatd de obiectivele asumate, corelate cu nivelul de risc asumat, cu impactul potential al acestuia pe
termen mediu si lung, precum si cu practica altor institutii similare. Criterile de evaluare a componentei
variabile cuprind atéat criterii calitative, cantitative, individuale, cat si obiective de echipa.

SIGNAL IDUNA Asigurari S.A. nu acorda dreptul la optiuni pe actiuni, la actiuni sau la alte componente
variabile similare ale remuneratiei. De asemenea, societatea nu aplica sisteme de pensii suplimentare sau
sisteme de pensionare anticipatd pentru angajatii sai, membrii ai conducerii societatii sau detinatori ai
functiilor cheie.

Pentru anul 2022, nu exista tranzactii semnificative incheiate de societate cu actionari, cu persoane cu
influentd semnificativa asupra acesteia sau cu membri ai conducerii societatii.

B.1.5 Tranzactii cu partile afiliate si tranzactii cu actionarii
Partile afiliate ale Societatii includ:
- O entitate care are control asupra Societatii si entitati care sunt controlate, in comun sau semnificativ

influentate de aceasta societate, precum si membrii sau personalul in functii de conducere cheie si rudele
lor apropiate;
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- Membri ai personalului aflat in functii de conducere cheie ale Societatii; rudele lor apropiate si entitafi
controlate sau in comun controlate de persoanele mentionate anterior.

- Asociati si asociatii Tn participatie. Toate tranzactiile cu partile afiliate sunt efectuate respectand principiul
pretului de piata.

Volumul tranzactiilor inregistrate de Societate cu partile afiliate si cu actionarii Societatii sunt prezentate in
tabelul de mai jos.

Tranzactii cu Ergo Versicherung Austria AG:

2021 2022

Cheltuieli cu serviciile 1.021.257 912.845
Total 1.021.257 912.845
Tranzactii cu Ergo Group AG:

2021 2022
Cheltuieli cu serviciile 183.830 -
Total 183.830 -
Tranzactii cu Signal Iduna Asigurare Reasigurare SA:

2021 2022
Cheltuieli cu serviciile de securitate IT - 185.586
Venituri din prime de asigurare 38.113
Total - 147.473

La 31.12.2022, societatea Tnregistreaza urmatoarele datorii fata de partile afiliate cu titlu de facturi
neajunse la scadenta.

— Ergo Versicherung Austria AG: 102.527 RON,;
— Ergo Group AG: 0 RON;
— Signal Iduna Asigurare Reasigurare SA: 185.586 RON.
Tranzactiile desfasurate de societate cu partile afiliate nu sunt acoperite de garantii.

B.2 Cerinte de competenta si onorabilitate

In cadrul SIGNAL IDUNA Asigurari S.A., cerintele de competenta profesional si probitate morala se aplica
tuturor persoanelor care conduc efectiv societatea, precum si celor care detin functii - cheie si critice, Tn
scopul asigurarii calificarii corespunzatoare a acestora.

SIGNAL IDUNA Asigurari S.A. evalueaza competenta profesionala si probitatea morala a persoanelor care
ocupa functii de conducere, cheie si critice Tn conformitate cu ,Politica pentru evaluarea adecvarii prealabile
si continue a membirilor structurii de conducere si a persoanelor care detin functii cheie / critice”. Politica
stabileste principiile si regulile de baza privind modul de evaluare a persoanelor care se afla in structura de
conducere a societétii si a persoanelor care exercita functii cheie si critice Tn cadrul acesteia, in conformitate
cu legislatia aplicabild in domeniul asigurarilor, precum si criteriile si modalitatile aplicabile pentru o evaluare
corespunzatoare si adecvatéa a acestora.

in scopul asigurarii unui management prudent si corect al societatii, persoanele evaluate trebuie s&

indeplineasca si sa mentina urmatoarele cerinte generale referitoare la:
- competenta si experienta profesionala;
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- integritate si buna reputatie;
- guvernanta.

Conform reglementarilor interne, evaluarea competentei si experientei profesionale corespunzatoare
pozitiei vizate, se realizeaza luand in considerare urméatoarele aspecte:
- cunostintele teoretice obtinute pe baza studiilor si formarii profesionale;
- vechimea si experienta practica acumulata din ocupatiile anterioare relevante;
- sfera competentelor, a responsabilitatilor, a riscurilor aferente si, dupa caz, a capacitatii de a lua
decizii in functiile anterior detinute si in functia vizata;
- abilitatea manageriald, cu luarea in considerare a numarului de angajati subordonati, daca este
cazul;
- alte aspecte relevante, daca este cazul.

Se considera ca persoana evaluata respecta cerintele privind buna reputatie si integritatea daca nu exista
motive obiective si demonstrabile care determina indoieli rezonabile Th acest sens, pentru ultimii 10 ani de
activitate.

in evaluarea indeplinirii cerintei de guvernanta pentru functiile de conducere, functiile cheie si functiile critice
sunt luate Tn considerare urmatoarele aspecte:
- existenta unui posibil conflict de interese;
- restrictii si incompatibilitati intre functia evaluata si pozitiile detinute in cadrul aceleiasi societati sau
in cadrul altor societati;
- capacitatea de desfasurare efectiva a activitatii si de alocare a timpului corespunzator exercitarii
acesteia;
- capacitatea de indeplinire a atributiilor in mod independent.

in cursul anului 2022 au fost evaluate toate persoanele cu atributii de conducere sau care ocupa funcii
cheie si critice in cadrul societatii.

B.3 Sistemul de gestionare a riscurilor, inclusiv evaluarea interna a riscurilor si a solvabilitatii
B.3.1 Strategii, procese si proceduri de raportare

Consiliul de Administratie, alcatuit din 3 membri, este organul administrativ al societatii si, in ultima instanta,
responsabil pentru sistemul de management al riscului. Consiliul a stabilit cadrul general al acestui sistem
prin politici care reglementeaza activitatea de subscriere si de constituire a rezervelor, activitatea
operationala, cea de reasigurare, activitatea de management al activelor si a obligatiilor, activitatea de
investitii, activitatea de administrare a riscurilor de concentrare, strategic, reputational si de lichiditate,
precum si activitatea de evaluarea prospectiva a riscurilor proprii (ORSA). Aceste politici sunt analizate si
revizuite anual pentru a reevalua principalele riscuri la care societatea este expusa, evolutiile inregistrate in
perioada anterioara si previziunile pentru perioada urmatoare, precum si pentru a identifica posibile noi
riscuri care ar trebui administrate. Consiliul de Administratie aproba anual strategia de afacere si, in baza
acesteia, defineste si aproba strategia de risc, cea de reasigurare si profilul de risc, in care sunt detaliate
responsabilitatile globale la nivel de compartiment operational, indicatorii de risc care se urmaresc, apetitul
si toleranta pentru fiecare risc material, precum si obligatiile si liniile de raportare. Sistemul de management
al riscului al societatii este implementat la nivel local si este integrat in sistemul de la nivelul grupului cu
conformarea liniilor directoare ale acestuia din urma. In anul 2022 s-a initiat procesul de integrare in noul
grup, proces care urmeaza sa fie finalizat in anul 2023.
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Sistemul unitar de guvernare al societatii cuprinde, in calitate de organ de conducere/conducere superioara,
directorul general si doi directori adjuncti (conducere executiva) care au responsabilitatea de implementare
a strategiilor si obiectivelor stabilite de catre conducerea administrativa si de a supraveghea desfasurarea
curenta a activitatilor operationale in limitele trasate de consiliul de administratie. Conducerea superioara
aproba procedurile operationale necesare atingerii responsabilitatilor atribuite, la randul sdu desemnéand
responsabilitati specifice fiecarui compartiment si solicitand informatii actualizate de la acestea, pe care le
structureaza si rezuma atat pentru fundamentarea deciziilor, cat si pentru informarea organului
administrativ. In anumite situatii conducerea superioara detaliaza la nivel de compartiment sau activitate
operationald apetitul si toleranta la risc, cu respectarea cadrului general aprobat de Consiliul de
Administratie.

Compartimentele operationale desfasoara activitatile operationale curente ale companiei, cum ar fi de
exemplu subscriere, regularizare solicitari de despagubire, investitii, operare solutii informatice.
Compartimentele Tsi definesc, implementeaza si urmaresc controale specifice activitatii lor, avand obligatia
de raportare a oricarui caz care ar expune societatea la un nivel al oricarui riscul ce ar depasi limitele stabilite
de organul administrativ sau conducerea superioara. in astfel de cazuri, compartimentele operationale
propun solutii conducerii superioare si implementeaza deciziile acesteia. De asemenea, compartimentele
operationale sunt responsabile de realizarea planului de afaceri, cu respectarea cadrului general de
expunere la riscuri stabilit prin strategia de afacere, strategia de risc si profilul de risc. Astfel, ca parte
integranta a sistemului de management al riscului, compartimentele operationale, prin responsabilitatile si
activitatile desfasurate, indeplinesc rolul de prima linie de aparare a societatii.

Societatea a instituit o functie de management al riscului, subordonata ierarhic Directorului General Adjunct,
care nu are responsabilitati operationale si a carei remuneratie nu este conditionata de indeplinerea planului
de afaceri. Consiliul de Administratie si conducerea superioara i-au atribuit sarcini de consiliere in domeniul
administrarii riscurilor, de supraveghere a sistemului de management al riscului si a controalelor
implementate la nivelul compartimentelor operationale, de evaluare a respectarii limitelor stabilite prin
strategia si profilul de risc si de raportare periodica si ad-hoc a constatarilor referitoare la riscurile materiale,
oferindu-i in acest scop autoritatea si libertatea de acces la orice informatie de care ar avea nevoie pentru
indeplinerea responsabilitatilor. Persoana care detine aceasta functie cheie este evaluatd anual atat din
perspectiva performantelor in domeniul de competenta, céat si din perspectiva competentelor de specialitate
necesare, a probitatii morale si a bunei reputatii necesare pentru aceasta pozitie. impreuna cu functia
actuariala, cu care coopereaza indeaproape in cuantificarea riscurilor materiale la care este expusa
societatea, si cu functia de asigurare a conformitatii, functia de management al riscului este parte a
sistemului de management al riscului si 0 componenta a celei de-a doua linii de aparare a companiei.

A 3a linie de aparare este functia de audit intern, functie care raporteazd direct catre consiliul de
administratie si este externalizata cu respectarea prevederilor legale.

Cele patru functii cheie enumerate anterior se intalnesc periodic cu prilejul sedintelor Comitetului de
Guvernanta atunci cand realizeaza un schimb de informatii referitoare la activitatile desfasurate,
constatarile realizate in cursul acestora si, atunci cand este cazul, masurile propuse si implementate de
remediere a unor deviatii.

De asemenea, Consiliul de Administratie a stabilit un comitet de management al riscurilor, cu rol consultativ,
care se intruneste cu o frecventa cel putin trimestriala. Membrii comitetului sunt membri ai conducerii
superioare si operationale, functia de management al riscului si cea actuariala. n cadrul intrunirilor s-au
dezbatut, analizat si avizat strategia de risc a Societatii, indicatori de avertizare, rapoarte interne de risc,
raportul privind evaluarea internd a riscurilor si solvabilitatii, nivelul propriu de materialitate, utilizarea
gradului de solvabilitate pentru anumite expuneri.
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Societatea evalueaza cantitativ riscurile identificate prin aplicarea formulei standard Solvabilitate I, atunci
cand este aplicabila, sau prin definirea unor indicatori relevanti, cum ar fi coeficientul de lichiditate, pentru
riscurile care nu sunt luate in calculul cerintei de capital. Intreprinderea a definit si un cadru de evaluare
calitativ al fiecarui risc semnificativ din perspectiva frecventei si severitatii riscului.

Raportarea si urmarirea riscurilor la nivel agregat este realizata prin raportul dintre fondurile proprii eligibile
si necesarul de capital, respectiv necesarul minim de capital.

B.3.2. ORSA
ORSA este un proces in care sunt implicate conducerea societatii, functia actuariala si functia de
management al riscului.

Planificarea activitatii =

Proceduri de managementul riscului Planificarea

afacerii
Politica de admnistrare a riscurilor si L ‘ ORSA h .
registrul riscurilor

Praguri de semnificatie, toleranta la
risc. anetit la risc

Capitalizare

Cerinta de capital de solvabilitate

ORSA se efectueaza cu frecventa cel putin anuala, precum si ori de céte ori profilul de risc este modificat
semnificativ, cum ar fi modificarea contractelor sau strategiei de reasigurare, intrarea pe o0 noua clasa de
asigurare, modificarea politicii de investitii. Raportul are in vedere o perioada viitoare de cel putin 3 ani si
este aprobat de catre conducerea societatii, iar politica ORSA este revizuita cel putin anual. Rezultatele
acestuia sunt parte integrantd a strategiei de afaceri si reprezinta un instrument important in procesul
decizional prin aceasta autoevaluare urmarindu-se :

- identificarea unor eventuale vulnerabilitati la anumite situatii sau riscuri

- identificarea celor mai adecvate tehnici de diminuare a expunerilor la riscuri

- alocarea eficienta a capitalului societatii intre diferite linii de activitate

- modalitatile de atingere a obiectivelor strategice ale companiei

B.4 Sistemul de control intern

Sistemul de control intern Tn cadrul SIGNAL IDUNA Asigurari S.A. este parte integranta a sistemului de
guvernanta corporativa si include cadrul general de control asigurat de conducerea societatii, reprezentata
de sefii de departamente, ce actioneaza ca linia intai de aparare, urmata de functia de conformitate si functia
de management al riscului, ca linia a doua de aparare si functia de audit intern ce reprezinta linia a treia de
aparare. La nivelul grupului si, implicit, al societatii s-a desfasurat un proces de implementare a sistemului
de control intern prin care se realizeaza evaluarea riscurilor aferente proceselor relevante desfasurate n
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cadrul societatii, precum si masurile de control instituite. Sistemul de control este supus, in mod regulat,
analizei conducerii societatii prin intermediul rapoartelor intocmite de functiile cheie.

Societatea are 1n vigoare si aplicd o politica privind sistemul de control intern, prin care se asigura
conformitatea cu legislatia si procedurile interne, eficacitatea si eficienta operatiunilor companiei in raport
cu obiectivele stabilite, precum si disponibilitatea si fiabilitatea informatiilor financiare si nefinanciare. Politica
impune, de asemenea, atribuirea clard a responsabilitatilor in scopul identificarii, documentarii si
monitorizarii expunerilor la riscuri operationale relevante.

Obiectivele principale ale sistemului de control intern ih cadrul SIGNAL IDUNA Asigurari S.A. sunt:

- desfasurarea ordonata si eficienta a activitatii;

- controlul riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor companiei;

- transmiterea de informatii corecte, complete, relevante si adecvate catre nivelurile de decizie din
cadrul companiei;

- pastrarea in siguranta a activelor companiei;

- conformitatea activitatii cu normele legale, procedurile si politicile companiei,

- prevenirea si detectarea fraudelor si erorilor;

- detinerea de inregistrari corecte si complete;

- pregatirea in timp util a rapoartelor, incluzand informatii de natura financiara.

Sistemul de control intern se bazeaza pe conceptul celor trei linii de aparare, reprezentate prin cele trei
roluri: structurile care isi asuma riscurile (care accepta riscul), structurile care verifica riscurile (care
monitorizeaza riscurile) si structurile independente (care sunt independente de operatiunile economice i
examineaza realizarea verificarilor la nivel de riscuri).

Prima linie de aparare are sarcina de a gestiona procesele economice si mediul de control aferent si isi
asuma responsabilitatea pentru rezultatele evaluarii, Tn special in ce priveste caracterul complet al riscurilor
vizate si toleranta la risc.

A doua linie de aparare are sarcina de a asigura o gestiune eficienta a riscurilor la nivelul grupului, in
conformitate cu standardele interne si de reglementare, si de a stabili standardele de management al
riscurilor pentru societate. Astfel, in cadrul functiei de management al riscului, exista o persoana desemnata
care are sarcina de a verifica implementarea consecventd a metodologiei sistemului de control intern in
cadrul societatii Si de raportare catre Grup.

De asemenea, functia de conformitate joaca un rol important in cea de-a doua linie de aparare. Sistemul
de control intern include si functia de conformitate care monitorizeaza conformitatea cu cerintele legale si
de reglementare. in plus, functia de conformitate monitorizeaza existenta unor procese interne adecvate si
eficiente menite sa faciliteze conformitatea cu aceste cerinte externe.

Pentru anul 2022, sistemul de gestionare a conformitatii a fost monitorizat in ceea ce priveste planul de
conformitate si programul de conformitate, fiind efectuate evaluari ale riscurilor in domeniile de conformitate.
Societatea s-a aliniat, din perspectiva activitatii de conformitate, regulilor de guvernanta ale Grupului
SIGNAL IDUNA, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

Functia de conformitate in cadrul SIGNAL IDUNA Asiguréari S.A. indeplineste cerintele Directivei Europene
Solvabilitate 11, Ghidului EIOPA privind sistemul de guvernanta, Legii 237/2015, Regulamentului 2/2016
privind aplicarea principiilor de guvernanta corporativa, precum si ale Anexelor la Norma 35/2015 in ceea
ce priveste competenta profesionala si probitatea morala, in sensul ca pregatirea, calificarile si experienta
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sunt compatibile cu administrarea corecta si prudentd a companiei si demonstreaza o buna reputatie si
integritate morala.

Functia de audit intern a societatii isi asumé& cea de-a treia linie de apérare la nivelul societétii. In procesul
de desfasurare a misiunilor de audit, departamentul de audit intern analizeaza constatarile relevante
produse Tn cadrul sistemului de control intern si verifica si garanteaza gradul de adecvare si eficacitate al
mediului de control. Tn plus, in raportarile sale, functia de audit intern comenteaza asupra eficacitatii
sistemului de control intern in cadrul societatii.

Procedura privind activitatea de control intern are rolul de a descrie ansamblul de actiuni si masuri ce trebuie
intreprinse de catre personalul desemnat cu atributii de control intern in scopul desfasurarii activitatii de
control intern Tn conformitate cu normele interne aferente, astfel ca obiectivele de control sa fie indeplinite.

Controlul intern reprezinta un proces continuu la care participa conducerea administrativa, conducerea
executiva, precum si intregul personal, prin care se asigura atingerea obiectivelor SIGNAL IDUNA Asigurari
S.A. si care se organizeaza corespunzator dimensiunii, naturii si complexitatii activitatii societatii.

In cursul anului 2022, activitatea de control intern s-a desfasurat in baza planului anual de control si a vizat
verificarea activitatilor operationale, precum si conformitatea cu cerintele procedurale interne, aferente
departamentelor Resurse Umane, Actuariat si Juridic, nefiind identificate deficiente majore.

B.5 Functia de audit intern

B.5.1 Functia de audit intern

Functia de audit intern din cadrul SIGNAL IDUNA Asigurari are responsabilitatea de a oferi o asigurare
rezonabild managementului cu privire la gradul de adecvare si a eficacitatii operationale a proceselor de
guvernanta corporativa, de management al riscului si a sistemului de control intern. De asemenea, functia
de audit intern actioneaza ca un consultant al managementului cu scop de a imbunatati procesele si

operatiunile organizatiei.

Activitatea de audit intern este desfasurata in baza unui plan anual de audit intern care este elaborat pornind
de la o analiza de risc asupra elementelor incluse n universul de audit.

Planul de audit este avizat de catre Comitetul de Audit si aprobat de catre Consiliul de Administratie.
B.5.2 Organizare

In cursul anului 2022, functia de Audit Intern la nivelul SIGNAL IDUNA Asigurari a fost asigurata de catre
Deloitte Audit SRL, prin domnul Petr Pruner.

Departamentul de Audit Intern SIGNAL IDUNA Asigurari este o structura independenta care functioneaza
pe baza politicilor aplicabile in cadrul Grupului SIGNAL IDUNA. Conducatorul Departamentului de Audit
Intern este direct subordonat Consiliului de Administratie al SIGNAL IDUNA Asigurari, raportand de
asemenea si functiei de audit intern a SIGNAL IDUNA Asigurare Reasigurare S.A..

B.5.3 Principalele responsabilitati ale auditului intern

Sarcinile principale ale auditului intern includ:
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Realizarea misiunilor de audit de asigurare

Auditul intern auditeaza sistemul de guvernanta si procesele operationale ale companiei din punctul de
vedere al adecvarii si eficacitatii operationale. Misiunile de audit au ca obiective, in special urmatoarele
aspecte:

- eficacitatea si eficienta proceselor si controalelor interne;

- respectarea normelor interne si externe, a ghidurilor, procedurilor si regulamentelor aplicabile;

- fiabilitatea, completitudinea, integritatea si rapoartarea la timp a informatiilor financiare si

operationale;

- integritatea sistemelor informatice;

- natura si modul de indeplinire a sarcinilor de catre angajati.
La finalizarea fiecarui proiect este elaborat un raport care sumarizeaza concluziile auditului si masurile
agreate a fi implementate pentru adresarea deficientelor identificate. Acesta este transmis conducerii
companiei si reprezentantilor desemnati de la nivelul Grupului.

Auditul intern monitorizeaza lunar implementarea masurilor agreate de catre management in cadrul
misiunilor de audit. Managementul companiei este informat cu privire la statusul implementarii masurilor
agreate si despre masurile cu termen de implementare Tn perioada urmatoare.

Auditul intern raporteaza catre conducerea executiva si Consiliul de Administratie deficientele majore sau
semnificative pe parcursul perioadei, statusul planului de audit intern si statusul implementarii masurilor de
audit. in cadrul sedintelor Comitetului de Audit si/sau Consiliului de Administratie, pot avea loc si interventii
ale auditorului intern.

Misiuni de consiliere

Auditul intern poate oferi si misiuni de consultantd managementului pentru imbunatatirea proceselor
operationale si sistemului de control intern. Conditia este ca aceste activitati nu sa genereze conflicte de
interese si sa asigure independenta auditului intern in orice moment.

Tn cursul anului 2022, Departamentul Audit Intern si-a desfasurat activitatea in conformitate cu planul de
audit aprobat de catre Consiliul de Administratie si a monitorizat implementarea masurilor agreate. Rapoarte
trimestriale de activitate care cuprind sumarul activitatilor realizate au fost Tnaintate Comitetului de Audit.

B.5.4 Independenta si obiectivitate

Functia de audit intern cunoaste si respecta standardele internationale pentru practica profesiei de audit
intern si legislatia nationala in activitatea desfasurata.

Pentru a asigura independenta si obiectivitatea functiei de audit intern, au fost implementate urmatoarele
masuri:
- pozitionarea in cadrul structurii organizatorice: subordonare directa catre Consiliul de Administratie
fara linie de raportare functionala catre un responsabil din aria operationald;
- acces direct si nerestrictionat la conducerea executiva a SIGNAL IDUNA Asigurari;
- acces nerestrictionat la toate documentele necesare desfasurarii activitatii;
- neimplicarea Tn definirea, dezvoltarea si implementarea sistemului de control intern si de
management al riscurilor;
- neimplicarea in activitatile operationale ale companiei;
- neexercitarea de catre conducerea companiei a vreunei influente asupra functiei de audit intern n
scopul de a modifica sau denatura rezultatele misiunilor de audit realizate.
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Auditul intern nu primeste instructiuni din partea managementului in timpul planificarii auditului, efectuarii
auditurilor, evaluarii rezultatelor auditului si raportarii rezultatelor auditului. Opiniile managementului, daca
sunt comunicate, sunt analizate dar decizia finala apartine exclusiv auditorului intern si este luata in baza
judecatii sale profesionale.

Dreptul conducerii de a dispune audituri suplimentare nu afecteaza independenta auditului intern.

Functia de Audit Intern are resurse suficiente, competente si efectueaza auditurile pe propria raspundere,
independent si impartial. Auditorul Intern contribuie la independenta si obiectivitatea functiei de audit prin
insusi comportamentul sau.

Tn perioada raportats, independenta si obiectivitatea functiei de audit intern nu au fost afectate in niciun
moment.

B.6 Functia actuariala

Functia Actuariala este instituita in cadrul Societatii in conformitate cu cerintele legale, fiind subordonata,
din punct de vedere organizational, Directorului General. Functia Actuariala este atribuitd Directorului
Departamentului Actuariat si Tn cadrul acestui departament exista si pozitii de actuari, cu responsabilitati
caracteristice functiei. Functia Actuariala are rolul de a indeplini sarcini specifice de monitorizare si
coordonare, ca a doua linie de aparare.

Principalele sarcini ale Functiei Actuariale pot fi rezumate dupa cum urmeaza:

- Coordonarea procesului de calcul si evaluare al provizioanelor tehnice Tn sensul Regimului de
Solvabilitate Il. Functia Actuarialé este responsabild pentru dezvoltarea si implementarea unor
procese, proceduri si metode adecvate, aceasta incluzédnd atat calitatea statistica a evaluarii
actuariale, cat si calitatea datelor utilizate si validarea rezultatelor;

- Monitorizarea intregului proces de calcul al provizioanelor tehnice, asigurarea respectarii
standardelor Solvabilitate 1l in ceea ce priveste evaluarea provizioanelor, identificarea posibilelelor
abateri si corectarea acestora;

- Formularea unei opinii in ceea ce priveste politica generala de subscriere si adecvarea contractelor
de reasigurare;

- Sustine Functia de Management al Riscului in activitatile sale, in special in ceea ce priveste
evaluarea riscurilor si a solvabilitatii, si ofera, de asemenea, expertiza actuariala.

Functia Actuariala transmite Conducerii un raport scris al Functiei Actuariale, ce contine detaliile si
rezultatele activitatii sale o data pe an.

B.7 Externalizarea

SIGNAL IDUNA Asigurari S.A. are adoptata o politica de externalizare in care este descris procesul de
incadrare a unei functii sau activitati ca esentiald sau importanta, precum si modalitatea de selectare a
furnizorilor de servicii.

In ceea ce priveste contractele cadru de externalizare incheiate de societate cu ERGO Versicherung
Aktiengesellschaft (societate inregistrata in Austria) privind externalizarea serviciilor de IT, precum si cu
ERGO Group AG Disseldorf privind externalizarea servicilor SAP - GT, odata cu schimbarea
actionariatului, acestea au fost amendate prin incheierea unor acorduri de tranzitie de servicii, acorduri care
sunt valabile pana la momentul transferarii acestor servicii catre alti furnizori selectati de catre societate.
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De asemenea, societatea a mentinut pe parcursul anului 2022 decizia de externalizare a serviciilor de
preluare a instiintarilor de dauna si solutionare a solicitarilor de asistenta specifica asigurarilor, precum si
activitatea de constatare a daunelor. Furnizorii de servicii sunt societati inregistrate in Romania.

Externalizarea functiei de audit intern a societatii SIGNAL IDUNA Asigurari S.A. catre Deloitte Audit S.R.L
a continuat si pe parcursul anului 2022, cu desemnarea dnei Stefania Decher — Auditor intern Tn cadrul
SIGNAL IDUNA Asigurare Reasigurare S.A.. - in calitate de persoana cu responsabilitati de urmarire pentru
functia cheie externalizata in vederea asigurarii impartialitatii si independentei functiei externalizate de audit
intern.

Deciziile de externalizare s-au adoptat tindnd cont de prevederile Regulamentului delegat (UE) 2015/35 al
Comisiei din 10 octombrie 2014 de completare a Directivei 2009/138/CE a Parlamentului European si a
Consiliului privind accesul la activitate si desfasurarea activitatii de asigurare si reasigurare (Solvabilitate
1), Legii nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare, Normei nr.
6/2015 privind gestionarea riscurilor operationale generate de sistemele informatice utilizate de entitatile
reglementate, autorizate/avizate si/sau supravegheate de Autoritatea de Supraveghere Financiara, precum
si Normei nr. 35/2015 privind cerintele calitative stabilite de catre Autoritatea Europeana de Supraveghere
pentru Asigurari si Pensii Ocupationale. De asemenea toate deciziile de externalizarea au fost notificate
catre Autoritatea de Supraveghere Financiara, conform prevederile legale in vigoare.

Analiza proceselor de externalizare s-a realizat astfel incat sa nu determine:
- deteriorarea semnificativa a calitatii sistemului de guvernanta,
- cresterea semnificativa a riscului operational,
- incapacitatea de a monitoriza modul in care sunt respectate obligatiile contractuale,
- discontinuitati Tn furnizarea de servicii de calitate asiguratilor.

B.8 Adecvarea

Conform celor descrise in prezentul raport, sistemul de guvernanta instituit in cadrul SIGNAL IDUNA
Asigurari S.A. are un caracter adecvat in raport cu dimensiunea, natura si complexitatea activitatii, cu scopul
de a contribui la realizarea obiectivelor societatii.

B.9 Alte informatii

Pentru anul 2022, nu exista alte informatii semnificative cu privire la activitatea si performanta societatii, in
afara celor prezentate in acest capitol.
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C. PROFILUL DE RISC

C.1 Riscul de subscriere
C.1.1 Introducere

Riscul de subscriere este definit ca riscul de Tnregistrare a unor pierderi sau de modificare nefavorabila a
valorii obligatiilor din cauza adoptarii unor ipoteze inadecvate in procesul de tarifare sau de constituire a
rezervelor.

C.1.2 Risc de subscriere
C.1.2.1 Risc de subscriere pentru asigurarea generala

Riscul de subscriere pentru asigurarea generala cuprinde:

- submodulul ,risc de prima si de rezerva in asigurarea generald”

- submodulul ,risc de catastrofa in asigurarea generala”

- submodulul ,risc de reziliere in asigurarea generala”,
iar cerinta de capital este determinatd prin agregarea cerintelor de capital pentru fiecare din cele 3
submodule in baza matricei de corelatie detaliata la Art 114 din Regulamentul Delegat (UE) 2015/35.

Riscul de prima si de rezerva rezultd ca urmare a insuficientei primelor viitoare de a acoperi obligatiile
contractuale sau daca rezervele constituite se dovedesc a fi insuficiente pentru indemnizarea prejudiciilor
intamplate. In determinarea cerintei de capital se utilizeazd masura volumului